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Postin suunta Vastuullis Postissa Ihmiset Ymparistd Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Postin suunta

Visiomme: tulevaisuuden Posti on
moderni ja yha kannattavampi jakelu- ja
logistiikkayhtio.



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Ilhmiset Ymparisto

Toimitusjohtajan katsaus

Kahden perakkaisen koronavuoden jalkeen
maailma kohtasi uuden kriisin Venajan hydkatessa
Ukrainaan. Prioriteettimme yhtidna tassakin
tilanteessa on ollut tydntekijdidemme hyvinvointi.

Keskeytimme kuljetuksemme Vengjalle Maailman
postiliiton UPU:n sopimusten mukaisten
poikkeuksellisten olosuhteiden vuoksi ja
organisoimme suoraa tukea Ukrainan hyvaksi muun
muassa rahan ja avustuskuljetusten muodossa.

Onnistuimme sodan tuoman poikkeustilanteen
vaatimissa muutoksissa. Kiitos tasta kuuluu koko
tydyhteisdllemme, joka on kerta toisensa jalkeen
osoittanut uskomatonta muutoskykya ja
sitkeyttda muuttuvissa olosuhteissa.

Henkildéstdmme hyvinvointi on meille tarkein
yksittainen vuoden 2023 tavoite: teemme
Postista paremman tydpaikan. Sellaisen, josta
voimme kaikki olla ylpeita.

Kehitamme jatkuvasti johtamista, tyon tekemisen
edellytyksia ja ilmapiiria. Toteutimme viime
vuoden aikana laajan henkildstokyselyn kolme
kertaa ja hyddynsimme muun muassa sen

kautta saatua tietoa henkildstdn hyvinvointiin

ja parempaan esihenkildtydhdn tahtaavan
kokonaisuuden kaynnistamiseen.
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Otimme myds ensimmaisia askeleita
monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden ja
mukaan ottamisen systemaattisen kehittamisen
ja johtamisen saralla. Tyota ei aloitettu nollasta,
mutta naiden asioiden suunnitelmallinen
parantaminen on viela uutta useimmissa
suomalaisissa yrityksissa, myds meilla.

Aiomme kuljettaa fossiilivapaasti vuonna 2030
ja olla nettonollassa vuonna 2040. Logistiikka
on maailman kolmanneksi saastuttavin sektori
ja kuljetusten maara on kasvussa. Tahan on
reagoitava nyt.

SBTi-tavoitteenasetanta pohjautuu siihen mita
maapallo tarvitsee, ei siihen mita yksittainen
yritys tarvitsee. Ilman vastuullisuusinvestointeja
asiakkaat aanestavat yrityksen ulos
liiketoiminnasta. Suurilla yrityksilla on myds
vastuu auttaa arvoketjunsa pienempia yrityksia
mukaan fossiilittomaan toimintaan.

SBTi:n mukaan on aarimmaisen tarkeaa, etta
kaikki yritykset saavuttavat nettonollan 2050
mennessa. Olimme maailman ensimmainen
logistiikkayhtid, jonka nettonollatavoite
hyvaksyttiin, mutta emme voi jaada ainoaksi —
jokaisen toimijan on lahdettava mahdollisimman
nopeasti mukaan.

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Pelkat tavoitteet eivat silti vie perille. Yksi
suurimmista konkreettisista toimenpiteistamme
matkalla kohti fossiilitonta logistiikkaa

on syksylla julkaisemamme puhtaan
kuljetuskaluston tiekartta. Se sisaltaa
suunnitelman jopa tuhansien uusien sahko-,
biokaasu- ja vetyautojen kayttédnotosta
seuraavan kahdeksan vuoden kuluessa. Se on
taloudellisesti toteutuskelpoinen tiekartta siita,
millaisella kalustolla tulemme toteuttamaan
lupauksemme kuljettaa fossiilivapaasti taman
vuosikymmenen loppuun mennessa.

Kerromme tydstamme niin ihmisten kuin
ymparistdon hyvinvoinnin eteen tarkemmin
tassa raportissa. Kerromme myds, kuinka
strategiamme toteuttaminen eteni haluttuun
suuntaan haastavasta toimintaymparistosta
huolimatta. Emmeka unohda tuoda

esiin myoskaan niita asioita, joissa

meidan on haastettava itseamme entista
maaratietoisemmin.

Haluan kiittaa jokaista kollegaani seka kaikkia
asiakkaitamme yhteisesta tydstamme entista
vastuullisemman logistiikan rakentamisessa.
Maailma muuttuu koko ajan. Se vaatii meilta
kaikilta paljon, mutta tarkeinta on, etta valitamme
toisistamme ja yhteisesta planeetastamme.

Turkka Kuusisto
Toimitusjohtaja

Ihmisten hyvinvointi on
meille tarkein yksittainen
vuoden 2023 tavoite:
teemme Postista paremman
tyépaikan. Sellaisen, josta

voimme kaikki olla ylpeita.
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Posti lyhyesti

Posti on yksi Suomen, Ruotsin ja Baltian johtavista jakelu-

ja logistiikkayhtidista, ja toimimme seitsemassa maassa neljan
liiketoimintaryhman kautta: Postipalvelut, Verkkokauppa-

ja jakelupalvelut, Transval ja Aditro Logistics. Huolehdimme
asiakkaidemme arjen ja kaupankaynnin sujuvuudesta tarjoamalla
laajan valikoiman postin, logistiikan, rahdin ja verkkokaupan palveluja.

Liikevaihto: Oikaistu kayttékate;
1651,6 183,8
miljoonaa euroa miljoonaa euroa
Henkilésté vuoden Vuonna 2022

2022 lopussa noin toimitimme
henkiléa miljoonaa pakettia

Suomessa ja Baltiassa

Meilla on Suomen kattavin
palveluverkosto ja kadymme
arkipaivisin noin kolmen miljoonan
kotitalouden ja yrityksen luona.
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Vuoden
kohokohdat
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SCIENCE
BASED
TARGETS

Ilhmiset Ymparisto

Julkaisimme
uuden puhtaan
kuljetuskaluston
tiekartan, jotta
kuljetamme
fossiilivapaasti
2030 mennessa.

THE NET

ZERC)

STANDARD

SBTi on hyvaksynyt
Postin ilmastotavoitteet.

Nettonollatavoitteemme
hyvaksyttiin
ensimmaisena Suomessa,
globaalisti ensimmaisena
toimialalla seka kaikkiaan
ensimmaisten 17 yrityksen
joukossa.

Yhteiskunta

Toteutimme
DEI-pilottikyselyn
osana Postin
monimuotoisuus- ja
yhdenvertaisuustyota.

PLATlNUM-
20221
ecovadis /|

Sustainability /
O\, |Rating /
~

- -

EcoVadis antoi
vastuullisuustydllemme
parhaan mahdollisen
sijoituksen,
platinamitalin.

Pisteilla 82/100 Posti
on kaikista maailman
yrityksista parhaan 1 %
joukossa.

Raportointiperiaatteet

Saimme

ldhes 1 000
ilmoittautumista
Vastuullisuuden
asiakaswebinaarisarjan
jaksoihin vuoden aikana.

@i | CLIMATE

LEADERS
statista® 2022

Posti valittiin Financial
Timesin Europe’s Climate
Leaders 2022 -listalle.

Listalla on kaikkiaan
400 yritysta, joista
20 Suomesta.

Olimme mukana

Smart Freight Centren
ja World Business
Council for Sustainable
Developmentin
kuljetusten kansain-
valisen paastdlaskenta-
standardin tyéryhmassa.

Suomalaiset kuluttajat
valitsivat Postin
vastuullisimmaksi
paketti- ja
logistiikkabrandiksi
vuoden 2022 Sustainable
Brand Index™
-tutkimuksessa.



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Postin strategia

Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

ja toimintaymparisto

Postin uudistettu strategia ohjaa Postia keskittymaan jakelu- ja
logistiikkaliiketoimintaan. Strategiassa on edetty haluttuun suuntaan.
Toimintaymparistd oli viime vuonna haastava mutta ennusteiden mukaan pitkan
aikavalin kuluttajakayttaytymisen muutos etenee.

Uudistimme strategiamme reilut kaksi vuotta
sitten. Kasvumme muodostuu jakelu- ja
logistiikkapalveluista Suomessa, Ruotsissa

ja Baltian alueella. Samalla kiteytimme
olemassaolomme tarkoituksen: Toimitamme
vastuullisesti sen, milla on merkitysta — sinun
ehdoillasi. Uudistetut arvomme — luotettava,
arvostava ja edistyksellinen — tarjoavat vahvan
pohjan toteuttaa olemassaolomme tarkoitusta.

Visiomme on olla moderni jakelu- ja logistiikka-
yhti6 kasvavalla kannattavuudella. Tavoite on,
etta merkittava osa liikevaihdosta syntyy naista
liiketoiminnoista. Verkkokauppa- ja jakelu-
palveluiden seka Varastointi- ja logistiikka-
palveluiden osuus on kasvanut tasaisesti ja

vuonna 2022 se oli jo 63 prosenttia liikevaihdosta.

Sivulta 8 loytyva kaavio kuvaa niita eri arvoketjun
osia, joista Postin liiketoiminta syntyy.
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Yrityksena voimme myds tarjota saman katon alta
palveluita rahdista varastointiin seka tilausten
kasittelysta ja kerailysta niiden kuljettamiseen.
Parhaimmillaan tama voi nakya asiakkaalle

siten, etta verkkokaupan asiakas voi tilata
lahetyksen viela myohaan illalla ja saada sen
kotiin toimitettuna seuraavan paivan aikana.
Syvennamme jatkuvasti eri liikketoimintojemme
yhteispelia.

Paperista postia jaamme niin kauan, kun
jaettavaa on. Tulevaisuudessa paperiset postit
kulkevat verkossamme yhdessa pakettien kanssa.
Nykyisen kehityksen perusteella arvioimme,

etta 2030-luvulla pakettien maara ylittaa
kirjeiden maaran.

Raportointipe

J
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Postin hallitus paatti syksylla 2022, etta strategia on edelleen Vahvaa etenemista vastuullisuudessa ihmisten hyvinvoinnin parantamiseen tahtaavia uusia toimenpiteita.
toimiva ja sen toteuttaminen etenee haluttuun suuntaan. Kerromme naista edistysaskelista tarkemmin taman raportin
Yksi strategian keskeisista painopisteista on vastuullisuus. osioissa lhmiset ja Ymparisto.
Keskittyminen jakelu- ja logistiikkaliiketoimintaan on nakynyt oman Haluamme olla kansainvalisesti nayttamassa suuntaa logistiikan
kehitystyon lisaksi myos yritysostoina. Alkuvuodesta ostimme vihreassa siirtymassa. Ty on noteerattu niin kotimarkkinallamme
ruotsalaisen Veddestagruppen-logistiikkayhtion, joka taydentaa kuin sen ulkopuolella. Olimme syksylla New Yorkissa Global Haastava toimintaympﬁristé
Aditro Logisticsin sopimuslogistiikka- ja varastopalveluita, seka Compactin YK:n yleiskokousviikolla UN Private Sector Forum
syksylla suomalaisen verkkokauppalogistiikkaan erikoistuneen -kutsuvieraskokouksessa. Venajan aloittama sota Ukrainaa vastaan vaikutti negatiivisesti
WebLog Finland Oy:n. Myds joulukuussa 2021 toteutunut Venajan Euroopan talouteen seka kysynnan etta tarjonnan kautta. Yleinen
liiketoimintojen myynti oli osa strategian toteuttamista. Global Compact pyrkii saamaan yritykset sitoutumaan Science talousnakyma heikentyi loppuvuotta kohden epavarmuuden kasvun,
Based Targets -aloitteen mukaisiin ilmastotavoitteisiin. Talla energiakriisin, kasvaneen inflaation ja korkotason nousun vuoksi.
Yksi strategian keskeinen elementti on asiakaskokemuksen hetkelld sitoutuneita yrityksia on reilut kaksituhatta, maara pitaisi
parantaminen. Edistyminen tassa on nakynyt esimerkiksi yritysten saada satakertaistettua. Posti haluaa yrityksena puhua taman Kuluttajien heikentynyt luottamus on vaikuttanut kysyntaan ja
mainetta mittaavan T-Median tutkimuksissa, joiden mukaan Postin tavoitteen puolesta. esimerkiksi vahittaiskaupan myynti laski vuoden aikana, mika
maine on parantunut merkittavasti vuosina 2021 ja 2022. vaikutti Postin varastoissa olevan tavaran kiertonopeuteen
Yksi konkreettinen edistysaskel ilmastotydssamme on uusi puhtaan ja heikensi pakettilahetysten kysyntaa. Koronapandemian

kaluston tiekarttamme. Viime vuoden aikana aloitimme myos useita aikaansaama pakettikuljetusten kasvupiikki tasoittui.

Postin arvoketju

: )
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g@j -
A
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. . Viimei . (W EET G ET]
Varastoon Varastointi, Rahti limeisen Vertaisverkko- vastuullisinta
saapuvat kasittely, pakkaaminen kilometrin kauppa logistiikkaa
toimitukset ja lahettaminen. kuljetukset ja palautus-
Teollisuuslogistiikka, Kirje, lehti ja paketti logistiikka
sisalogistiikka ja (koti, automaatti,
henkilostovuokraus noutopiste ja myymala)

82022 VASTUULLISUUSRAPORTTI



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Ennusteiden mukaan kysynnan odotetaan kuitenkin
palaavan kasvu-uralle kuluttamisen siirtyessa yha
enemman verkkoon.

Ukrainan sodalla oli myd&s suoria vaikutuksia
Postin liiketoimintaan. Paatimme toistaiseksi
keskeyttaa 11.4.2022 alkaen kaiken kirje- ja
pakettiliikenteen Suomen ja Venajan seka Suomen
ja Valko-Vengjan valilla. Paatéksemme perustuu
Maailman postiliiton UPU:n sopimusten mukaisiin
poikkeuksellisiin olosuhteisiin.

Olemme jarjestaneet humanitaarisen avun
kuljetuksia ja varastointia muun muassa
Ukrainalaisten yhdistys Suomessa ry:n kanssa,

jolle tulevia lahjoituksia olemme vastaanottaneet
palvelupisteissa ja kuljettaneet niita keskusvarastolle
heti sodan alusta lahtien. Lisaksi kuljetuksia on
tehty yhteistydssa muiden yritysten ja Ukrainan
suurlahetyston kanssa. Yhteistydta on tehty myés
muun muassa SPR:n kanssa. Lahjoitimme sodan
alussa yhteensa 50 000 euroa Unicefille ja SPR:lle
humanitaariseen hataapuun. Posti on mukana EK:n
ja StaffPointin Tydsta turvaa -hankkeessa.

Vaikka Posti tekee jatkuvasti tyéta energia-
tehokkuuden parantamiseksi — saavutimme
Energiatehokkuussopimuksen vuodelle 2025
asetetun tavoitteen jo vuonna 2020 — teimme
silti osaltamme lukuisia uusia toimenpiteita, kuten
lampétilan alentamista, mahdollisen sahkdpulan
helpottamiseksi.
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Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

Postilaki uudistui

Postilain muuttaminen seka uusi jakelutuki
sanomalehtien jakelulle haja-asutusalueella eteni
viime vuoden aikana ja tammikuussa 2023 eduskunta
hyvaksyi hallituksen esityksen. Uudistuksella alan
saantelya sopeutetaan voimakkaasti vaheneviin
postimaariin. Kun postisaantelya kevennetaan,
valtion ei tarvitse jatkossakaan rahoittaa
yleispalvelua verovaroilla. Myds ilmasto kiittaa
postilain uudistusta. Jakelupaivia vahentamalla ja
jakelua tehostamalla voidaan alentaa merkittavasti
postinjakelusta syntyvia hiilidioksidipaastoja.

Kolmipaivaisen yleispalvelujakelun vaikutukset
jaavat postinsaajille kaytanndssa pieniksi,

koska kirjeiden kulkunopeus sailyy entisellaan.
Jakelupaivien vahentaminen ei vaikuta myoskaan
viranomaiskirjeiden jakeluun, joka on kaupallista ja
kilpailtua sopimusjakelua. Posti jakaa nama tuotteet
asiakkaiden kanssa sovitun palvelulupauksen
mukaisesti. Myos postimerkillisten kirjeiden
kulkunopeus sailyy uudistetussa postilaissa
entisellaan.

Uusi jakelutuki luo edellytykset paperilehtien
viisipaivaisen jakelun jatkumiselle haja-asutusalueilla.
Postin jakamien kirjeiden maara on vahentynyt liki 70
prosenttia viimeisen 10 vuoden aikana, joten kirjeita ei
enaa riita jaettavaksi kannattavasti jokaiselle paivalle.

Kansainvalisesti tunnustettua
vastuullisuustyota

Vuonna 2022 Posti saavutti merkittavia kohokohtia logistiikan vihrean
siirtyman edellakavijana. Posti sai SBTi:n hyvaksynnan paastoéjensa
nettonollatavoitteelle ensimmaisena logistiikkayrityksena ja ylipaataan

17 ensimmaisen yrityksen joukossa koko maailmassa. Taman lisaksi Posti
onnistui parantamaan pisteitaan yritysten vastuullisuutta arvioivan
Ecovadiksen arviossa sailyttaen parhaan platinatason. Posti on globaalisti
kaikista yrityksista vastuullisimman prosentin joukossa. Vuoden aikana
olemme osallistuneet kansainvalisiin kehityshankkeisiin. Merkittavin naista
on kansainvalisen kuljetusten paastélaskentaohjeen kehittaminen yhdessa
Smart Freight Centren (SFC), World Business Council for Sustainable
Developmentin (WBCSD) ja 30 yrityksen kanssa. Uusi ohje tuo pelisaannot
lahetyskohtaiseen raportointiin ja mahdollistaa siten kuljetusten ostajalle
paastdjen tarkemman seurannan.



Postin suunta Vastuullisuus Postissa
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Ihmiset

Ymparisto

Yhteiskunta

o T e

Raportointiperiaatteet

Vastuullisuus
Postissa

Vastuullisuutemme perustana on olemassaolomme
tarkoitus seka arvomme ja strategiamme

— unohtamatta pitkaa historiaamme. Toteutamme
vastuullisuustyétamme kansainvalisten
vastuullisuusaloitteiden ja sitoumusten mukaisesti.
Tyéta ohjaa poikkiorganisatorinen ohjausryhma.
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Ilhmiset Ymparisto

Vastuullisuuden johtaminen

Postin vastuullisuustydn pohjana ovat kansainvaliset vastuullisuusaloitteet ja

sitoumukset, kuten YK:n Global Compact, Science Based Targets initiative (SBTi)

-ilmastoaloite seka YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Vastuullisuustyétamme
johtaa poikkiorganisatorinen Vastuullisuusfoorumi-ohjausryhma.

Postin vastuullisuuden perustana ovat yhtidn
strategia, arvot, sitoumukset seka valtio-
omistajan periaatepaatds valtionyhtididen
esimerkillisesta asemasta yhteiskuntavastuun
toteuttajina. Vastuullisuus on mukana yhtidn
olemassaolon tarkoituksen maarityksessa.
Postin hiilidioksidipaastotavoite ja fossiilivapaat
kuljetukset vuoteen 2030 mennessa ovat
keskeinen osa yhtién strategiaa. Osana yhtion
palkitsemisohjelmaa ovat ilmastotavoite,
tyéturvallisuustavoite seka henkildston
sitoutuneisuustavoite.

Posti on sitoutunut YK:n Global Compact
-aloitteen perusperiaatteisiin koskien
tydvoimaa, ymparistda, korruption torjuntaa

ja ihmisoikeuksia. Lisaksi Posti on sitoutunut
huomiocimaan ihmisoikeudet seka omassa
toiminnassaan etta alihankintaketjussaan

YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien
periaatteiden mukaisesti. Science Based Targets
initiative -ilmastoaloite on hyvaksynyt seka
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Postin lyhyen aikavalin tieteeseen perustuvat
paastévahennystavoitteet vuodelle 2030

etta nettonollatavoitteen koko arvoketjulle
vuoteen 2040 mennessa. Posti oli ensimmainen
suomalaisyritys ja ensimmainen toimialansa
yritys globaalisti, jonka nettonollatavoitteet
aloite hyvaksyi kesakuussa 2022.

Postin arvot ja vastuullisuusperiaatteet
konkretisoituvat vuonna 2021 paivitetyssa
Tydéntekijan toimintaohjeessa, joka maarittaa
oikeat toimintatavat eri tilanteissa. Posti
edellyttda kumppaneidensa ja toimittajiensa
noudattavan samoja toimintatapoja ja
periaatteita. Ne on kuvattu tarkemmin
Toimittajien menettelyohjeessa, joka myos
paivitettiin vuonna 2022.

Vastuullisuus on Postissa integroitu yhtion
strategiaan, ja yhtion hallitus vahvisti
vastuullisuusohjelman vuoden 2020
strategiapaivityksen yhteydessa.

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Posti on International Post Corporationin (IPC) jasenena ja osana
kansainvalista toimialayhteistyota sitoutunut edistamaan viitta
YK:n kestavan kehityksen tavoitetta vuoteen 2030 mennessa.

8 IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

13 ILMASTOTEKOJA

4

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua

Edistaa kaikkia koskevaa kestavaa talouskasvua,

taytta ja tuottavaa tyollisyytta seka saallisia tydpaikkoja
e Terveys ja turvallisuus

* Oppiminen ja kehittyminen

Kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuuria
Rakentaa kestavaa infrastruktuuria seka edistaa kestavaa
teollisuutta ja innovaatioita

* Resurssitehokkuus

Kestavat kaupungit ja yhteiso6t

Taata turvalliset ja kestavat kaupungit seka asuinyhdyskunnat
¢ Ilmanlaatu

* Kiertotalous

Vastuullista kuluttamista
Varmistaa kulutus- ja tuotantotapojen kestavyys
¢ Vastuullinen hankinta

Ilmastotekoja

Toimia kiireellisesti ilmastonmuutosta
ja sen vaikutuksia vastaan

¢ |lmastonmuutoksen torjunta

IPC:n ymparisto- ja ilmastotydn edistymisesta voi lukea lisaa Posti- ja
logistiikkatoimialan vuoden 2022 vastuullisuusraportista.



https://www.posti.com/globalassets/sustainability/code-of-conduct/posti_code_of_conduct2021_fi.pdf
https://www.ipc.be/services/sustainability/smms/group-results

Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Hallitus ja Postin konsernin johtoryhma
seuraavat vastuullisuusohjelman etenemista
vuosittain. Postin johtorynmaan nimitettiin
vuonna 2021 vastuullisuudesta vastaava henkilo.

Vastuullisuustoimintoa johdetaan

syksylla 2020 perustetussa ja kesalla

2021 paivitetyssa Vastuullisuusfoorumi-
ohjausryhmassa, jossa on edustajia useista
Postin organisaatioista. Ryhman tehtavana
on seurata vastuullisuusohjelman etenemista
seka varmistaa, etta vastuullisuus huomioidaan
Postin strategiassa ja investointipaatoksissa.
Ohjausryhman vetaja on Postin johtoryhman
jasen, ja rynmassa on henkiléstdjohdon ja
liiketoimintojen edustus. Vuoden 2022 aikana
Postin johtoryhmalle jarjestettiin koulutus
monimuotoisuudesta ja yhdenvertaisuudesta
seka biodiversiteetista.

Postissa tehtiin vastuullisuusriskikartoitus
vastuullisuustyon kehittamiseksi vuonna 2021
ja tyd jatkui vuoden 2022 aikana korjaavien
toimenpiteiden edistamisen ja riskildydosten
paivittamisen osalta. Postin vastuullisuusriskit
liittyvat muun muassa seuraaviin
aihepiireihin: luonnon monimuotoisuus,
kiertotalous, henkildstdn monimuotoisuus ja
yhdenvertaisuus, ihmisoikeudet, alihankinta ja
toimitusketju. Vuoden 2022 lopulla kaynnistyi
tyd ilmastonmuutoksen taloudellisten
vaikutusten arvioimiseksi noudattaen

12 ¢ 2022 VASTUULLISUUSRAPORTTI

Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

TCFD-viitekehysta (Task Force on Climate-
Related Financial Disclosure). Ty jatkuu vuoden
2023 aikana.

YK:n kestavan
kehityksen tavoitteet
posti- ja logistiikka-alalla

Posti on aktiivisesti mukana kansainvalisen
postijarjestd IPC:n (International Post Corporation)
vastuullisuustydssa. Posti on IPC:n jasenena ja
osana kansainvalista toimialayhteistydta sitoutunut
edistamaan viitta YK:n kestavan kehityksen
tavoitetta vuoteen 2030 mennessa. Vuonna 2019
IPC:n jasenet sopivat tarkemmat toimialakohtaiset
fokusalueet, joita ne lahtevat edistamaan osana
laajempaa toimialan vastuullisuusohjelmaa.

IPC:n vastuullisuustydn edistymisesta voi lukea
lisda Posti- ja logistiikkatoimialan vuoden 2022
vastuullisuusraportista, johon Posti yhdessa

22 muun IPC:n jasenen kanssa on raportoinut
edistymisestaan suhteessa tunnistettuihin

painopistealueisiin ja tavoitteisiin. Postin raportoimat

tulokset vuodelta 2021 paranivat kaikilla seitsemalla
painopistealueella verrattuna vertailuvuoteen

2020. Postissa sahkdautojen osuus autokannasta,
uusiutuvan energian kayttd kiinteistoissa ja jatteiden
kierratys- ja uudelleenkayttdaste tayttavat jo nyt
IPC:n vastuullisuusohjelman suoritusmittarien 2030
tavoitetasot.

Raportointiperiaatteet

Vastuullisuuden johtamismalli

Tarkastusvaliokunta

Hallitus
Ylin johto Henkilostovaliokunta
Johtoryhma
Ohi Tietoturvan ja
aus- . .
P: 4t Vastuullisuusfoorumi tietosuojan
ryhma ohjausryhma
Henkilosto- [lmastotydryhma
ohjelman jalkautus vy TyGturvallisuus-
Tyoryhmat ja verkosto ja
toimikunnat Tasa-arvo- ja e tydsuojelun
. Tydhyvinvointi- o
yhdenvertaisuus- . toimikunnat
. foorumi
toimikunta
. . Sisainen ja ulkoinen viestinta
Viestinta

ja koulutukset



https://www.ipc.be/services/sustainability/smms/group-results
https://www.ipc.be/services/sustainability/smms/group-results
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Postin vastuullisuusohjelma

ja -tavoitteet

Posti julkisti alkuvuodesta 2021 uuden vastuullisuusohjelman vuosille 2021-2023.
Vastuullisuusohjelmassa on nelja painopistealuetta ihmisten ja ympariston
hyvinvoinnin edistamiseksi. Vastuullisuustydn perustan muodostaa paivittainen
tyd ja jatkuva kehittaminen tyéturvallisuuden ja -hyvinvoinnin, moninaisuuden ja
osallisuuden, kestavan hankinnan ja eettisten liiketoimintatapojen edistamiseksi.

Postissa vastuullisuus on osa paivittaista
tekemista, johtamista ja riskienhallintaa.
Paatoksenteossa huomioidaan taloudellisten
tekijéiden lisaksi toiminnan sosiaaliset ja
ymparistolliset nakdkulmat.

Vastuullisuusodotukset yrityksia kohtaan
kasvavat jatkuvasti, ja yritysten odotetaan
osallistuvan aktiivisesti yhteiskunnallisten

ja ymparistdon liittyvien ongelmien
ratkaisemiseen. Olemme tunnistaneet
toimintaymparistdn muutokset ja
sidosryhmiemme odotukset ja kytkeneet
vastuullisuuden entista vahvemmin osaksi
Postin strategiaa ja liiketoimintaa. Vastaamme
vastuullisuusohjelmalla myos valtio-omistajan
asettamiin tavoitteisiin.

Jakelu- ja logistiikkayhtiona ilmastonmuutoksen
torjunta on Postin vastuullisuuden ytimessa.
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Ilmastonmuutoksen torjuminen on myos yksi
yhtion strategisista tavoitteista.

Vuonna 2021 SBTi -aloite hyvaksyi Postin
lyhyen aikavalin tieteeseen perustuvan
paastévahennystavoitteen vahentaa
kokonaispaastojaan (scope 1, 2 & 3) 50
prosentilla vuoteen 2030 mennessa vuoden
2020 tasosta. Tahan paastakseen Posti aikoo
olla nollapaastdinen oman toiminnan (scope
1 & 2) osalta seka saavuttaa sataprosenttisesti
fossiilivapaat tiekuljetukset myds kumppanien
osalta vuoteen 2030 mennessa.

Vuonna 2022 SBTi -aloite hyvaksyi Postin
nettonollatavoitteen, jonka mukaan

Postin tulee vahentaa oman toimintansa

— kaytanndssa oman kuljettamisen ja
toimitilojen — aiheuttamien paastdjen lisaksi
my®ds arvoketjun paastdt nollaan vuoteen
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2040 mennessa. Arvoketjun paastdihin kuuluvat
esimerkiksi ostokuljetukset, polttoaineiden
tuotantovaiheessa syntyneet paastot, ostetut
tuotteet ja palvelut seka liike- ja tydmatkustus.

Paastovahennysten ohella vastuullisuusohjelma
maarittaa roolimme asiakkaidemme ilmastotyon
tukijana ja mahdollistajana. Autamme
asiakkaitamme saavuttamaan heidan kestavan
kehityksen tavoitteensa ja edistamme kestavaa
kulutusta muun muassa tarjoamalla kestavia
verkkokaupparatkaisuja. Kerromme tasta

Postin vastuullisuusohjelma

Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

tydstamme lisaa luvussa Yhdessa kohti kestavaa
tulevaisuutta.

Ympariston lisaksi vastuullisuusohjelman

osana on kaksi painopistealuetta, jotka

liittyvat ihmisiin. Haluamme, etta kaikki Postin
tyontekijat voivat olla ylpeita postilaisuudestaan
ja tekemastaan tyosta. Merkityksellinen tyd

ja arvoihin pohjautuva johtaminen rakentavat
mydnteista tyontekijakokemusta ja tukevat
Postin henkildstda kaynnissa olevassa
muutosprosessissa. Vuoden 2022 aikana Posti

i

Raportointiperiaatteet

kaynnisti uuden henkildstéhallinnon ohjelman
People Journeyn, jonka osana tullaan edistamaan

vastuullisuusohjelman sosiaalisen vastuun teemoja.

Vastuullisuusohjelman laadinta
ja sidosryhmien osallistaminen

Vastuullisuusohjelman laadintaan vuonna 2020
osallistettiin Postin sisaisia ja ulkoisia sidosryhmia
laajasti ja monipuolisesti. Olennaisuusmaarittelyn
periaatteiden mukaisesti sidosryhmien

0
Ihmiset Ymparisto
Painopiste
) Vahennamme omat
s e Johdamme yhteisten . ik e
Olemme ylpeita siita, . . ) . kasvihuonekaasupaastdmme Posti nahdaan
. . . o johtamisperiaatteiden, ) ) .
Tavoite keita olemme ja mita arvoien ia tarkoi nollaan ja kuljetamme alan vihreana
teemme yhdessa. en fossiilivapaasti vuoteen edellakavijana.
tuksen kautta. R
2030 mennessa.
Vastuullisuuden Tyoturvallisuus, hyvinvointi, monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus,
perusta kestava hankinta, eettinen liiketoiminta
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tarpeita kartoitettiin kyselylla seka tiettyjen
sidosryhmien tarkemmilla haastatteluilla.

Sisaisesti vastuullisuusohjelman laatimiseen
kutsuttiin mukaan kattavasti Postin ja sen
liiketoimintojen johtoa seka henkildston
kehittamisen avainhenkildita. Nain haluttiin
varmistaa vastuullisuustydn integrointi
strategiaan ja liiketoimintaan seka se,

etta vastuullisuustyd vahvistaa Postin
asiakasymmarrysta ja kilpailukykya.
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Osana prosessia ulkopuolinen asiantuntija
fasilitoi johdolle ja vastuullisuuden
avainhenkildille ajankohtaisia vastuullisuuden
trendeja ja viitekehyksia kasittelevan
koulutuksen. Postin liiketoiminnan
vaikutuksia ymparistéon, yhteiskuntaan ja
ihmisiin puolestaan kartoitettiin Upright
Projectin nettovaikutusanalyysilla ja

Postin asiantuntijoiden seka johdon
vaikutusarvioinnilla. Liiketoiminnot puolestaan
tydstivat Postille kestavaa kehitysta tukevia
liiketoiminnan malleja.

Vastuullisuusohjelmaa taustoitettiin laajalla
verkkopohjaisella sidosryhmakyselylla ja
sidosryhmien haastatteluilla. Kyselyyn vastasi
259 henkilda, joista neljannes oli muita kuin
Postin omia tydntekijoita. Vastaajien mielesta
tyéntekijoiden hyvinvointi seka vastuullinen
johtaminen ja muutoksen eteenpain

viemista tukeva esihenkildtyd kuuluvat

Postin vastuullisuustyon prioriteetteihin.
Postin ymparistotyota ja sen tuloksia
kiiteltiin. Kehittamiskohteiksi nimettiin muun
muassa henkildston tasa-arvoinen palkkaus
ja palkitseminen seka palvelujen laadun
kehittaminen.
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Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Vastuullisuusohjelman tavoitteet ja mittarit

Vastuullisuusohjelma
osa-alue

Ihmiset
Merkityksellinen tyo

@ @ Ihmiset
Arvojohtaminen
Ymparisto

Nollapaastoisyys
2030

0 Ymparisto
Yhdessa kohti
kestavaa tulevaisuutta

Vastuullisuuden
perusta
Tydturvallisuus

Vastuullisuuden
perusta
Hyvinvointi

Vastuullisuuden
perusta
Monimuotoisuus
ja yhdenvertaisuus

Vastuullisuuden
perusta
Kestava hankinta

Vastuullisuuden perusta

Eettinen liiketoiminta

Osa-alueen tavoite

Olemme ylpeita siita,
keita olemme ja mita
teemme yhdessa.

Johdamme yhteisten,
johtamisperiaatteiden,
arvojen ja tarkoituksen kautta.

Vahennamme omat kasvihuone-
kaasupaastdmme nollaan ja
kuljetamme fossiilivapaasti vuoteen
2030 mennessa.

Posti nahdaan alan vihreana
edellakavijana.

Posti on sitoutunut tyoturvallisuuden
ja turvallisuuskulttuurin jatkuvaan
parantamiseen.

Edistamme ihmisten kokonaisvaltaista
hyvinvointia ja tydkykya muuttuvissa
elamantilanteissa ja uran eri vaiheissa.

Tydyhteisona Posti on tasa-arvoinen,
yhdenvertainen ja erilaisia inmisia
arvostava.

Posti toimii kestavana ostajana kaikissa
hankinnan toiminnoissa.

Eettiset liiketoimintatavat, yrityksen
arvot, tyontekijdéiden toimintaohjeiden
ja toimittajien menettelyohjeiden
mukainen toiminta nakyvat
arjessamme.

Tulos 2022 -sarakkeessa on suluissa esitetty vertailukauden tulos soveltuvin osin.
*Lisatietoja: Paastévahennyksia palveluilla — selvitys

Mittari

Tydntekijoiden sitoutuminen
parantunut: sitoutumisindeksi

Johtaminen parantunut:
johtamisindeksi

Scope 1 & 2 paastdjen
vahennys -10 %
edellisesta vuodesta

Postin palveluiden
hiilikadenjalki.
Mittaria paivitetaan

Tyoéturvallisuus
parantunut: LTA1

Sairauspoissaoloprosentti

Mittaria kehitetaan

¢ Toimittajien menettelyohjeen
allekirjoitusprosentti

e Avaintoimittajien itsearviointikyselyn
suoritusaste

¢ Seuraamme tyontekijéiden
toimintaohjeen koulutuksen
suoritusastetta

e Edistamme yrityksen
Ilmoituskanavan kayttdéa

Tulos 2022
6,7 (6,4)

7,3 (6,9)

-10,5 % (-9,3 %)

2021 tulos: 24 000 tCO2

verkkokauppa ja
kuluttajien valiset
pakettitoimitukset*

23 (24)

59 % (5,5 %)

Ei saatavilla

93,7 % Toimittajien
menettelyohjeen
allekirjoitusprosentti

Ei tulosta 2022

83 % tyontekijdiden
toimintaohjeen
suoritusaste

73 ilmoitusta
ilmoituskanavaan


https://www.palta.fi/wp-content/uploads/2021/05/Paastovahennyksia-palveluilla-selvitys-palveluiden-ilmastovaikutuksista_julkaisuvapaa-2.6.-klo-9.pdf
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Sidosryhmayhteistyo

Olemme vahvasti lasna asiakkaidemme ja kumppaniemme
jokapaivaisessa arjessa ja vaikutamme toiminnallamme monin tavoin
ympardivaan yhteiskuntaan. Sidosryhmayhteistydbmme tavoitteena
on vahvistaa Postin yhteiskunnallisen profiilin kehittymista

ja tukea Postin saantely- ja toimintaymparistén toimivuutta.

Posti pitaa tiivista yhteydenpitoa laajaan
joukkoon eri sidosryhmia vuoropuhelun

ja yhteistydn merkeissa. Keskinainen
saanndllinen vuorovaikutus on meille
ensiarvoisen tarkeaa, jotta tunnistamme eri
tahojen tarpeet ja kykenemme vastaamaan
sidosryhmien odotuksiin. Haluamme myds
valittaa sidosryhmille ajantasaista tietoa
Postista ja toimintaymparistéstamme, jossa
on meneillaan isoja muutoksia digitalisaation,
ilmastonmuutoksen ja luontokadon vuoksi.
Aktiivinen sidosryhmavuoropuhelu on
olennainen osa vastuullista liiketoimintaa

ja kuuluu osana Global Reporting Initiative
-standardin raportointisisaltoéihin. Vaikutamme
arvojemme mukaisesti luotettavasti,
arvostavasti ja edistyksellisesti.

Posti on aktiivisesti mukana yhteiskunnallisessa

vaikuttamisessa eri jarjestdjen kautta.
Olemme mm. Palvelualojen tyénantajat Palta
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ry:n, Keskuskauppakamarin, Kansainvalisen
kauppakamarin ICC Suomen, Climate
Leadership Councilin seka Suomen Kuljetus ja
Logistiikka SKAL:n jasen. Posti Palvelut Oy on
jasenena media-alan edunvalvontajarjestdssa
Medialiitossa. Vaikuttamisemme teemat
kattavat postisaantelyn lisaksi likennepolitiikan
teemoja. Vaikutamme myos saantelyn

saralla siinen, etta yhteiskunnassa edetaan
johdonmukaisesti kohti paastétdénta
logistiikkaa, jossa tavarat ja paketit kuljetetaan
fossiilivapaasti. Liikenneverkkojen yllapidon
riittavalla rahoituksella varmistetaan ihmisten
ja tavaroiden sujuva liikkuminen ja ehkaistaan
korjausvelan kasvu.

Teemme saannollista yhteistydta myos
Maailman postiliitto UPU:n seka kansainvalisten
postialan jarjestdjen International Post
Corporation IPC:n ja PostEuropin kanssa.

Suuri osa liikennetta ja logistiikkaa koskevasta

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

lainsaadannosta syntyy EU-tasolla. Posti
tavoittelee reilua kilpailuasemaa sen
takaamiseksi, etta kaikkia jakeluyrityksia
kohdellaan tasavertaisesti riippumatta

niiden kansallisuudesta tai yhtiomuodosta.
Edistamme kansainvalisen tason saantelya,
joka on avainasemassa lilkenteen ja logistiikan
paastdjen vahentamisessa.

Posti osallistuu vuosittain Postimuseosaation
kautta Postimuseon toiminnan rahoittamiseen
ja yllapitamiseen. Postimuseo tutkii
postitoiminnan ja logistiikan ilmioita,

yllapitaa Postin omistamia historiallisia
kokoelmia seka vaalii alan kulttuuriperintoa.
Sidosryhmatapaamisia pidamme myos
kaupunkien ja kansalaisjarjestojen kanssa.
Uskomme, etta kaupunkilogistiikan huomioivalla
kaupunkisuunnittelulla luodaan paremmat
edellytykset jakelupalveluille ja toimivammat
palvelut kansalaisille.
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Esimerkkeja vuoden 2022
sidosryhmayhteistyosta

Henkildsto ja
henkilostojarjestot

Henkildston mielipiteita ja kokemuksia on keratty vuoden
aikana kolmessa henkildstokyselyssa, joista saimme yli
90 000 avointa palautetta. Tydnantajana Posti tekee
aktiivista ja laheista yhteistyota henkilostojarjestdjen
kanssa, joita ovat muun muassa Posti- ja logistiikka-alan
unioni PAU, Auto- ja Kuljetusalan Tyontekijaliitto AKT,
Palvelualojen ammattiliitto PAM ja Teollisuusliitto.

Kumppanit

Liiketoiminnastamme kasvava osa tehdaan
kumppaniemme toimesta. Esimerkiksi valtaosa Postin
noin 1000 henkildékohtaisen palvelun pisteesta on
kumppaniemme yllapitamia ja Postin jakelupalveluissa
operoi yli 450 sopimusliikennditsijaa. Haluamme tehda
kumppaniyhteistyota pitkajanteisesti ja Postin arvoihin
pohjautuen.
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Asiakkaat

Luodaksemme entista parempia asiakaskokemuksia ja
toteuttaaksemme tydmme tarkoitusta *Toimitamme
vastuullisesti sen milla on merkitysta — sinun ehdoillasi”,
haluamme tietaa mita asiakkaamme odottavat ja
tarvitsevat meilta. Mittaamme asiakastyytyvaisyytta
palvelujen yhteydessa ja vuoden 2022 aikana saimme
esimerkiksi Kotipaketin toimituksista lahes 89 000
asiakaspalautetta keskiarvolla 4,7/5.

Omistaja, poliittiset
paatoksentekijat
ja viranomaiset

Omistajan kanssa kavimme keskusteluja saannollisesti seka
eri tapaamisissa etta yhtiokokouksen, hallituksen seka
valiokuntien kautta. Vuoden 2022 aikana kavimme aktiivista
vuoropuhelua postilain uudistuksesta viranomaisten,
eduskunnan, puolueiden, henkildstdjarjestdjen, median ja
etujarjestojen kanssa.

Raportointiperiaatteet

Postilaista aktiivista
vuoropuhelua

Eduskunta hyvaksyi hallituksen esityksen postilain
muuttamisesta tammikuussa 2023 ja Posti on jakanut
eri sidosryhmille tietoa postilain muutosten seka uuden
sanomalehtien jakelutuen kayttdonoton kaytannén
vaikutuksista postitoimintaan. Posti on myos esittanyt
uudistuksesta lausuntoja seka ollut liikenne- ja
viestintavaliokunnan kuultavana. Postilain uudistusta
on kasitelty myds Postin hallintoneuvoston kokouksissa.
Avoin vuoropuhelu postisaantelysta on tarkeaa
kirjepostin voimakkaan vahentymisen vuoksi. Kirjepostia
ei ole enaa jaettavaksi viidelle paivalle viikossa,

minka vuoksi yleispalvelun jakelupaivia kevennetaan
kolmeen paivaan.
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Ihmiset

Ihmiset ovat tarkein voimavaramme matkallamme
kohti maailman vastuullisinta logistiikkaa. Haluamme
luoda arvostavan ja turvallisen tydyhteison,

jossa tydntekijamme voivat kokea ylpeytta
postilaisuudestaan ja tekemastaan tyosta.

9
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Merkityksellinen tyo

Haluamme palvella asiakkaitamme toimittamalla vastuullisesti
sen, mika on heille merkityksellista. Haluamme myds
postilaisten kokevan oman tyénsa merkityksellisena.

Vuoden aikana jatkoimme kokonaisvaltaisen
henkiléstohallinnon (People Journey)
muutosmatkan toteuttamista, jossa
paatarkoituksena on pitaa huolta
henkildstdstamme ja tukea heidan kehittymistaan
osana vastuullisuuslupaustamme. Postin
henkildstdkysely toteutettiin kolme kertaa vuonna
2022. Henkiloston sitoutuneisuutta mittaava
indeksi oli nousujohteinen jokaisessa kyselyssa.

Osaamisen kehittaminen

Visiomme on olla moderni jakelu- ja
logistiikkayhtié. Taman mukaisen tulevaisuuden
Postin rakentaminen edellyttaa, etta henkildéston
osaaminen on alamme huippua. Osaamisen
kehittaminen on myos yksi tarkeimmista
tyotyytyvaisyyteen ja tydntekijakokemukseen
vaikuttavista tekijoista.

Posti tukee ja mahdollistaa monipuolisen

oppimisen ja jatkuvan kehittymisen.
Kaytdéssamme on muun muassa digitaalinen
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oppimisalusta, johon on paasy jokaisella
postilaisella seka kumppaneidemme
henkildstolla. Suurin osa tydelamassa
oppimisesta tapahtuu kuitenkin paivittain
arjessa tekemallda monipuolisia tyétehtavia ja
tarttumalla uusiin haasteisiin, ja kehittammekin
osaamisen kokonaisuutta kolmen
paaperiaatteen mukaisesti:

1) Jokainen on vastuussa omasta osaamisestaan
ja sen kehittamisesta. Innostus ja halu

kehittaa itseaan lahtee henkildsta itsestaan,
tydnantaja ja esihenkild tarjoavat puitteet ja
mahdollisuudet kehittymiselle.

2) Suurin osa oppimisesta tapahtuu tydssa.
Muodolliset koulutukset ovat vain pieni osa
osaamisen kehittamisen kokonaisuutta.

3) Osaamisen kehittamisen aktiviteettien
suunnittelu ja jarjestaminen ei ole yksittaisen
“koulutusorganisaation” vastuulla. Postin omat
osaajat osallistuvat aktiivisesti niin koulutusten
suunnitteluun kuin toteuttamiseenkin.

Raportointiperiaatteet




Valitaniloa
avelta ovelle. iy

valitan

100%

uusiutuvalla
sahkolla

75 b

Reittimestari

Reittimestari on Postin jakelutehtavissa vapaaehtoisesti kaytdssa oleva
pelillistetty sovellus, jonka avulla kayttajat keraavat pisteita saavuttamalla
tydn avainmittareihin perustuvia merkkeja. Voitettu merkki pitaa sisallaan
tietyn pistemaaran ja keratyt pisteet puolestaan muuttuvat rahallisiksi
palkkioiksi.

Reittimestari palkitsee siis kayttajia hyvasta tydsta ja sen lisaksi
yleishyodyllisista tekemisista, kuten turvallisuushavaintojen tekemisesta,
tydkaverin auttamisesta ja taloudellisesta ajamisesta. Lisaksi Reittimestari
keraa dataa ja tarjoaa sita kautta kayttajille nakymaa omaan tyéhénsa,
muun muassa asiakaspalautteiden kautta. Jo useat tuhannet postilaiset
ovat saavuttaneet palkkioita Reittimestarin avulla perusjakelun,
varhaisjakelun ja pakettijakelun tyotehtavissa.
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Digi- ja teknologiataitojen
seka asiakaskokemuksen
kehittaminen

Digitalisaatio ulottuu kaikkeen Postin
tekemiseen vaikuttaen liiketoimintaan ja
asiakkaiden kayttaytymiseen seka prosesseihin
ja tydn tekemiseen. Siksi yksi osaamisen
kehittamisen keskeisista painopistealueista

on henkildston digi- ja teknologiataitojen
kehitys. Jatkoimme vuoden 2022 aikana vahvaa
panostustamme digitaitoihin ja asiakas- ja
tydntekijakokemuksen edistamiseen ottamalla
kayttdéon mittavan maaran uusia mobiililaitteita
kuljetustuotannossa seka uudistamalla
kuljetuksen tietojarjestelmia. Koulutuksiin
osallistui vuoden aikana yli 2500 Postin ja
kumppaniemme kuljettajaa ja ajojarjestelijaa.

Teemme saannollisesti myds yhteistyota
oppilaitosten kanssa vierailijaluentojen ja
opiskelijatdéiden muodossa. Lisaksi tarjoamme
tuhansia kesa- ja kausityopaikkoja seka erilaisia
harjoittelupaikkoja.

Muutosyksikko
palvelemaan postilaisia

Toimialan murroksessa tuotannollinen tyd
vahenee toisaalla ja kasvaa toisaalla. Vuonna
2022 Postin Muutosyksikdn tehtavana oli
lisata aktiivista tyon tarjoamista konsernin

sisalla. Sisaisella muutospalvelulla etsitaan
pitkajanteista ratkaisua tuleville vuosille seka
erilaisten tyon tekemisen mallien hyddyntamista
tydkokonaisuuksien yhteensovittamisessa.
Muutosyksikon palveluita kehitetaan yhteistydssa
tydnantajan, tyéntekijdiden ja tydntekijoiden
edustajien kanssa.

Monimuotoinen ja
yhdenvertainen tyéyhteiso

lisaa tyon merkityksellisyytta

Tydyhteisdna Posti haluaa olla tasa-arvoinen,
yhdenvertainen ja erilaisia ihmisia arvostava.
Tydyhteisomme monimuotoisuus on meille rikkaus
ja yhdessa edustamme yli 80 eri kansalaisuutta.

Toteutimme vuoden 2022 aikana sisaisen
kyselyn, jossa keskityimme tydntekijdiden
monimuotoisuuteen, kokemuksiin
epaasiallisesta kayttaytymisesta ja kokemuksiin
yhteenkuuluvuudesta. Vuoden aikana
laajensimme henkildston tietoisuutta ja
osaamista aiheen ymparilta esimerkiksi
laajamittaisilla koulutuksilla eri kohderyhmille.
Nain rakennamme tulevaisuuden Postista entista
monimuotoisempaa ja yhdenvertaisempaa.
Kerromme lisaa monimuotoisesta ja
yhdenvertaisesta tydyhteisosta sille
osoitetussa luvussa.



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Arvojohtaminen

Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta

Hyva johtaminen on lahtékohtaisesti merkityksen johtamista.
Postilla on koko konsernia ohjaavat johtamisperiaatteet,
joita Postin johto ja esihenkildt ovat sitoutuneet

noudattamaan jokapaivaisessa tydssaan.

Postissa johtaminen rakentuu yhteisille
arvoille, johtamisperiaatteille seka
osallistavalle johtamiselle ja yrityskulttuurille.
Johtamisella on suuri vaikutus postilaisten
tydntekijakokemukseen ja liiketoimintaamme.
Tarjoamme tukea ja koulutusta johdolle

ja esihenkildillemme seka kannustamme
tydyhteisbamme avoimeen ja aitoon
vuorovaikutukseen.

Johtamista tydnaan tekevat henkilét ovat
Postissa avainasemassa siing, etta kaikki
tekemisemme on linjassa merkityksen ja
arvojemme kanssa. Hyva johtaminen on
lahtokohtaisesti merkityksen johtamista.
Postilla on koko konsernia ohjaavat
johtamisperiaatteet, joita Postin johto ja
esihenkildt ovat sitoutuneet noudattamaan
jokapaivaisessa tydssaan. Periaatteet
maarittelevat jondon ja esihenkildiden yhteisen
ja jondonmukaisen tavan toimia ja johtaa.
Johtamistyota tekevien henkildiden tulee
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myos itse kokea tydnsa merkitykselliseksi seka
valittaa tyoyhteisolle asiakkaiden ja muiden
sidosryhmien merkitykseen liittyvia odotuksia.
Tata kautta esihenkilot voivat kasvattaa myds
koko tydyhteisdn kokemusta tydtehtavan
merkityksellisyydesta.

Kaytamme arvojohtamisen kehittymisen
mittarina Peakon-henkildstdkyselytyodkalun
johtajuusindeksia. Vuoden 2022 syksylla
mitattu tulos oli 7,3 asteikolla 1-10 ja se nousi
aiemmasta mittauksesta 0,4 yksikkoa. Peakon-
kyselyn perusteella eri yksikét ja tiimit ovat
tunnistaneet ja maaritelleet yhteensa lahes
1400 kehittamistoimenpidetta. Naiden pohjalta
laaditut toimenpidesuunnitelmat tullaan
toteuttamaan vuoden 2023 aikana. Vuonna
2023 kysely toteutetaan kaksi kertaa ja sen
teemoina ovat: johtaminen ja esihenkildtyd,
tydntekijdiden sitoutuminen, terveys ja
hyvinvointi, tyéturvallisuus seka Postin arvot.
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Postilla esihenkildille tarjotaan saannollisesti
valmentavan johtamisen koulutusta seka
tukea tydsuhteen elinkaaren eri vaiheisiin

ja johtamisosaamiseen. Vuosittain
toteutamme myos laaja-alaisen Posti Leader
-koulutusohjelman, jossa pureudutaan

muun muassa tyotapojen ja liikketoiminnan
johtamiseen. Osana koulutusta tarjotaan myds
Postin esihenkildille raataldidyt johtamisen

ja yritysjohtamisen seka lahiesimiestydn

Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta

ammattitutkinnot, joiden tavoitteena on tarjota
varmuutta esihenkildtydhdn ja johtamiseen.

Lisaksi aloitimme vuoden lopulla uuden
esihenkilétydn koulutuskokonaisuuden
konseptoinnin. Uusi kevaalla 2023 lanseerattava
Valittava johtaja -koulutusohjelma tulee
painottamaan entista enemman inmiskeskeisen
johtajuuden tarkeytta ja se suuntautuu kaikille
Postin esihenkildille.

OS]

Matkassa mukana: TRANS'

Raportointiperiaatteet

Meidan Posti -kiertue

Korona-aika jatti jalkeensa paljon kohtaamisvajetta, kun vain pakolliset
koulutukset ja tapaamiset voitiin jarjestaa. Tata paikkaamaan seka
erilaisten tuotannolle tarkeiden ja postilaisille yhteisten teemojen, kuten
strategian, tydturvallisuuden ja uusien tydvalineiden, jalkauttamiseen
toteutimme kolme viikkoa kestaneen 15 kaupunkia ja 19 toimipaikkaa
kattaneen Meidan Posti -kiertueen touko-kesakuun vaihteessa 2022.
Kiertuetta oli toteuttamassa kymmenittain postilaisia eri paikkakunnilta ja
eri tehtavista, ja kiertueen aikana tavoitimme yli 3 000 postilaista. Meidan
Posti kiertuerekan infopisteilla seka grillin aaressa koettiin kiertueen
parhaimmat hetket, kasvokkain pidetyt keskustelut ja ajatusten vaihto
tyotekijoiden, esihenkildiden ja johdon kesken.
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Monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus

Tydyhteisdna Posti on tasa-arvoinen, yhdenvertainen ja erilaisia
ihmisia arvostava. Monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus on yksi
Postin vastuullisuusohjelman perustan muodostavista tekijoista.

Olemme historiamme aikana edistaneet
pitkajanteisesti tasa-arvoisemman ja
yhdenvertaisemman tydyhteison ja
yhteiskunnan rakentumista. Vuonna 1864
olimme Suomessa ensimmainen valtion
laitos, joka palkkasi naisia téihin. 1980-luvulla
ensimmaiset monimuotoisuusvaliokuntamme
olivat toiminnassa ja vuonna 2012

olimme mukana kaynnistamassa Suomen
monimuotoisuusverkostoa.

Tydyhteisdna Posti on tasa-arvoinen,
yhdenvertainen ja erilaisia ihmisia arvostava.
Monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus on

yksi Postin vastuullisuusohjelman perustan
muodostavista tekijoista.

Historiasta huolimatta, varsinainen
systemaattinen monimuotoisuus- ja
yhdenvertaisuustyd on seka Postilla etta
suomalaisissa yrityksissa yleisemminkin
verrattain uutta. Vuoden 2022 aikana Postilla
kaynnistettiin ohjelma, jonka tavoitteena on
seka koota yhteen monimuotoisuuden ja
yhdenvertaisuuden parantamiseksi jo tehtava
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tyd etta kartoittaa millaisia uusia toimenpiteita
tarvitaan.

Pilottitutkimuksella

lisaa tietoa tyon tueksi

Toteutimme ensimmaisen rajatulle
henkildstéryhmalle suunnatun tutkimuksen
monimuotoisuudesta, yhdenvertaisuudesta
seké osallisuudesta (englanniksi diversity,
equity and inclusion). Tutkimukseen

kuului kysely seka laadullisia haastatteluja.
Tutkimuksessa keskityttiin tyontekijoiden
monimuotoisuuteen seka kokemuksiin
epaasiallisesta kayttaytymisesta ja
osallisuudesta tai yhteenkuuluvuudesta
Postilla. Lisaksi tutkimuksessa selvitettiin,
kuinka monimuotoisuuteen suhtaudutaan
tydyhteisdssamme ja millaisia kokemuksia
ihmisilla on siita.

Pilottitutkimuksen tulokset osoittivat
muun muassa, etta seitseman prosenttia

ihmisista, jotka kokevat kuuluvansa
seksuaalivahemmistdon, on kokenut
sukupuoleen tai seksuaaliseen
suuntautumiseensa liittyvaa syrjintaa tai
hairintaa.

Kaikkiaan eri monimuotoisuutta ja osallisuutta
koskevissa kysymyksissa erottui selkaesti
seksuaali- ja sukupuolivahemmistdihin
kuuluvien, ihmisten, joilla on jokin vamma seka
yksinhuoltajien, muita vastaajia negatiivisemmat
kokemukset. Myds naisten vastaukset erottuivat
muista jonkin verran negatiivisemmilla
kokemuksilla. Laadullisissa haastatteluissa
pureuduttiin erityisesti jalkimmaisen havainnon
syvallisempaan ymmartamiseen.

Vastaajista 84 prosenttia koki voivansa olla
oma itsensa tyéssaan. Tama on tarkea mittari,
kun tavoitellaan vastuullisuusohjelmankin
maarittelemaa tavoitetta, jonka mukaan
jokaisen on saatava olla ylpea siita mita

on ja tekee. Lahes puolet vastaajista, 44
prosenttia, odottaa Postin tekevan enemman
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Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustoimikunta

Postissa toimii tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustoimikunta, joka seuraa,
selvittaa ja valvoo tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista. Se
kasittelee vuosittain muun muassa selvitysta miesten ja naisten palkoista
ja palkkaeroista seka miesten ja naisten sijoittumisesta eri tehtaviin.

Toimikunta yllapitaa palautekanavaa, johon voi jattaa luottamuksella
ilmoituksen, antaa palautetta tai kysya ohjeistusta tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen liittyen. Kanavan tunnettuutta on lisatty ja kynnys antaa
sinne palautteita on madaltunut. Vuonna 2022 palautekanavaan tuli 14 eri
palautetta, kun edellisena vuonna niita annettiin kolme. Palautekanavalle

on valittu toimikunnasta kaksi kasittelijaa: tyontekijéiden edustaja ja
tybnantajan edustaja.

Kiusaamisen ja hairinnan nollatoleranssi on yksi toimikunnan ohjelmakauden
tavoitteista. Vuoden 2022 aikana tavoitetta on edistetty muun muassa
tuotannon turvavarteissa. Elokuussa julkaistiin paivitetty Epaasialliseen
kohteluun ja hairintaan puuttuminen Postilla -ohje.
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Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

yhdenvertaisuuden edistamiseksi tyépaikalla.
Erityisesti nuoret ja seksuaalivahemmistoihin
kuuluvat erottuvat tassa kysymyksessa.

Lisaa tietoisuutta

Vuoden aikana laajensimme henkildston
tietoisuutta ja osaamista aiheen ymparilta
koulutuksilla eri kohderyhmille, kuten Postin
johtoryhmalle, vastuullisuusfoorumille, HR-
toiminnoille seka konsernin tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustoimikunnalle. Koulutuksissa
paneuduttiin myos tutkimuksessa nousseisiin
aiheisiin. Tutkimuksessa esiin nousseet haasteet
kerrottiin avoimesti myos yrityksen intranetissa.

Olemme olleet useana perakkaisena vuonna
Helsinki Priden yhteistydkumppani — niin myds
viime vuonna — ja yksi keino monimuotoisuus-
ja yhdenvertaisuuskysymysten esiin
nostamiseen oli Box by Postissa Helsingin
keskustassa jarjestetty Pride-etkot
-keskustelutilaisuus vastuullisuuspaallikkdmme
ja paaluottamusmiehemme kanssa.

Kaynnistynyt suunnitelmallinen
monimuotoisuus- ja yhdenvertaisuustyo
tulee olemaan osa Postin kokonaisvaltaista
henkildstohallinnon kehittamisen People
Journey -ohjelmaa ja sita toteutetaan

vastuullisuus- ja HR-yksikkdjen yhteistyéna
liiketoimintojen kanssa.

Vuoden 2022 aikana Postilla toteutettiin
palkkatasa-arvoselvitys. Selvityksen perusteella
Postissa ei tunnisteta olevan selittamatéonta
palkaneroa sukupuolten valilla. Naisten ja
miesten peruspalkan ja kokonaispalkitsemisen
suhde oli 31.12. 96,95 prosenttia (koko konserni
pois lukien Aditro Logistics). Suomessa suhde
oli 97,69 prosenttia sisaltaen Transvalin ja 100
prosenttia ilman Transvalia.

Monimuotoisuudessa, yhdenvertaisuudessa

ja mukaan ottamisessa jokaisen postilaisen
kokemus on tarkea. Enemmistdn hyvinvointi ei
riita, jos kaikki eivat voi kokea samoin.
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Turvallisuus ja hyvinvointi

Tyoéturvallisuuden ja hyvinvoinnin kehittaminen on meille

tarkea osa henkiléstomme kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ja
tyokyvyn yllapitamista. Tyéturvallisuuskulttuurin kehittaminen ja
johtaminen ovat tyéturvallisuustydbmme keskidssa ja tarkea osa
henkildéstévastuutamme. Kokonaisvaltaisilla hyvinvointipalveluilla
pidamme huolta tyéntekijéidemme tydkyvysta lapi uran eri vaiheiden.

Turvallisuus

Vuonna 2022 aloitimme
tyoéturvallisuuskulttuurin ja -johtamisen
kehittamishankkeen turvallisuusjohtamisen
harmonisoimiseksi. Hankkeen ensimmainen
vaihe oli nykytilan selvitystyd, johon kuului
henkilostokyselyita seka dokumentaation
ja menettelyjen tarkastelua. Lisaksi
haastattelimme lahes 150 johtajaa, esihenkiléa
ja asiantuntijaa ja kasittelimme tulokset
johtoryhmien tyépajoissa. Selvitys kattoi
konsernin Suomen toiminnot.

Keskeisia esiin nousseita kehitysalueita

ovat tyoturvallisuusjohtamisjarjestelman
vahvistaminen, inhimillisten ja
organisatoristen vaikutusten ymmartaminen
ja oikean tilannetietoisuuden rakentaminen
tydkalujemme avulla. Osana tydturvallisuuden
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johtamisjarjestelman maarittelytyéta
paivitimme my®os tyoturvallisuuspolitikkamme
seka tyéturvallisuusjohtamisen verkkokurssin.
Tyoéturvallisuusjohtamisjarjestelma ja sen
toimivuus seka tydturvallisuuskulttuurin
kehittaminen tulevat olemaan fokuksessa
my®os kuluvana vuonna.

Kevaalla 2022 kaynnistimme uudelleen
tydturvallisuuden asiantuntijoiden verkoston.
Verkosto kattaa Baltian maat, Suomen ja
Ruotsin. Sen tarkoitus on varmistaa yhteisen
tydturvallisuusjohtamisjarjestelman mukainen
toiminta seka jakaa hyvia kaytantdja seka
oppeja lapi liiketoimintojen.

Suomessa kehitimme tydsuojeluvaltuutettujen
osaamista koulutuksin. Paivitimme
toimintaohjeet epaasialliseen kaytokseen

ja hairintaan puuttumisessa ja jarjestimme

Raportointiperiaatt‘set
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koulutusta esihenkildille ja tydsuojelutoimijoille. Konsernin
tyosuojelun keskustoimikunta kokoontui kolmesti. Lisaksi
kokoontui alueellisia toimikuntia.

Syksyn tyéturvallisuuskampanjassa kannustimme antamaan
palautetta hyvin pakatuista ja turvallisista rullakoista seka
jaoimme parhaita kaytantdja ja vinkkeja rullakoiden turvalliseen
ja ergonomiseen kasittelyyn.

Kehitimme tydturvallisuuden raportointisovellusta entista
paremman tilannekuvan rakentamiseksi. Laajensimme sen
kayttomahdollisuuksia Baltian maihin ja aloitamme lahelta piti
-tilanteiden ja turvallisuushavaintojen raportoimisen naissa
maissa vuoden 2023 aikana. Loppuvuodesta pilotoimme ideoiden
ja aloitteiden tekemista samalla tyokalulla.

Liiketoimintakohtaisista kehityshankkeista yksi vaikuttavimmista
oli Postipalveluissa toteutettu muutosagenttien koulutus.
Agentit suorittivat muun muassa tydturvallisuuskeskuksen
kurssijohtajakoulutuksen ja saivat patevyyden kouluttaa
tyéturvallisuuskorttikoulutuksia. Koulutuksia pidettiin vuoden
aikana yli 20.

Loppuvuodesta kaynnistimme jakelutydn turvallisuuden
lapivalaisuprojektin. Osana projektia olemme selvittaneet
ja arvioineet yksintyoskentelyyn ja yotydhon liittyvia
ohjeitamme seka parhaita kaytantdja. Projektin yhteydessa
olemme tehneet yhteistydéta myos paakaupunkiseudun
poliisiviranomaisten kanssa.

Tydturvallisuuden varmistamisen osalta perustekeminen
jatkui aktiivisena. Koronan jalkeen paasimme jalleen
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tekemaan riskienarviointeja ja tydpaikkaselvityksia paikan
paalla. Turvallisuushavaintojen, turvallisuuskavelyiden,
turvallisuuskeskustelujen ja turvavarttien tekeminen
jatkui systemaattisena. ISO 45001 -johtamisjarjestelman
mukaiset sisaiset ja ulkoiset auditoinnit ovat osa jatkuvaa
turvallisuustyétamme.

Tapaturmataajuus laski hieman konsernitasolla. Vain yksi
liiketoiminta-alue onnistui parantamaan taajuutta tavoitteiden
mukaisesti. Osana turvallisuuskulttuurin kehitystyota paatimme
syksyn aikana siirtya seuraamaan LTA1 tapaturmataajuuden
sijaan LTAO (TRIF) taajuutta. Otamme lahelta piti -tilanteet ja
turvallisuushavainnot mukaan konsernitasoiseen seurantaan.

Hyvinvointi

Postilaisten hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden merkitys
on olennainen osa sosiaalista vastuutamme. Pitkan aikavalin
tavoitteemme on siirtaa tyokykyjohtamisen painopistetta

yha varhaisemmaksi. Tata olemme edistaneet entista
liiketoimintalahtéisemmalla tyokykyjohtamisella. Tavoitetta
tukee saanndllinen Peakon-kysely henkiléstéllemme, jonka
avulla saamme aanet ja ideat kuuluviin tydhyvinvoinnin ja
tyontekijakokemuksen kehittamiseksi.

Vuosi 2022 oli edelleen koronan savyttama. Muun yhteiskunnan
tapaan koronatartuntojen maara kasvoi Postissa jyrkasti
vuodenvaihteessa 2021-2022 ja tartuntojen maara sailyi
korkealla tasolla vuoden alussa. Koko korona-ajan tarkeimpana
periaatteenamme on ollut henkildstdn ja asiakkaidemme terveys
ja turvallisuus.

i
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Loppukevaasta palasimme normaaliin ja purimme voimassa
olleet rajoitukset. Postin seurantaryhma jatkoi koronatilanteen
seurantaa koko vuoden ajan ja olemme ehkaisseet tartuntoja
esimerkiksi tarjoamalla koronapikatesteja. Suomessa
sairauspoissaolojen maarassa paastiin vuotta 2021 matalammalle
tasolle onnistuttuamme erityisesti lyhentamaan pitkia
sairauspoissaoloja.

Paihdetyd on meille tyodturvallisuusasia

Posti-konsernin uudistettu paihdeohjelma astui

voimaan marraskuussa. Koulutimme loppuvuodesta
tydsuojeluvaltuutettuja ja esihenkiloita paihteisiin liittyen.
Haluamme edistaa paihdekulttuuria, jossa puuttuminen
paihdeongelmiin on valittamista ja kannustamme hyodyntamaan
tarjolla olevaa tukea jo aikaisessa vaiheessa.

Tyo on iso osa arkeamme,
siksi tyohyvinvointi on tarkeaa

Peakon-henkildstékyselyn syksyn teemana oli terveys ja
hyvinvointi. Syksyn kierroksen yhteydessa lanseerasimme
Postin Huoltamo-sivuston, johon olemme koonneet kaikki
matalan kynnyksen hyvinvoinnin palvelut ja tuen. Tarjoamme
kokonaisvaltaisesti tukea mielen hyvinvointiin, tydyhteisdn
kehittamiseen, liikuntaan ja fyysiseen hyvinvointiin,

alkoholin kaytén vahentamiseen seka erilaisia tyoterveyden
digivalmennuksia.
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Kaynnistimme myds uutena Postin Tydhyvinvointifoorumin
kehittamaan asiantuntijatydn tydhyvinvointi- ja
tydturvallisuuskulttuuria. Se on paikka kohtaamiselle,
kehitysideoille, toimintamallien jakamiselle ja yhteiselle
kehittamiselle.

Postin tarkeimman sesongin aloituksesta kaynnistyi
Mielimarraskuu-teemakuukausi. Sen teemana oli muistuttaa,
miten jokainen voi edistaa mielen hyvinvointia ja kannatella
mieliystavallista tydpaikkaa. Jaoimme esimerkiksi marraskuun
ajan viikoittaisia mielivinkkeja ja pidimme kaikille postilaisille
avoimen Posti Talk -puheenvuoron mielen tydkyvyn tukemisesta.

Postin muutoksen rinnalla
satsausta tyokykyjohtamiseen

Teemme tydkykyjohtamista yha liiketoimintalahtdisemmin. Tahan
olemme satsanneet lisdamalla Postin omia tydkykyasiantuntijoita
esihenkildidemme tueksi, uudella Wellbeing Partner -roolilla
liiketoiminnan tukena ja panostamalla tydterveyden ja
liiketoimintojen yhteistyohon.

Vahvistamme ymmarrysta tyokykyjohtamisen merkityksesta
jatkuvalla koulutuksella. Esihenkildille suunnattu syventava
Tydkykymestari-koulutus antaa tydkaluja arkeen, lisaosaamista
vaikuttavaan, tietoon perustuvaan tydkykyjohtamiseen

seka vinkkeja esihenkildiden omaan tyéhyvinvointiin. Lisaksi
olemme kouluttaneet saanndllisesti tydsuojeluvaltuutettuja ja
luottamushenkiloita tydkykyjohtamisesta.

Uusi tyd -projektin kaynnistimme vuonna 2021 tukemaan
osatyokykyisten tyduran jatkamista. Projektin tavoitteena

on erityisesti luoda konsernin yhteinen toimintamalli uusien
tydpaikkojen loytamiseksi yli toimintarajojen. Uusi tyd -prosessi
kaynnistyy, kun tydntekijalla on todettu riski ennenaikaiseen
tyokyvyttdmyyselakkeeseen. Kahden vuoden aikana postilaisille
on l&ytynyt onnistuneita tyduran jatkamisen mahdollisuuksia
uusissa tehtavissa. Uuden tyon ldytaneet postilaiset ovat
kokeneet tydnantajan valittavan heidan kokonaistilanteestaan.
Esihenkilot ovat saaneet uusia motivoituneita tydntekijéita

ja ratkaisut ovat hillinneet tydkyvyttdmyydesta aiheutuvia
kustannuksia.
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Avainluvut
Henkildosté maittain 31.12.2022, GRI 2-7 Tydsuhteiden sukupuolijakauma 31.12.2022, Konserni
2022 2021 2020 GRI 2-7 Naiset Miehet Yhteensa
Suomi 17 642 18 571 17 666 Kokoaikaisia 3093 7 033 10 126
Ruotsi 1502 1761 1438 Osa-aikaisia 1578 1805 3383
Viro 425 428 446 Yhteensa 4671 8 838 13 509
Liettua 216 182 162 Pysyvia 3980 7 706 11 686
Latvia 134 131 126 Maaraaikaisia 658 1165 1823
Norja 27 0 0 Yhteensa 4638 8 871 13 509
Puola 50 55 64 Nollatuntisopimuksella 1708 4779 6 487
Venaja 0 0 1007 Yhteensa 6 379 13 617 19 996
Yhteensa 19 996 21128 20 909
Tydsuhteiden maantieteellinen jakauma 31.12.2022, Konserni
Muut
GRI 2-7, 2-8 Suomi Ruotsi Baltia alueet Yhteensa
Kokoaikaisia 8 397 920 736 73 10126
Osa-aikaisia 3077 263 39 4 3383
Yhteensa 11474 1183 775 77 13 509
Pysyvia 10170 722 730 64 11 686
Maaraaikaisia 1304 461 45 13 1823
Yhteensa 11474 1183 775 77 13 509
Nollatuntisopimuksella® 6168 319 6 487
Yhteensa 17 642 1502 775 77 19 996
Muut, kuin suorassa tyésuhteessa olevat 9414
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" Baltian ja Muut alueet osalta nollatuntisopimukset sisaltyvat muihin tydsuhteisiin.
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Rekrytoinnit ja lahtévaihtuvuus, GRI 401-1
Alkaneet Paittyneet Alkaneet Paittyneet
Pysyvat tyosuhteet 1.1.-31.12., Pysyvit pysyvat pysyvat Pysyvat pysyvat pysyvat
Suomi tyosuhteet tydsuhteet tyosuhteet tydsuhteet (%) tyodsuhteet (%) tydsuhteet (%)
Naiset 6 339 1048 1446 39,0 % 29,8 % 35,5 %
Miehet 9 912 2 467 2 631 61,0 % 70,2 % 64,5 %
Yhteensa 16 251 3515 4077 100,0 % 100,0 % 100,0 %
Alle 25 1696 1341 1337 10,4 % 38,2 % 32,8%
25-34 3616 993 1218 22,3 % 28,3 % 299 %
35-44 3495 524 605 21,5 % 149 % 14,8 %
45-54 3336 354 393 20,5 % 10,1 % 9,6 %
55-vuotiaat tai vanhemmat 4108 303 524 253 % 8,6 % 129 %
Yhteensa 16 251 3515 4 077 100,0 % 100,0 % 100,0 %
Lahté- ja tulovaihtuvuus Lihto- Piittyneet Alkaneet Liht6-
1.1.-31.12. Pysyvat tyosuhteet, vaihtuvuus Tulovaihtuvuus Lahtévaihtuvuus ja tulovaihtuvuus, 1.1.-31.12 pysyvit pysyvat vaihtuvuus Tulovaihtuvuus
Suomi (%) (%) Pysyvat tyosuhteet, Konserni ty6suhteet ty6suhteet (%) (%)
Naiset 22,8 % 16,5 % Suomi 4077 3515 251 % 21,6 %
Miehet 26,5 % 249 % Ruotsi 274 257 36,0 % 33,8 %
Yhteensa 251 % 21,6 % Viro 126 14 309 % 279 %
Alle 25 78,8 % 791 % Latvia 66 62 50,4 % 473 %
25-34 33,7 % 275 % Liettua 134 174 69,8 % 90,6 %
35-44 17,3 % 15,0 % Yhteensa 4677 4122 26,4 % 23,2%
45-54 1,8 % 10,6 % Henkildstémaaraltaan pienet alueet eivat ole mukana laskennassa.
55-vuotiaat tai vanhemmat 12,8 % 74 %
Yhteensa 25,1 % 21,6 %

Pysyvat tydsuhteet ovat toistaiseksi voimassa olevat tyosuhteet.

Paattyneet pysyvat tydsuhteet ja lahtdvaihtuvuus sisaltavat vapaaehtoiset ja ei-vapaaehtoiset lahteneet.

29 * 2022 VASTUULLISUUSRAPORTTI



Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Perhevapaat, GRI 401-3 Sairauspoissaolot, tapaturmat ja elakéityminen, GRI 403-8, 403-9, 403-10

Perhevapaat 1.1.-31.12., Suomi Suomi 2022 2021 2020

Perhevapaalla olleiden lukumaara 363 Tydterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmien kattavuus

Naiset 159 (ISO 45001) 31.12.2022 (%) 99,8 99,7 70

Miehet 204 ;ﬁ%tiﬁor;/ne%ﬁ-1j'?:g:ﬁl|suus;ohtam|SJarJestelmlen ulkoiset 45 43 ”

Perhevapaalta palanneiden lukumaara 390 Sairauspoissaolot 11.—3112. (%) 56 57 5.5°

Naiset 190 Tydperaiset sairaudet 1.1.-31.12. 0 0 0

Miehet 200 Poissaoloon johtaneet tyétapaturmat (kpl) 11.~31.12. 559 633 862

Perhevapailta palanneet ja tydsuhteessa 12kk palaamisen jalkeen 237 Tyétapaturmista johtuvat kuolemantapaukset 1.1.—31.12. 1 0 0
Tapaturmataajuus, LTA1 1.1.—-31.12.** 24 26 37

Keskimaaraiset koulutustunnit ja saannollisten Tyokyvyttomyyselikkeet 81 70 95

suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen kattavuus Osa-aikaiset tydkyvyttomyyselakkeet 46 65 67

GRI 404-1, 404-3 2022 2021 2020 Tydkyvyttdmyyselakkeet yhteensa 127 135 162

Keskimaaraiset koulutustunnit per henkilé vuodessa, Suomi Keskimaarainen tyokyvyttdomyyselakkeelle siirtymisika 58,4 58,2 58

1'1'_'_31'1?: e 13 21 Keskimaarainen elakkeellesiirtymisika 64,5 64,1 63,8

Tyontekijat 16 06 13 Elakkeelle siirtyneet 184 171 205

Toimihenkilot 6,4 4,7 4,6 . Group

Johto ja ylemmat toimihenkilot 53 6,7 9,5 ** LTA1 on laskettu miljoonaa tyétuntia kohden.

Naiset 1,8 1,3 1,3

Miehet 213 13 25 Konserni 1.1.-31.12. 2022 2021 2020

Saannéllisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen Sairauspoissaolot (%) 59 55 55

piirissa olevaa henkilésté 31.12.2022 (%), Suomi Poissaoloon johtaneet tydtapaturmat 615 651 877

Tyontekijat** 1.4 % Tydtapaturmista johtuvat kuolemantapaukset 1 1 0

Toimihenkilot 54,3 % Tapaturmataajuus, LTAT** 23 24* 35

Johto ja ylemmat toimihenkil6t 95,2 %

. * Luku on muutettu aiemmin raportoidusta tietojen tarkentumisen vuoksi.

Naiset 1,4 % **LTA1 on laskettu miljoonaa tyStuntia kohden.

Miehet 10,2 %

Yhteensa 10,4 % 9.1 % 9,3 %

* Taulukon mukainen jaottelu ei ole saatavilla vuosilta 2020-2021.

" Luku sisaltaa yksildlliset suoritusarvioinnit ja kehityskeskustelut. Tuotannollisissa tehtavissa toimivien henkildiden kanssa kaydaén l&pi vuoden
saavutukset ja tulevan vuoden tavoitteet ryhmittdin kerran vuodessa. Lisaksi kaydaan henkildkohtainen keskustelu littyen henkilokohtaiseen

kehittymiseen ja tyéhyvinvointiin.
pl. WebLog Finland Oy
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Tydehtosopimusten jakauma, konserni
2022 2022 2022

AKT Huolinta-alan varastoterminaali 1,28 % Kaupan ty6ehtosopimus 13,94 % Talonrakennusala 0,31 %
AKT Kaupan automiehet 0,18 % Kemian perusteollisuus 0,01 % Teknologiateollisuus 0,74 %
Akt Kuorma-Autoala 6,60 % Kumiteollisuus 0,02 % Transportavtalet arbetare 223 %
AKT Terminaalitoimintaa koskeva 0,25 % Leipomo 0,03 % Transportavtalet tjansteman 0,36 %
Auto-ja konekauppa 0,44 % Liha-ala 0,27 % Tyéehtosopimusten ulkopuoliset 511 %
Autoliikennealojen Toimihenkildt Erto 1,53 % Medialiiton ja Teollisuusliiton seka Viestintaalan Vartiointiala 0,35 %
Bemanningsavtalet LO 4,42 % tk%igierz/zntg?eth?gzggier;xn valinen toimihenkiloita 0.86 % Vartiointiala KV-Turva Paikallinen 0,14 %
Bemanningsavtalet unionen 0,31 % Medialiiton ja Teollisuusliiton valinen jakelua Viestinvalitys- ja logistiikka-ala 3918 %
Elintarviketeollisuus 01 % koskeva tyoehtosopimus 1319 % Viestinvélitys- ja logistiikka-ala ylemmat 299 %
Huolinta-alan toimihenkilét 0,63 % Muovi- ja kemian tuoteteollisuuden tes 0,09 % Ylemmaét Toimihenkilét Team 0,05 %
Informaatiologistiikka-ala 0,83 % Puusepanteollisuus 297 %

Informaatiologistiikka-ala ylemmat 0,54 % Rakennusalan toimihenkilot 0,02 %

Konsernin henkiléoston

ikdrakenne
55-vuotiaita Alle 25-vuotiaita
tai vanhempla (17 %)
22 %) \
25-34

-vuotiaita
45-54 —— (23 %)
-vuotiaita ’
(18 %)

35 44-yuotiaita (20 %)
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Raportointiperiaatteet

Ymparisto

Olemme sitoutuneet kuljettamaan fossiilivapaasti

seka hankkimaan vain uusiutuvaa energiaa

kaikkiin toimitiloihimme vuoteen 2030 mennessa.
Tavoitteemme on olla niin omien kuin arvoketjun
kasvihuonekaasupaastdjen osalta nettonollassa vuonna
2040. Tuemme asiakkaitamme vastuullisemman
liiketoiminnan ja elamantavan saavuttamisessa.
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Nettonolla 2040

Ihmiset Yhteiskunta

Ymparisté

Olemme sitoutuneet vahentamaan omat kasvihuonekaasupaastomme nollaan

ja kuljettamaan fossiilivapaasti 2030 mennessa. Nettonollaan tahtaamme
vuonna 2040. Vuonna 2022 vahensimme omia paastdja 10,5 prosenttia.
Tama saavutettiin tehostustoimilla, lisaamalla uusiutuvien polttoaineiden

ja sahkdajoneuvojen kayttdéa seka hankkimalla lisda uusiutuvaa kaukolampoa.

Postin vaikutus
ilmastonmuutokseen

Kaikkiaan kasvihuonekaasupaastdbmme

vuonna 2022 olivat noin 268 540 tonnia
hiilidioksidiekvivalenttia (CO,e). Luku sisaltaa
liiketoimintamme absoluuttiset paastét kaikissa
toimintamaissamme sisaltaen vuoden 2022
yritysostot.

Paastot jaetaan oman toiminnan paastoiksi
(scope 1 & 2) seka arvoketjun paastoiksi (scope
3). Scope 1 -paastoét aiheutuvat suoraan
omasta toiminnastamme — paastot syntyvat
omien ajoneuvojemme ja kayttamiemme
kiinteistdjen polttoaineiden kulutuksesta

seka kylmaainevuodoista. Scope 2 -paastdt
aiheutuvat puolestaan kayttamamme sahkon ja
kaukolammén tuottamisesta. Scope 3 -paastot
jakautuvat laskentastandardin mukaisesti 15
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paastokategoriaan, joista raportoimme oman
toimintamme kannalta olennaiset.

Omien paastdjen (scope 1 & 2) osuus
kokonaispaastdistamme oli vajaa 16 prosenttia
vuonna 2022. Naista 83 prosenttia syntyi
kuljetuksista ja 17 prosenttia kiinteistdista.
Omien ajoneuvojen paastod oli 35 470 tonnia
CO,e, vajaa 6 prosenttia edellisvuotta
vahemman. Kiinteistdjen osalta paasté oli 7 030
tonnia CO,e. Kiinteistdjen paasté laski lahes 29
prosenttia edellisvuodesta.

Arvoketjun paastot (scope 3) olivat arviolta

84 prosenttia kokonaispaastdistamme,
yhteensa noin 226 040 tonnia CO,e. Arvoketjun
paastd on kasvanut vajaan 2 prosenttia
edellisvuodesta. Arvoketjun paastoista

eniten (43 %) syntyi kumppaneidemme
kayttamien polttoaineiden paastdista ja muista
ostetuista kuljetuksista. Paastoja syntyi myos

Raportointiperiaatteet

muista ostetuista tuotteista ja palveluista

(35 %), kayttopaaomainvestoinneista (9 %),
henkildston téihin matkustamisesta (7 %),
kuluttamiemme polttoaineiden tuotannosta
ja sahkon ja lAmmon siirtohavidista (5 %) seka
liikematkustuksesta (alle 1 %).

Kuljetusten paastovahennykset

Posti on olemassa, jotta lahettajalle ja
vastaanottajalle merkitykselliset [ahetykset
kulkevat minne pitaakin, oli kyse sitten
postikortista, verkkokaupan paketista,
rekkakuormasta tai tuotantolaitoksen sisaisesta
materiaalivirtojen hallinnasta. Vuoden aikana
omilla autoillamme ajettiin lahes 96 miljoonaa
kilometria ja sopimusliikennditsijoiden seka
muiden kumppaneiden kalustolla arviolta yli
130 miljoonaa kilometria. Tama vastaa yhteensa
5600 kierrosta maapallon ympari.

Panostuksemme kuljetuksen sahkoistymiseen
kasvaa jatkuvasti. Vuoden 2022 aikana otimme
kayttoodn yli sata uutta sahkopakettiautoa
Suomessa. Ensimmaiset kymmenkunta
kumppaneidemme sahkoéautoa liittyi
verkostoomme Suomessa loppuvuodesta 2022.
Myos Virossa ja Latviassa otettiin kayttdon
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ensimmaiset sahkdautot. Postin kuljetuksia
ajoi vuoden 2022 lopussa paivittain jo yli 200
sahkdautoa, joista yksi on kuorma-auto. Erilaisia
muita sahkoistettyja kuljetusvalineita meilla
on yli 2000, esimerkiksi sahkdrahtiskoottereita,
-pyoria ja -jakelukarryja. Tavoitammekin postin
perusjakelussa lahes puolet kotitalouksista
sahkolla ja paakaupunkiseudulla yli 90
prosenttia. Kaikki omiin ja kumppaneidemme
sahkdajoneuvoihin ladattu sahko

Suomessa on alkuperatakuilla varmistettua
uusiutuvaa energiaa.

Kaikki kaasuajoneuvomme siirtyivat vuoden
2022 alusta taysin biokaasun kayttoon.

Uusia nestemaisella biokaasulla (LBG)
kulkevia rekkoja otimme kayttéon yhdeksan
(kokonaismaara vuoden lopussa 28) ja
paineistetulla biokaasulla (CBG) kulkevia
kuorma-autoja kaksi. Biokaasulaivuetta on
tarkoitus jatkuvasti kasvattaa sita mukaa, kun
kaasunjakeluinfrastruktuuri kehittyy. Uusia
kaasutankkausasemia avataan paatieverkoston
laheisyyteen lisaa myos tana vuonna. Kun
asemaverkkoa on kaytettavissa laajasti,
edesauttaa se yleisestikin kaasukayttdisten
kuorma-autojen lisaamista raskaaseen
liikenteeseen.

Korvasimme myo6s vanhimpia

dieselajoneuvojamme uudemmilla ja
polttoainetehokkaammilla ajoneuvoilla vuoden
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Ihmiset Ymparisté Yhteiskunta

2022 aikana, koska puhtaiden ajoneuvojen
saatavuudessa ja kayttdominaisuuksissa

on viela rajoitteita. Vuoden 2022 aikana
ajoneuvojen toimitusaikataulut viivastyivat
globaalin komponenttipulan vuoksi ja taman
vuoksi myos osa Postin tilaamista puhtaista
ajoneuvoista myodhastyi vuodelle 2023.

Lisdsimme uusiutuvan dieselin kayttéa
ajoneuvoissamme vuoden 2022 aikana.
Uusiutuva polttoaine vahentaa polttoaineen
kulutuksen elinkaaren aikaista fossiilista paastoa
jopa 90 prosenttia. Omissa ajoneuvoissa
lisasimme uusiutuvan dieselin kayttda yli 20
prosenttia vajaaseen 2 miljoonaan litraan
ottamalla uusiutuvaa dieselia kayttéon niin
valituilla runkokuljetusreiteilla ja aluekuljetuksissa
kuin postinjakelun ajoneuvoissa. Jo aiemmin
olimme siirtaneet pakettijakelun kaluston
uusiutuvaan polttoaineeseen niilta osin, kun
kalusto ei ole sahkdista. Yhteistydkumppaneiden
uusiutuvan dieselin kayttd on viela vahaista,
mutta vuoden 2022 aikana sekin moninkertaistui
lahes 130 000 litraan vuodessa. Kaikkiaan
uusiutuvien polttoaineiden ja sahkdajon osuus
oman autokalustomme kokonaiskilometreista oli
lahes 20 prosenttia.

Vahiten paastodja synnyttaa silti ajamaton
kilometri. Siksi kehitamme jatkuvasti

seka reittioptimointia tavoitteellisella
reittisuunnittelulla, ajotapaa etta tayttdasteita

Raportointiperiaatteet

7

Puhtaan kuljetuskaluston tiekartta

Posti on tehnyt paatoksen vuoteen 2030 ulottuvasta puhtaan
kuljetuskaluston tiekartasta. Tiekartan toteuttaminen osaltaan varmistaa
sen, etta voimme kuljettaa taysin fossiilivapaasti vuosikymmenen loppuun
mennessa. Vuoteen 2030 ulottuva paastdtavoite on nyt siis muutettu
konkreettiseksi suunnitelmaksi, jonka avulla siirrymme puhtaaseen
kuljetuskalustoon.

Suunnitelman mukaan hankimme seuraavan kahdeksan vuoden aikana jopa
runsaat pari tuhatta kevytta sahkdéajoneuvoa, useita satoja keskiraskaita
sahkoa ja biokaasua kayttavaa kuorma- ja kuljetusautoja seka satoja raskaita
ajoneuvoja, joissa kayttévoimana on biokaasu, sahkd ja vety. Vuoden 2023
aikana aloitamme yhteistydssa avainkumppaniemme kanssa rakentamaan
tiekarttaa kumppaniverkostomme fossiilittomille kuljetuksille.
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ja pakkaamista — epatehokkaasti pakattu auto ja ilman
kuljettaminen joko pakettien valissa tai kuljetuspakkausten sisalla
synnyttaa turhaa ajoa.

Kiinteistojen paastévahennykset

Kayttamamme kiinteistdt varastoista jakelukeskuksiin ja
palvelupisteisiin — kaikkiaan yli 500 toimipaikkaa — kuluttivat
viime vuoden aikana kaikissa toimintamaissamme sahkda noin
78 gigawattitunnin ja kaukolampda noin 59 gigawattitunnin
(GWh) edesta. Seuraamme energiatehokkuutta jatkuvasti

niissa kiinteistdissa, jotka ovat omien energiasopimuksiemme
piirissa. Useat pienet toimipaikkamme ovat vuokrattuja ja

niissa energia sisaltyy vuokrasopimukseen. Naiden osalta
arvioimme kulutukset mukaan raportointiimme. Kiinteistdjemme
kokonaisenergiankulutus vaheni 4 prosenttia vuonna 2022, vaikka
meille tuli uusia kiinteistoja yrityskauppojen myota.

Kaikki Suomessa kuluttamamme sahko on uusiutuvaa — ostamme
alkuperatakuut myds niille kiinteistdille, joissa sahkd kuuluu
vuokraan. Ruotsissa ja Norjassa sahko on uusiutuvaa lukuun
ottamatta niita toimistoja, joissa sahkd kuuluu vuokraan. Virossa
ja Liettuassa osassa kiinteistojamme sahkd on uusiutuvaa.
Kaikkiaan lahes 98 prosenttia ostamastamme sahkdsta oli
uusiutuvaa vuonna 2022. Tuotamme jonkin verran sahkda
aurinkovoimalla myds itse ja oman uusiutuvan sahkoén tuotannon
laajentamista selvitetaan.

Aloitimme uusiutuvan kaukolammaon kaytdn Suomessa ja

Ruotsissa vuonna 2021 ja vuonna 2022 liitimme uusia kohteita
uusiutuvaan kaukolampoon. Uusiutuvan kaukolammdn maara
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Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Ymparisté

ylitti ei-uusiutuvan kaukolammaén oston ensimmaista kertaa
joulukuussa 2022. Vuoden kaukolammon kulutuksesta 42
prosenttia oli uusiutuvaa.

Posti on Suomessa mukana vapaaehtoisessa
energiatehokkuussopimuksessa, jossa Postin tavoitteena oli
vahentaa kiinteistdjensa energiankulutusta 10,5 prosenttia

vuoden 2015 tasosta vuoteen 2025 mennessa. Vuoden 2022
loppuun mennessa vahennys oli jo lahes 20 prosenttia ja
energiatehokkuusty6 jatkuu. Vuonna 2022 Posti liittyi Motivan
koordinoimaan Astetta Alemmas -energiansaastokampanjaan

ja taman myéta Postin kiinteistoissa pudotettiin sisalampdtiloja
useissa kohteissa. Saastokampanjan toimenpiteiden laskennallinen
kokonaissaasto oli ynteensa noin 1,1 GWh.

Uusissa kiinteistdissamme panostamme vahvasti vastuullisuuteen
heti suunnitteluvaiheesta alkaen. Vuoden 2022 kevaalla
avasimme uuden 30 000 nelidmetrin varaston Sipoossa. Varaston
energiaratkaisu pohjautuu maalampdéodn ja sita taydennetaan
aurinkoenergialla. Lisaksi ennakoiva talotekniikan ohjaus auttaa
vahentamaan energiankulutusta.

Arvoketjun muu ilmastotyo

Vuonna 2022 SBTi -aloite hyvaksyi Postin nettonollatavoitteen,
jonka mukaan Postin tulee vahentaa koko arvoketjunsa

paastdt nollaan vuoteen 2040 mennessa. Paapaino arvoketjun
ilmastotydssa on nyt kumppaneidemme kuljettamisessa, mutta
lahivuosina tulemme vahvemmin panostamaan myos arvoketjun
muiden paastdlahteiden tarkempaan selvittamiseen ja naiden
paastojen leikkaamiseen.

Uusissa kiinteistdissamme panostamme
vastuullisuuteen suunnitteluvaiheesta
alkaen. Transvalin Sipoon varaston

energiaratkaisu pohjautuu maalampoéon

ja aurinkoenergiaan.
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Yhdessa kohti

Ihmiset Ymparisté Yhteiskunta

kestavaa tulevaisuutta

Postin vastuullisuusohjelman painopistealue Yhdessa kohti kestavaa
tulevaisuutta maarittaa roolimme asiakkaidemme ilmastotyén tukijana

ja vauhdittaa meita alamme vihreana edellakavijana. Vuonna 2022
painopistealueen toimenpiteet liittyivat hiilikadenjalkeen, vertaisverkkokaupan
ja kiertotalouden mahdollisuuksiin seka luonnon monimuotoisuuteen.

Hiilikadenjalki

Teetimme vuonna 2022 opinnaytetyén,
jossa tarkasteltiin hiilikadenjaljen
hydédynnettavyytta Postin toiminnassa seka

uuden paketinjakokonseptin ilmastovaikutusta.

Hiilikadenjalki tarkoittaa, etta jonkin

tuotteen tai palvelun kayttaminen saastaa
paastdja verrattuna vakiintuneeseen
ratkaisuun. Tuotteiden ja palveluiden
positiivisella hiilikadenjaljella yritys voi tarjota
asiakkailleen mahdollisuuksia vahentaa
omaa hiilijalanjalkeaan. Tutkimuksen tulokset
kertoivat, etta uudella paketinjakokonseptilla

voidaan saavuttaa positiivinen ilmastovaikutus.

Tuloksista selvisi myds, etta yleisen ja
laajan maarallisen hiilikadenjalkitavoitteen
asettaminen ei ole Postin tapauksessa
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ongelmatonta ja etta sellainen soveltuu
parhaiten sisaisiin vertailuihin eri
toimintavaihtoehtojen valilla.

Vertaisverkkokauppa
ja kiertotalous

Postin omien paastévahennysten ja muiden
kestavaa kehitysta edistavien toimien lisaksi
haluamme tukea kestavaa kuluttamista.
ReCommercen eli kaytettyjen tavaroiden
jalleenmyynnin ja ostamisen myota voidaan
osin valttaa uusien tuotteiden valmistamista.
Kitkattomasti ja sujuvasti toimiva logistiikka voi
edistaa kaytettyjen tavaroiden saamista entista
useammin kuluttajilta kiertoon. Esimerkiksi
digitaalisten ostokanavien kehittaminen

Raportointiperiaatteet
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Vastuullisuuden webinaarisarja

Osana Postin vastuullisuustyéta haluamme tuoda tietoa kestavan
kehityksen teemoista tarkeille sidosryhmillemme ja nain tukea heita oman
toimintansa vihrean siirtyman vauhdittamisessa. Postin syksylla 2022
pitaman asiakkaille suunnatun vastuullisuuswebinaarisarjan tarkoituksena
oli tarjota tietoa vastuullisuuden ajankohtaisista aiheista toimialallamme

ja yleisesti. Syksyn aikana pidimme yhteensa viisi vastuullisuuswebinaaria
omien asiantuntijoidemme ja asiantuntiavieraiden kanssa. Aiheet ulottuivat
sosiaalisesta vastuusta ymparistdévastuun ja luontokadon kysymyksiin.
Saimme syksyn webinaareihin melkein tuhat ilmoittautumista ja tulemme
jatkamaan webinaarisarjaa myds vuonna 2023. Webinaaritallenteet 6ytyvat
verkkosivultamme posti.fi/vastuullisuus.
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Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

ja pakettiautomaattien hydodyntaminen
tehokkaammin myos lahettamisessa sujuvoittaa
ja tuo joustavuutta vertaisverkkokauppaan.

Hydédynnamme kiertotalouden periaatteita
pakkausmateriaalien ja toiminnoissamme
syntyvan jatteen minimoimiseksi.
Asiakkaillemme on tarkeaa, etta
pakkausmateriaalin maara on optimoitu
suojelemaan kuljetettavaa tavaraa kuljetuksen
aikaiselta vahingolta. Teemme jatkuvaa
kehitystydta liittyen pakkausmateriaaliemme
kestavyyteen ja tutkimme uusien materiaalien
mahdollisuutta pakkaamisessa. Vuonna 2022
olemme vahentaneet pakkauksissa kaytetyn
muovin maaraa ja muuttaneet materiaaleja
kestamaan useampia kayttdkertoja.

Postin toiminnoissa merkittavimmat
jatejakeet syntyvat kerayspaperista, pahvista,
sekapuumurskasta ja energiajakeesta. Vuonna
2022 verkkokauppa- ja jakelupalveluissa
tehtiin ymparistokartoitus, jossa havainnointiin
valittujen kiinteistojen energiankayttda ja

jatehuoltoa seka tunnistettiin niihin liittyvia
kehitystoimenpiteita. Keskeiseksi toimenpiteeksi
tunnistettiin polttoon paatyvan jatteen
vahentaminen toimipaikoissamme niin, etta
energiajakeeseen, sekapuumurskaan tai
sekajatteeseen paatyvat materiaalit lajitellaan
entista tehokkaammin raaka-aineena
hyodynnettaviin jakeisiin. Toimenpiteita
kiertotalouden lisaamiseksi tehdaan
yhteistydssa myos jatehuoltokumppanimme
kanssa. Jatehuoltokumppani mittaa

syntyvan jatteen maarat toiminnoissamme

ja toimittaa tiedot Postille. Vuonna 2022
julkaisimme tydntekijdéiden kouluttamiseksi
tarkoitetun Kierratyspelin, jossa virtuaalisella
koulutusalustalla opastetaan oikeaoppiseen
lajitteluun toimipisteissa. Vuonna 2022

Posti liittyi Suomen kansalliseen Astetta
alemmas -kampanjaan ja teki useita
energianvahennystoimenpiteita.

Postin ymparistdjohtamisen perustana on
ymparistéjohtamisen standardi ISO 14001.
Henkiloston tietoisuutta ymparistdasioista


http://posti.fi/vastuullisuus
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edistetaan muun muassa konserninlaajuisen
vastuullisuuskoulutuksen kautta, ja
ymparistdasiat ovat saannoéllisesti esilla

myos eri keskustelufoorumeilla, kuten
henkilostolle jarjestettavilla vastuullisuusinfoilla
ja erilaisilla sisaisilla kanavilla. Sertifioidut
ymparistdjohtamisen jarjestelmat kattoivat
vuoden 2022 lopussa 94 prosenttia (97 %)
konsernin henkilostosta.

Luonnon monimuotoisuus

Isona toimijana Postin luonnon
monimuotoisuuteen liittyvien vaikutusten
ymmartaminen on olennaista. Posti toteutti
vuosien 2021 ja 2022 aikana esiselvityshankkeen
liittyen luonnon monimuotoisuuteen.
Kasvihuonekaasupaastdjen pienentaminen

ja kestavien energiamuotojen kayttédnotto
ovat esimerkkeja keinoistamme vaikuttaa
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luontokadon hillintaan. Naita teemme jo osana
ilmastotyétamme.

Esiselvityshankkeessa kartoitettiin myos

Postin omistamien ja vuokraamien Suomen
toimipaikkojen sijainnit suhteessa luonnon
monimuotoisuuden kannalta merkittaviin
alueisiin paikkatietomallinnuksen avulla.
Mallinnuksen tulosten mukaan Postilla ei

ole omia kiinteist6ja, jotka olisivat luonnon
monimuotoisuuden kannalta herkan alueen
sisalla (luonnonsuojeluohjelma, luonnonsuojelu-
ja eramaa-alueet tai Natura 2000 -alueet).
Kaksi omistetuista kiinteistoista sijaitsee alle
500 metrin etaisyydella biodiversiteettiherkasta
alueesta. Vuokrakiinteistdista kuusi
jakelupistetta sijaitsi luonnonsuojeluohjelman
laheisyydessa.

Kasvihuonekaasupaastojen pienentaminen
ja kestavien energiamuotojen kayttéénotto

ovat esimerkkeja keinoistamme vaikuttaa
luontokadon hillintaan.
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Avainluvut

Konsernin oma ja ulkopuolinen energiankulutus,

GRI 302-1, 302-2

Terajoulea (TJ) 2022 2021 2020
OMA ENERGIANKULUTUS

Uusiutuva 483 418 308
Liikennepolttoaineet 18 86 33
Kiinteistdjen polttoaineet 0 0 0
Sahko 276 275 276
Kaukolampd 89 57 0
Uusiutumaton 706 800 894
Liikennepolttoaineet 553 592 663
Kiinteistdjen polttoaineet 24 39 32
Sahko 7 8 13
Kaukolampd 122 160 186
Yhteensa 1189 1217 1202
Venaja, uusiutumaton 0 191 190
Ostettujen kuljetusten energiankulutus (Suomi)

Liikennepolttoaineet, uusiutuvat 4 1 0
Liikennepolttoaineet, uusiutumattomat” 943 991 899
Yhteensa 947 992 899

* Vuosien 2020—2021 lukuihin korjattu aiemmassa raportoinnissa puuttunut kulutus mukaan. Tasmennyksia luvuissa

myds taulukon muilla riveilla.
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Raportointiperiaatteet

Jatteet jatelajeittain ja kasittelytavan mukaisesti, GRI 306-3, 306-4, 306-5

Jatteet, tonnia* 2022 2021 2020
Ei-vaarallinen jate 19 689 17 574 18 492
Kierratys ja uudelleenkayttd 12 275 10 834 10 805
Muu hydédyntaminen 5828 5462 6 065
Poltto jatevoimalassa 1439 1216 1573
Loppukasittely 148 61 49
Vaarallinen jate 438 443 445
Kierratys ja uudelleenkayttd 404 421 3N
Loppukasittely 34 24 136
Yhteensa 20127 18 017 18 937
Hyotykayttoaste, % 99 % 100 % 99 %
Kierratysaste, % 63 % 62 % 60 %

* Jatehuoltosopimuksen piiriin kuuluvat kohteet. Suomen kohteissa, joissa jatehuolto kuuluu vuokraan, jaavat
raportoinnin ulkopuolelle. Luvuissa Suomi ja Aditro Logistics.
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Posti konsernin kasvihuonekaasupaastot (Scope 1,2 ja 3), GRI 305-1, 305-2, 305-3

Tonnia COe 2022 2021 2020
Tonnia COe 2022 2021 2020

Scope 3 — Muut Epasuorat paastot
Scope 1 — Suorat Paastot

Suomi
Suomi . . .
Kuljetukset ja jakelu 78 672 82 651 74 660
Kuljetukset 34 929 37 607 41663 L . . . o
Polttoaineiden tuotanto ja energian siirtohaviét 11 960 12 146 11 965
Kiinteistdjen polttoaineet 1124 2129 1871 i
Ostetut tuotteet ja palvelut 73 999 69 771 69 981
Kiinteistdjen kylmaainevuodot” 147 13 28 R .
Kayttéomaisuus 16 997 18 831 15 565
Muut toimintamaat N
Liikematkat 1030 640 391
Kuljetukset 542 0 0 s .
Toihin matkustaminen 14 463 14 516 15771
Kiinteistdjen polttoaineet 258 317 175 L.
Muut toimintamaat
Scope 1 — Suorat Paistét yhteensa 37 000 40 166 43738 . o
Kuljetukset ja jakelu 18 595 16 509 17 504
Scope 2 — Epasuorat paastot o ) ) B o
S . Polttoaineiden tuotanto ja energian siirtohavioét 443 296 262
uomi
o ) ) Ostetut tuotteet ja palvelut™ 4727 3785 2302
Ostettu sahkd (hankintaperusteinen) 0 0 168 o i
e . Kayttoomaisuus 2 965 791 910
Ostettu sahko (sijaintiperusteinen) 6732 6 784 6947 .
L. . . Liikematkat 232 147 84
Ostettu kaukolamp® (hankintaperusteinen) 3927 5872 6 870 o i
L i Toihin matkustaminen 1960 1907 592
Ostettu kaukolampd (sijaintiperusteinen) 6729 7 946 6 870 . .
Scope 3 — Muut Epasuorat yhteensa 226 041 221990 209 987
Muut toimintamaat
Ostettu sahké (hankintaperusteinen) 1089 1187 1363 . . . .
o ) Posti Konserni (scope 1, 2 ja 3) yhteensa 268540 269459 262352
Ostettu sahko (sijaintiperusteinen) 1162 1200 1170 . . .
o ) ) Suomi (Scope 1, 2 ja 3) yhteensa 237247 244276 238934
Ostettu kaukolamp® (hankintaperusteinen) 483 244 225 e . .
o . Muut toimintamaat (Scope 1, 2 ja 3) yhteensa 31293 25183 23418
Ostettu kaukolampd (sijaintiperusteinen) 633 321 225
Scope 2 — Epasuorat paastot yhteensa
(hankintaperusteinen) 5499 7 304 8 627 Venaja, scopes 1-3 0 32335 33358
Scope 2 — Epéasuorat paistot yhteensa (sijaintiperusteinen) 15 256 16 250 15 212
* Uusi rivi, sisaltaa ne kiinteistot, joissa jaahdytyslaitteiden huolto on Postin vastuulla. Paasté arvioitu tayttojen Biogeeniset paastot Scope 1: 11 573 (10 013) tCO2; Scope 3: 8 285 (8 513) tCO2.
perusteella. 2020-2021 osalta datassa voi olla puutteita. Taulukon historiatiedoissa voi olla pienia korjauksia laskennan tarkentumisen vuoksi.

™ Korjattu vuoden 2021 lukuja.
""Laskenta paivitetty 2022, lisatietoja raportointiperiaatteissa. Laskennassa kaytetty kustannusperusteisia paastdkertoimia
ilman inflaatiokorjausta.
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Postissa

Ihmiset

Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Yhteiskunta

Olemme yhteiskunnallisesti merkittava toimija ja silla

mita teemme vaikutamme osaltamme vastuulliseen
tulevaisuuteen. Vastuullisuustydémme perustan

tarkeita teemoja ovat kestava hankinta ja eettiset
liiketoimintatavat, joiden toimintaa ohjaa Postin
menettelyohjeet. Noudatamme veroraportoinnissa valtion
enemmistéomisteisille yhtidille antamaa ohjeistusta.
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Ilhmiset Ymparisto

Eettiset liiketoimintatavat

Ihmisten hyvinvoinnista huolehtimisen ja fossiilittoman
kuljettamisen lisaksi vastuullisuuden kestava pohjaa varmistetaan
turvallisuuden ja hyvinvoinnin, monimuotoisuuden ja osallistamisen,
kestavan hankinnan seka eettisten liiketoimintatapojen avulla.

Kestava hankinta

Varmistamme kestavan hankinnan toteutumisen
monin tavoin. Tilaajavastuulaki taytetaan
toimittajiemme Vastuu Group -jasenyyden
kautta Suomessa. Seuraamme ja hallitsemme
toimitusketjumme riskeja riskityokalun avulla.
Rakennamme kumppaniyhteistydétamme

Postin arvoille ja koulutamme toimittajiamme
sosiaalisen- ja ymparistévastuun teemoista.

Kumppanit ja kumppaniyhteistyd ovat
olennainen osa Postin kestavaa hankintaa.
Teemme matkaamme kohti maailman
vastuullisinta logistiikkaa yhdessa
kumppaniemme kanssa. Postin arvot
luotettava, arvostava ja edistyksellinen

ovat kumppaniyhteistydmme perusta.
Haluamme tukea kumppanitoimittajiamme
ja rakentaa yhteistydta ekosysteemiajattelun
mukaisesti. Vuonna 2022 tuimme
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valittuja kumppaneitamme esimerkiksi
toimittajarahoitusmahdollisuudella seka
mahdollisuudella ostaa sahkopakettiautoja
Postin hankintahintaan. Vuoden 2023 aikana
aloitamme yhteistydssa avainkumppaniemme
kanssa rakentamaan tiekarttaa
kumppaniverkostomme fossiilittomille
kuljetuksille paastoétavoitteemme mukaisesti
kuljettaen fossiilivapaasti 2030 mennessa.

Postilla on kaytdssa toimittajien
hankintaportaali Suomessa ja sen kayttéa
muihin toimintamaihin ja viime vuoden
aikana ostettuihin yrityksiin laajennetaan.
Rekisterbitymisen yhteydessa toimittaja
sitoutuu Postin toimittajien menettelyohjeisiin
ja ilmoittaa pyydetyt tiedot laatu- ja
ymparistojarjestelmistaan. Toimittajien
menettelyohje on mukana kaikissa uusissa
hankinnan sopimuksissa Suomessa,
Ruotsissa ja Baltiassa, my0s yrityksissa,

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet
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joissa hankintaportaali ei ole viela kaytdssa. Postin toimittajien
menettelyohje kasittelee lakien ja saadosten noudattamista, hyvia
liiketoimintaperiaatteita, tasavertaisuutta ja syrjimattomyytta
koskevia periaatteita, eturistiriitojen valttamista, epaeettisten
kauppatapojen kieltoa seka vastuuta ymparistosta. Vuonna 2022
panostimme menettelyohjeen kouluttamiseen ja jalkauttamiseen
toimittajakentassa. Vuoden 2022 lopussa toimittajien
menettelyohjeen oli allekirjoittanut 93,7" prosenttia toimittajista.

Vuonna 2022 otimme kayttodn uuden toimitusketjujen riskien
seurantaan ja arviointiin tarkoitetun tydkalun. Tydkalu arvioi
toimittajien ymparistoriskeja, sosiaalisia riskeja ja hallinnollisia
riskeja (ESG-riskejd). Ymparistdarviointeja ja sosiaalisia arviointeja
tehtiin 23 toimittaja-auditoinnin yhteydessa Suomessa.
Negatiivisia ymparistdvaikutuksia ei havaittu raportointikaudella.
Negatiivisia sosiaalisen ja hallinnollisen riskin riskiarvoja
havaittiin kohonneina riskilukemilla joidenkin toimittajien

osalta. Tapauksia voi nousta esiin myos yrittajiin kohdistuneissa
viranomaistarkastuksissa, jolloin tieto nakyy halytyksena Postin
ESG-riskityokalussa. Havaitut tapaukset ja niiden vaatimat
korjaavat toimenpiteet on kasitelty tapauskohtaisesti toimittajien
kanssa ja tarpeen mukaan on suoritettu viranomaistarkastus.
Toimittajat voivat ilmoittaa epaillyista menettelyohjeiden

tai lakien rikkomuksista luottamuksellisesti Postin
yhteistydkumppaneille suunnattuun ilmoituskanavaan.
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Lisaksi vuoden 2022 aikana uudistimme toimittajien
itsearviointikyselyn ottaen aiempaa laajemmin

huomioon ymparistd- ja sosiaalisen vastuun kysymyksia.
Itseauditointilomake lahetettiin 890 toimittajalle ja vastaukset
kerataan yhteen vuosien 2022 ja 2023 osalta.

Posti osti vuonna 2022 suomalaisilta yrityksilta palveluita ja
tuotteita 659 miljoonalla eurolla (2021 657 miljoonaa). Vuonna
2022 94,0 prosenttia (2021 95,5 %) kaikista Postin hankinnoista
Suomessa ostettiin kotimaisilta toimittajilta™*.

“Laskettu Suomen toteutuneista ostoista pl. Posti Kiinteistot ja Transval
“Tiedot sisaltavat Postin suomalaiset yhtiét pl. Transval

Eettiset liiketoimintatavat

Postilla on kaytdssa tyéntekijdilleen suunnattu Tydntekijan
toimintaohje seka toimittajille suunnattu Toimittajien
menettelyohje. Ohjeet ottavat kantaa muun muassa
ihmisoikeuksiin ja lahjojen vastaanottamiseen. Postilla on

lisaksi yhdistetty tyoturvallisuus-, ymparistd- ja laatupolitiikka
(HSEQ-politiikka) seka lahjoihin ja vieraanvaraisuuteen liittyva
ohjeistus. Posti tunnistaa, arvioi ja hallitsee toimintansa
ymparistovaikutuksia ja on sitoutunut vahentamaan vaikutuksia
muun muassa kuljetusten ja kiinteistdjen energiankayton

osalta HSEQ-politiikassaan. Kaikkien vastaanotettujen tai
annettujen lahjojen ja vieraanvaraisuuden tulee noudattaa
lakia, Postin lahjoihin liittyvaa ohjeistusta ja Postin
menettelyohjetta. Korruptioriskien arviointi on osa konsernin
riskien arviointimenettelya, joka kattaa kaikki liiketoimintayksikot
ja toimintamaat. Raportointikaudella ei ollut vahvistettuja
korruptiotapauksia.

Tydntekijan toimintaochjeen koulutus on pakollinen kaikille
tyéntekijoille. Koulutuksen suorittaneita oli konsernissa
83 prosenttia vuonna 2022 (pl. Aditro Logistics ja Transval).

Haluamme rohkaista henkildstda ja sidosryhmien edustajia
nostamaan esiin epakohtia. Taman helpottamiseksi, otimme
vuonna 2021 kayttéon kolmannen osapuolen hallinnoiman
SpeakUp-ilmoituskanavan. Se on vaihtoehtoinen kanava ilmoittaa
vaarinkaytosepailyista; kaikesta, mika rikkoo lakia tai ei vastaa
Postin arvoja tai toimintaperiaatteita. Henkildstén ja sidosryhmien
ilmoituskanavat ovat saatavilla kymmenella kielella.

Ilmoituksen voi tehda nimettémasti. Posti on sitoutunut
suojelemaan kaikkien oikeuksia ja yksityisyytta. Ilmoitukset
kasitellaan luottamuksellisesti Postin vakiintuneiden prosessien
mukaisesti, eika ilmoituksesta koidu haitallisia seurauksia
ilmoituksen tekijalle.
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Kanava on otettu hyvin vastaan ja sita
kaytetaan. Chief Compliance Officer
raportoi ilmoituskanavaan tulleet tapaukset
tarkastusvaliokunnalle ja Postin hallitus saa
niista myos tiedon. Saimme kanavan kautta
tai sahkdposti-ilmoituksella 73 ilmoitusta
vuonna 2022.

Tietosuojaan liittyvaa koulutusta on annettu
seka perustason verkkokoulutuksella etta
syventavasti luokkahuonemuodossa. Yli 300
henkilda on koulutettu aiheeseen syventavasti.
Henkilotietojen tarkastuspyyntdja on tullut 682
kappaletta ja keskimaarainen vastausaika niihin
on ollut alle 14 paivaa.

Vuoden 2022 aikana ei kaynnistetty
oikeudellisia toimenpiteita liittyen
kilpailuaseman vaarinkayttoon.
Markkinointiviestintaan liittyvien lakien,
saannoésten ja vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomuksia ei tapahtunut raportointikaudella.

Tietosuojaviranomaisen kasittelyssa oli

vuonna 2022 yksi uusi yksityisyydensuojaan
liittyva kantelu, josta Postilta pyydettiin
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selvitysta. Postin tietosuojaviranomaiselle
ilmoittamia asiakkaiden tietosuojaan liittyvia
tapauksia oli 31.

Merkittavia rikkomuksia lakien ja maaraysten
noudattamisessa ei vuoden aikana ollut.

Posti noudattaa kaikissa toimintamaissaan
maakohtaisia tydehtosopimuksia. Koko
henkildstosta 94,89 prosenttia kuuluu
tydehtosopimusten piiriin. Posti edellyttaa
yhteistydkumppaneiltaan tydehtosopimusten
noudattamista, eika Postilla ole tiedossa taman
osalta huomioitavaa.

Postilla toteutetaan lain velvoittamaa

jatkuvaa vuoropuhelua johdon ja
yhteistoimintaneuvottelukuntien valilla, joissa
on edustus jokaisesta liiketoimintaryhmasta

ja konsernitoiminnoista. Posti noudattaa
Suomessa muutostilanteissa yhteistoimintalakia
ja kaikissa toimintamaissaan paikallista
tydlainsaadantoa tai tydehtosopimuksia.

Posti ei yhtiona kannata tai tue poliittisia tahoja.

Rapo ointiperiaattee; .



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Verojalanjalki

Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

Posti noudattaa verojalanjaljen raportoinnissa valtion
omistajaohjauksen 7.6.2022 valtion enemmistéomisteisille yhtidille
antamaa ohjeistusta koskien maakohtaista verojen raportointia.

Merkittavin ero aikaisempaan vuonna

2014 annettuun ohjeistukseen on ollut
maakohtaisten tietojen antaminen, kun Posti
on aikaisemmin raportoinut verojalanjaljen
tiedot maaryhmakohtaisesti pienempien
toimintamaiden osalta. Vastaavasti
vertailuvuoden tietoja on oikaistu vastaamaan
uudistetun ohjeistuksen mukaisia tietosisaltdja.

Verostrategia

Konsernin kaikki yhtiét ovat sitoutuneet
toimimaan vastuullisesti ja tayttamaan

kaikki kussakin maassa voimassa olevassa
lainsaadannossa asetetut velvoitteet ja
vaatimukset. Posti-konserniin kuuluvat yhtiét
maksavat veronsa niihin maihin, missa niilla

on tosiasiallista liiketoimintaa. Kaikki verot
maksetaan ajallaan ilman viivytyksia. Konsernin
pitkan aikavalin tavoitteena on varmistaa, etta
konsernin efektiivinen veroaste on samalla
tasolla kuin Suomessa kulloinkin voimassa oleva
yhteisoévero.
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Konsernin verostrategian mukaisesti verotus
on aina seurausta liiketoiminnasta, jolloin myos
veroratkaisujen on perustuttava liiketoiminnan
tarpeisiin. Posti ei harjoita verosuunnittelua,
jonka tarkoituksena olisi keinotekoisesti
vahentaa konsernin verotettavaa tuloa.
Konserni toimii veroasioissa lainsaadannon ja
oikeuskaytanndn puitteissa suunnitellessaan
yhtididen verotettavaa tulosta. Kaytdssa olevia
keinoja voivat olla esimerkiksi tytaryhtiodn
kertyneiden verotappioiden hyédyntaminen
tai konserniavustusten antaminen.
Tytaryhtididen valisessa siirtohinnoittelussa
Posti pyrkii aina varmistamaan kaytetyn hinnan
markkinaehtoisuuden. Verotuskaytannén
selventamiseksi voidaan hankkia verottajalta
joko suullista ohjausta tai kirjallinen paatds
suunnitellun toimenpiteen verotuksellisesta
kasittelysta.

Raportointiperiaatteet




Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Veroasioiden hallinta

Veroasioiden hallinta on keskitetty
konsernitalous-yksikkdodn, joka vastaa
konsernin veroasioiden hallinnasta ja
seurannasta. Verotukseen liittyvat paatokset
tehdaan konsernin tasolla. Periaatteelliset
merkittavat linjaukset tuodaan emoyhtiéon
hallitukseen paatettavaksi. Konsernin talous-
ja rahoitusjohtaja raportoi verotukseen
liittyvista asioista saannollisesti konsernin
tarkastusvaliokunnalle. Veroasioiden
hallinnan keskeisin tehtava on varmistaa,
etta kaikki konsernin yhtiét noudattavat
verolainsaadanndn maarayksia kaikissa
toimintamaissa. Veroriskien hallinta on osa
konsernin riskienhallintaprosessia.

Veroraportoinnissa
noudatetut periaatteet

Posti raportoi verojalanjalkensa avoimesti ja
lapinakyvasti. Konserni tuo esille mahdolliset
verottajan paatodkset ja muutoksenhaut
verottajan paatoksiin silta osin kuin niilla on
olennainen vaikutus konsernin veroasemaan.

Verojalanjalkena esitettavat tiedot perustuvat
konsernin laskentajarjestelmista kerattyihin
tietoihin. Veroilla tarkoitetaan julkisyhteisdille
maksettuja veroja tai veronluonteisia maksuja,
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Ihmiset

Ymparisto

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Taloudelliset vaikutukset tuloslaskelman mukaan 2022 (milj. euroa)

Asiakkailta

Liikevaihto

1651,6

20211 595,0 milj. euroa
2020 1 555,4 milj. euroa

Henkilostolle

Alihankkijoille

Julkiselle
sektorille

Rahoitus-
sektorille

Omiistajille

Elakekulut Henkilosivukulut

93,8 36,2

(2021 90,8) (2021" 35,0)
(2020" 81,7) (2020° 32,4)

Palkat ja palkkiot

570,8

(2021" 556,3)
(20207 557,6)

Materiaalit ja palvelut Liiketoiminnan muut kulut

484,3 298.,4

£2021* 474,0) 52021* 271,1)
2020" 457,4) 2020" 275,8)

Tuloverot tilikaudelta™

11,6

2021" 9,6)
2020°18,1)

Rahoitustuotot ja -kulut

7,7

£2021* 6,7)
2020° 6,5)

Osingot tilikauden tuloksesta

(20217 32,0)
(20207 31,3)

*Jatkuvat toiminnot - yritysmyynnin seurauksena Itella Venajan tulos esitetaan lopetettuina toimintoina.
" Lisatietoja kohdasta Verojalanjalki.
" Hallituksen ehdotus yhtiokokoukselle.
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olivatpa ne sitten yhtién itsensa maksamia tai tilittamia veroja.
Verojen luonne ja maarat vaihtelevat maittain merkittavasti.
Maksettavilla veroilla tarkoitetaan konserniyhtididen maksamia
veroja, jotka paasaantdisesti kirjataan yhtion tilinpaatoksessa
kuluiksi. Tilitetyilla veroilla tarkoitetaan yhtididen keraamia veroja
tai maksuja, jotka tilitetaan veronsaajille usein muiden kuin yhtién
itsensa puolesta. Tiedot annetaan maksuperusteisesti eli kyse on
raportointikaudella tehdyista maksuista veronsaajille.

Uudistetun ohjeistuksen mukaisesti Postin tulee esittaa
verojalanjaljen tiedot maakohtaisesti. Raportoinnin ulkopuolelle
on jatetty sellaiset maat, joissa Postilla ei ole operatiivista
toimintaa, vaikka konsernilla olisikin kyseisessa maassa

yhtié. Naissa maissa kuten Saksassa Postin yhtiot maksavat
rajoitetusti tai ei lainkaan tuloveroja. Vertailutietojen

osalta raportissa esitetaan myos tiedot Venajan osalta
maakohtaisesti, vaikka Posti luopui Venajan liiketoiminnoistaan
kokonaisuudessaan joulukuussa 2021. Raportissa annetaan
tiedot konsolidoimattomina yhtidn sijaintimaan mukaisesti.
Vertailutietoja on oikaistu erityisesti liikevaihdon osalta.

Konsernilla on toimintaa seitsemassa maassa. Postilla ei ole
toimintaa tai yhtidita veroparatiiseiksi luokitelluissa maissa,
joissa yhteisdn tuloverokanta on merkittavasti Suomen
yhteiséverokantaa alhaisempi. Tarkemmat tiedot raportointiin
sisallytetyista yhtidista selviaa Postin vuositilinpaatdksesta.
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Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Konsernin veroasema 2022

Konsernin efektiivinen verokanta vuonna 2022 oli 26,7

prosenttia (2021: 19,9 %). Efektiiviseen verokantaan lasketaan
suoriteperusteiset tuloverot ja laskennallisten verojen muutokset.
Efektiivisen verokannan kasvuun vaikutti erityisesti Ruotsissa
kertyneet tappiot, joista ei kirjattu laskennallista verosaamista.

Raportointi- ja vertailuvuoden maksuperusteisiin tuloverojen
maariin vaikuttaa olennaisesti joulukuussa 2021 tapahtunut
Venajan toimintojen myynti, johon liittyvien venalaisten
kiinteistdyhtididen myynnista Postille syntyi merkittava
vahennyskelpoinen tappio Suomessa. Tasta tappiosta
kirjattiin vertailuvuodelle laskennallinen verosaaminen 19,6
miljoonaa euroa, josta kirjattiin verokulua raportointikaudelle
11,3 miljoonaa euroa. Postin arvion mukaan verotappio tulee
kaytettya taysimaaraisesti vuoteen 2024 mennessa. Konsernin
suoriteperusteiset tuloverot tilikaudella ilman laskennallisten
verojen muutosta olivat 0,9 miljoonaa euroa.

Posti-konsernilla vireilla oleva veroriita rajoittuu Suomessa
olevaan merkitykseltaan vahaiseen oikaisuvaatimukseen koskien
varainsiirtoveroa. Muissa toimintamaissa Postilla ei ole vireilla
olevia veroriitoja.
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Avainluvut

Posti-konsernin verojalanjalki

2022, milj. euroa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola

Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot ulkoisilta tahoilta 1480,0 124,5 23,6 16,7 5,6 7,2 0,0

Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot konserniyhtidilta 636,3 6,8 12,4 7,8 6,8 0,0 2,1

Tulos ennen veroja 125,2 -5,7 1,8 -1,7 -0,5 0, 0,1
Maksettavat verot 24,3 12,5 3,2 1,0 0,7 0,2 0,0

Tilitettavat verot 233,8 12,8 2,4 -0,4 0,1 0,6 0,2

Saadut julkiset tuet 0,4 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Aineelliset varat ilman rahavaroja 210,3 16,3 10,2 1,9 1,7 0,1 0,0
Osakepaaoma ja rahastot tilikauden lopussa 484.,6 13,7 0,2 34 2,5 1,0 12,5

Kertyneet voittovarat tilikauden lopussa 340,3 2,8 21,7 -3,8 -1,4 2,5 -11,7
Henkilostomaara tilikauden lopussa (kokoaikaiset henkildtyévuodet) 13 095 1067 409 214 132 27 50

2021, milj. euroa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola Venija
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot ulkoisilta tahoilta 1471,8 95,4 26,0 14,3 49 6,4 0,0 51,4
Liikevaihto ja liiketoiminnan muut tuotot konserniyhtidilta 595,8 4, 10,8 6,7 6,6 0,0 2,2 7,8
Tulos ennen veroja 15,4 -3,2 3,9 -1, 0,4 0, 0,1 52
Maksettavat verot 35,0 10,1 3,2 0,8 0,6 0,2 0,0 3,6
Tilitettavat verot 221,2 16,2 3,5 -0,2 0,2 1,4 0,5 6,0
Saadut julkiset tuet 0,0 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aineelliset varat ilman rahavaroja 190,8 9,7 12,4 1,3 1,3 0,1 0 0
Osakepaaoma ja rahastot tilikauden lopussa 730,2 19,9 0,2 0,9 2,5 11 12,7 7,7
Kertyneet voittovarat tilikauden lopussa 53,8 -30,7 20,2 -1, -1,8 0,5 -11,9 -31
Henkilostomaara tilikauden lopussa (kokoaikaiset henkilotydvuodet) 13 499 1131 425 182 126 59 57 894"

“Henkilostdmaara Venajalla myyntihetkella 30.11.2021
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Maksettavat verot verolajeittain ja maittain

2022, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola
Tuloverot 0,6 -0,3 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tyénantajamaksut 23,1 6,9 1,2 3,2 1,0 0,7 0,2 0,0
Ymparistdverot 12,7 12,3 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kiinteistoverot 3.8 3.8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Muut verot 1,6 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Maksettavat verot yhteensa 41,9 24,3 12,5 3,2 1,0 0,7 0,2 0,0

2021, milj. euroa Yhteensa Suomi Ruotsi Viro Liettua Latvia Norja Puola Vendja
Tuloverot 1,3 1,0 -0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7
Tydnantajamaksut 24,3 7,0 10,1 3,2 0,8 0,5 0,2 0,0 2,5
Ymparistoverot 13,2 13,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kiinteistdverot 3.1 2,3 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Muut verot 1,6 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Maksettavat verot yhteensa 53,4 35,0 10,1 3,2 0,8 0,6 0,2 0,0 3,6

Maksettavat verot verolajeittain
yhteensa 41,9 milj. euroa

Muut verot
1,6 milj. euroa (4 %)

Kiinteistdver:
3,8 milj. euroa
(9 %)

Tuloverot
0,6 milj. euroa
(1%)

Tydn-
antajamaksut
23,1 milj. euroa

(55%)

Ymparisto-

verot 7

12,7 milj. euroa
(30%)
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Maksettavat verot maantieteellisten
alueiden mukaan
41,9 milj. euroa
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Suomi  Ruotsi  Baltia Muut  Vengja
maat
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Tilitettavat verot verolajeittain ja maittain
2022, milj. euroa

Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Arvonlisaverot, netto
Palkkaverot
Muut verot

Tilitettavat verot yhteensa

2021, milj. euroa

Venija

Arvonlisaverot, netto
Palkkaverot
Muut verot

Tilitettavat verot yhteensa

Tilitettavat verot verolajeittain
yhteensa 249,6 milj, euroa

Muut verot
0,4 milj. euroa
(0%)

Palkkaverot —\

102,5 milj. euroa
(41%)

Arvonlisaverot,
netto 146,6 milj. euroa
(59 %)
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4,6
1,2
0,1

6,0



Postin suu llisuus Postissa Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

Raportointi-
periaatteet

Postin vuosittainen vastuullisuusraportti laaditaan
ottaen huomioon konsernille olennaiset ympariston,
sosiaalisen ja hallinnollisen vastuun teemat. Raportin
pohjana kaytetaan vakiintuneita kansainvalisia ohjeita
ja standardeja yritysten kestavyysraportoinnille.



Postin suunta Vastuullisuus Postissa

Ilhmiset Ymparisto

Raportointiperiaatteet

Postin vastuullisuusraportti on laadittu Global
Reporting Initiativen (GRI) laatimaa kestavan
kehityksen raportointistandardia soveltaen.
Aihekohtaiset standardit on raportoitu

Postille olennaisista taloudellisen, sosiaalisen,
hallinnollisen ja ymparistdvastuun osa-alueista.
GRI:n raportointisisallot loytyvat kootusti GRI-
sisaltotaulukosta.

Postin vuoden 2022 vastuullisuustunnusluvut
on varmentanut PricewaterhouseCoopers

Oy energiankulutuksen (GRI 302-1 ja 302-

2), kasvihuonekaasupaastdjen (Scope 1-3 ja
GRI 305-1, 305-2 ja 305-3) ja turvallisuuden
tapaturmataajuuden LTA1-mittarin osalta.
Tiedot on varmennettu Posti-konsernin ja
rajoitetun varmennuksen tasolla ja ISAE3000-
(revised) ja ISAE3410-standardien mukaisesti.

Vastuullisuusraportti laaditaan vuosittain
samalta ajanjaksolta kuin talousluvut
(11.—=31.12.). Vuoden 2022 tiedot sisaltavan
vastuullisuusraportin julkaisu on 5.4.2023.
Vastuullisuusraportin laadinnasta vastaa Postin
vastuullisuusyksikké yhdessa viestintayksikdon
kanssa. Konsernin johtoryhman valitut

henkilot osallistuvat raportointiprosessin
seurantaan ja raportin tiedot toimitetaan
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konsernin johtoryhmalle kommentoitavaksi
ennen julkaisua. Postin vastuullisuusraportointi
kattaa kaikki emoyhtidn ja tytaryhtidéiden
toiminnot kaikissa toimintamaissa, ellei

siita ole erikseen asiayhteydessa mainittu.
Taloudellisen vastuun tiedot ja tunnusluvut
ovat konsernitilinpaatoksesta. Posti raportoi
taloudestaan IFRS-tilinpaatésstandardin
mukaisesti.

Ymparisto- ja paastotietojen
raportointi

Ymparistévastuun tunnusluvut kattavat
konsernin ymparistévaikutuksiltaan
merkittavimmat toiminnot kaikissa
toimintamaissa. Kasvihuonekaasupaastojen
laskennassa on noudatettu Maailman
luonnonvarojen tutkimussaation (World
Business Council for Sustainable
Developmentin, WBCSD) seka kestavan
kehityksen yritysneuvoston (World Resources
Instituten, WRI) kehittamia Greenhouse Gas

(GHG) Protocol -standardeja ja ohjeita. Laskenta

on tehty noudattaen operatiivisen kontrollin
rajausperiaatetta. Paastokertoimina on kaytetty
hiilidioksidiekvivalenttikertoimia aina, kun

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

niita on ollut saatavissa. Paastolaskennassa
kaytettyjen paastdkertoimien lahteet l&ytyvat
taulukosta.

Muutokset raportoinnissa

Vastuullisuusraportissa on sovellettu GRI:n
2021 paivitettyja Universal standardeja.
Loppuvuodesta 2021 myydyt Venajan
liiketoiminnot on rajattu pois konsernin luvuista
ja ilmoitettu erikseen. Tunnuslukujen kattavuus
on raportoitu tunnuslukujen yhteydessa.

Postin verojalanjalki on raportoitu Suomen
valtion enemmistéomisteisia yhtidita koskevan
vuonna 2022 paivitetyn maakohtaisen
veroraportointiohjeistuksen mukaisesti.

Paastotietojen raportoinnissa Scopeen 1 lisattiin
mukaan kylmaaineet vuoden 2022 raportissa.

Scope 3 kategorioiden Ostetut tuotteet ja palvelut

seka Kayttdomaisuus laskentatapa paivitettiin
vuoden 2022 aikana. Laskenta perustuu nyt

suoraan samaan talousdataan kuin taloudellisessa

raportoinnissa, samalla kayttdon paivitettiin
tuoreimmat Exiobasen kulutusperusteiset
kertoimet. Laskenta paivitettiin takautuvasti myés
vuosille 2020—-2021.

Yhteystiedot

Viestintidjohtaja,
strategia ja vastuullisuus
Timo Nurmi,
timo.nurmi@posti.com

Vastuullisuuspaallikko
Anniina Helkala,
anniina.helkala@posti.com


https://www.posti.com/globalassets/sustainability/environmental/emission-data-sources.pdf
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Ilhmiset Ymparisto

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Riippumattoman varmentajan varmennusraportti

Posti Group Oyj:n johdolle

Olemme Posti Group Oyj:n (myéhemmin

my®os yhtion) johdon pyynnosta

suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet
tietyt vastuullisuustiedot raportointikaudelta
1.1.-31.12.2022 Posti Group Oyj:n
vastuullisuusraportissa 2022 ja hallituksen
toimintakertomuksessa 2022 (jaliempana Tietyt
vastuullisuustiedot).

Tietyt vastuullisuustiedot

Rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiantomme kohteena olivat
seuraavat tiedot:

e Tapaturmataajuus (LTAT: konserni, Suomi)
* Energia
— 302-1 Organisaation oma
energiankulutus (2016)
— 302-2 Organisaation ulkopuolinen
energiankulutus (2016)
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* Kasvihuonekaasupaastot
— 305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot
(scope 1) (2016)
— 305-2 Energian epasuorat
kasvihuonekaasupaastot (Scope 2) (2016)
— 305-3 Muut epasuorat
kasvihuonekaasupaastot (Scope 3) (2016)

Johdon vastuu

Posti Group Qyj:n johto vastaa Tiettyjen
vastuullisuustietojen laatimisesta
raportointikriteeristén eli Posti Group Oyj:n
vastuullisuusraportissa 2022 kuvattujen
raportointiohjeiden, GRI Standards of the
Global Reporting Initiative -standardien ja

yhtidn sisaisten raportointiohjeiden mukaisesti.

Posti Group Oyj:n johto vastaa myos sellaisen
sisaisen valvonnan jarjestamisesta, jonka johto
katsoo tarpeelliseksi, jotta on mahdollista
laatia Tietyt vastuullisuustiedot, joissa ei

ole vaarinkaytoksista tai virheista johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Varmentajan riippumattomuus,
muut eettiset vaatimukset
ja laadunvalvonta

Olemme noudattaneet IESBAN (the
International Ethics Standards Board for
Accountants) antamien Eettisten saantojen
tilintarkastusammattilaisille mukaisia
rilppumattomuusvaatimuksia ja muita eettisia
vaatimuksia. Naiden saantdjen pohjana olevat
perusperiaatteet ovat rehellisyys, objektiivisuus,
ammatillinen patevyys ja huolellisuus,
salassapitovelvollisuus ja ammatillinen
kayttaytyminen.

PricewaterhouseCoopers Oy soveltaa
kansainvalista laadunvalvontastandardia
ISQC1 ja nain ollen yllapitaa kattavaa
laadunvalvontajarjestelmaa. Siihen kuuluu
dokumentoituja toimintaperiaatteita ja
menettelytapoja, jotka koskevat eettisten
vaatimusten, ammatillisten standardien seka
sovellettavien saadoéksiin ja maarayksiin
perustuvien vaatimusten noudattamista.

Varmentajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutenamme on esittaa
suorittamiemme toimenpiteiden ja
hankkimamme evidenssin perusteella

Tietyista vastuullisuustiedoista rajoitetun
varmuuden antava johtopaatos. Olemme
suorittaneet rajoitetun varmuuden

antavan toimeksiannon kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3000
(uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot
kuin menneita kausia koskevaan taloudelliseen
informaatioon kohdistuva tilintarkastus

tai yleisluonteinen tarkastus”. (ISAE) 3410
“Kasvihuonekaasuraportteja koskevat
varmennustoimeksiannot” mukaisesti. Nama
standardit edellyttavat, etta suunnittelemme
ja suoritamme toimeksiannon hankkiaksemme
rajoitetun varmuuden siita, onko Tietyissa
vastuullisuustiedoissa olennaista virheellisyytta.
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Rajoitetun varmuuden antavassa
toimeksiannossa evidenssin
hankkimistoimenpiteet ovat rajoitetumpia
kuin kohtuullisen varmuuden antavassa
toimeksiannossa, minka vuoksi siina saadaan
vahemman varmuutta kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa.
Varmennustoimeksiantoon kuuluu
toimenpiteita evidenssin hankkimiseksi
Tiettyihin vastuullisuustietoihin sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista.
Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan
harkintaan ja arvioihin riskeista, etta Tietyissa
vastuullisuustiedoissa on olennainen
virheellisyys.

Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat
toimenpiteet:

* Haastatelleet yhtion johtoa;
* Haastatelleet Tiettyjen vastuullisuustietojen

sisaltamien tietojen keruusta ja raportoinnista

vastaa-via henkildita konsernitasolla,
Suomessa, Virossa ja Liettuassa;

¢ Arvioineet yhtiéon raportointiohjeiden ja
menettelytapojen soveltamista;
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* Testanneet tietojen oikeellisuutta ja

taydellisyytta alkuperaisista dokumenteista ja
jarjestelmista otospohjaisesti;

* Testanneet tietojen yhdistelya ja suorittaneet

uudelleenlaskentaa otospohjaisesti;

* Arvioineet Tiettyjen vastuullisuustietojen

esittamistavan oikeellisuutta.

Rajoitetun varmuuden
antava johtopaatos

Suorittamiemme toimenpiteiden ja
hankkimamme evidenssin perusteella
tietoomme ei ole tullut mitaan, mika antaisi
meille syyn uskoa, ettei Posti Group Oyj:n
Tiettyja vastuullisuustietoja raportointikaudelta
1.1.-3112.2022 ole kaikilta olennaisilta osiltaan
laadittu asianmukaisesti raportointikriteeristén
perusteella.

Varmennusraporttiamme luettaessa

on otettava huomioon Tiettyjen
vastuullisuustietojen tarkkuutta ja taydellisyytta
koskevat luontaiset rajoitteet.

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Tama varmennusraportti on laadittu
toimeksiantomme ehtojen mukaisesti.

Vastaamme tyostamme, varmennusraportista
ja esittamistamme johtopaatdksista vain Posti
Group Oyj:lle, emme kolmansille osapuolille.

Helsinki, 13. paivana maaliskuuta 2023

PricewaterhouseCoopers Oy

Mikael Niskala
Partner
Yritysvastuuraportointi ja varmennuspalvelut

Mikko Nieminen
Partner, KHT
Paavastuullinen tilintarkastaja



Postin suunta

GRI-indeksi

Standardien kaytto: Posti Group Oyj on raportoinut GRI standardeja soveltaen raportointikaudelta 1.1.—31.12.2022.

Vastuullisuus Postissa Ihmiset

Ymparisto

Kaytetty GRI 1 standardi: GRI 1: Foundation 2021.

GRI-standardi

Raportointisisalto

Yhteiskunta

Raportointiperiaatteet

Sijainti raportissa

GRI 2: Yleinen raportointisisalto 2021
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2-1 Organisaation tiedot

2-2 Organisaation vastuullisuusraportointiin sisaltyvat yksikot

2-3 Raportointijakso, -taajuus ja yhteystiedot
2-4 Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa
2-5 Ulkoinen varmennus

2-6 Toiminnot, arvoketju ja muut lilkesuhteet
2-7 Tydntekijat

2-8 Tydntekijat, jotka eivat ole henkildstéa

2-9 Organisaation hallintorakenne ja kokoonpano

2-10 Hallituksen valinta

2-11 Hallituksen puheenjohtaja

2-12 Hallituksen rooli vaikutusten hallinnan valvonnassa
2-13 Vastuun delegointi vaikutusten hallinnasta

2-14 Hallituksen rooli vastuullisuusraportoinnissa

2-15 Eturistiriidat
2-16 Kriittisista huolenaiheista viestiminen
2-17 Hallituksen kollektiivinen tieto

2-18 Hallituksen suorituskyvyn arviointi

Taloudellinen katsaus 2022:
Konserniyritykset, Konsernin perustiedot

12

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

wn

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022
Taloudellinen katsaus 2022:
Lahipiiritapahtumat

s. 44-45
s. 12

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

GRI-standardi Raportointisisalté Sijainti raportissa
2-19 Palkitsemiskaytannot Palkitsemisraportti 2022
2-20 Palkitsemisen maarittelyprosessi Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2022
2-21 Vuosittainen kokonaispalkitsemisen suhde Palkitsemisraportti 2022
2-22 Lausunto kestavan kehityksen strategiasta s. 4
2-23 Sitoumukset politiikkoihin s. 11-12
2-24 Politiikkasitoumusten jalkautus s. 11-12
2-25 Prosessit negatiivisten vaikutusten korjaamiseksi S. 44-45
2-26 Mekanismit neuvojen kysymiseen ja huolenaiheden esille
tuontiin S. 44-45
2-27 Lakien ja maaraysten noudattaminen s. 44-45
2-28 Sidosryhmatoiminta s.16-17
2-29 Lahestymistapa sidosryhmien osallistamiseen s. 14, 16-17
2-30 Tydehtosopimukset s. 31,45
Olennaiset aiheet
GRI 3: Olennaiset aiheet 2021
3-1 Olennaisten aiheiden maarittelyprosessi s.13-15
3-2 Olennaisten aiheiden luettelo s. 14-15, 56-62
3-3 Olennaisten aiheiden hallinta s.12-15
Taloudelliset vaikutukset
GRI 201: Taloudelliset tulokset 2016
201-1 Suoran taloudellisen lisaarvon tuottaminen ja jakautuminen s. 47

201-2 Ilmastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit
ja mahdollisuudet organisaation toiminnalle

%]
A}
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

GRI-standardi Raportointisisalto Sijainti raportissa

Taloudellinen katsaus 2022: Tyésuhde-
201-3 Elaketurvan kattavuus etuudet, Elakevelvoitteet

Taloudellinen katsaus 2022: Liiketoiminnan
201-4 Valtiolta saadut avustukset muut tuotot

Valilliset taloudelliset vaikutukset

GRI 203: Valilliset taloudelliset vaikutukset 2016

203-1 Infrastruktuuri-investointien ja yleishyddyllisten palvelujen Taloudellinen katsaus 2022: Aineelliset
tuen kehitys ja vaikutukset hyoddykkeet, Tutkimus- ja kehitystoiminta

Taloudellinen katsaus 2022: Markkina- ja
203-2 Merkittavat epasuorat taloudelliset vaikutukset toimintaymparistd

Hankintakaytannot

GRI 204: Hankintakaytannot 2016

204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta s. 44
Korruptionvastaisuus
GRI 205: Korruptionvastaisuus 2016
205-1 Liiketoiminnot, joiden korruptioon liittyvat riskit on arvioitu s. 44
205-2 Korruption vastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyva
viestinta ja koulutus s. 44

205-3 Vahvistetut lahjontatapaukset ja niihin liittyvat toimenpiteet s. 44

Kilpailun rajoittaminen

GRI 206: Kilpailun rajoittaminen 2016

206-1 Kilpailuoikeudellisten saanndsten rikkomiseen, kartelleihin ja

monopoliaseman vaarinkayttéon liittyvat oikeustoimet s. 45
Verot
GRI 207: Verot 2019
207-1 Verostrategia s. 46
207-2 Verojen hallinto, valvonta ja riskienhallinta s. 47
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Postin suunta

GRI-standardi

Vastuullisuus Postissa Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

Raportointisisalté

Raportointiperiaatteet

Sijainti raportissa

207-3 Sidosryhmien osallistaminen ja veroihin liittyvien

huolenaiheiden hallinta s. 47-48

207-4 Maakohtainen veroraportointi S. 46, 48, 49-51
Energia
GRI 302: Energia 2016

302-1 Organisaation oma energiankulutus s. 40

302-2 Organisaation ulkopuolinen energiankulutus s. 40

Luonnon monimuotoisuus

302-3 Energiaintensiteetti

302-4 Energiankulutuksen muutos

Tieto ei saatavilla

Tieto ei saatavilla

GRI 304: Luonnon monimuotoisuus 2016

Paastot

304-1

Omat, vuokratut tai hallinnassa olevat toimipaikat suojeltujen
alueiden tai luonnon monimuotoisuusarvoltaan arvokkaiden
alueiden vieressa tai niiden sisalla

304-2
Toimintojen, tuotteiden ja palveluiden merkittavat vaikutukset
luonnon monimuotoisuuteen

304-3 Suojellut tai ennallistetut elinymparistot

304-4
IUCN Punaisen listan lajit ja kansallisen suojelulistan lajit, joiden
elinymparistoihin yhtién toiminnoilla on vaikutusta

s. 3

O

Tieto ei saatavilla

Tieto ei saatavilla

Tieto ei saatavilla

GRI 305: Paastot 2016
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305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot (scope 1)
305-2 Epasuorat kasvihuonekaasupaastot (scope 2)
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasupaastot (scope 3)

305-4 Kasvihuonekaasupaastdjen intensiteetti

41

s. 41
.41

&

Tieto ei saatavilla



Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

GRI-standardi Raportointisisalto

Raportointiperiaatteet

Sijainti raportissa

305-5 Kasvihuonekaasupaastdjen muutos
305-7 Typpioksidit (NOx), rikkioksidit (SOx) ja muut merkittavat

Tieto ei saatavilla

ilmansaasteet Tieto ei saatavilla
Jatteet
GRI 306: Jatteet 2020
306-1 Jatteen syntyminen ja jatteen merkittavat vaikutukset s. 37-39
306-2 Jatteen merkittavien vaikutusten hallinta s. 37-39
306-3 Syntyneet jatteet s. 40
306-4 Jatteet, joita ei ole havitetty s. 40
306-5 Havitetyt jatteet s. 40
Toimittajien ymparistoarviointi
GRI 308: Toimittajien ymparistdarviointi 2016
308-1 Osuus uusista toimittajista, jotka on arvioitu
ymparistokriteerien mukaisesti s.43-44
308-2 Negatiiviset ymparistovaikutukset toimitusketjussa ja
toteutetut toimenpiteet s.43-44
Ty6suhteet
GRI 401: Tyésuhteet 2016
401-1 Uuden palkatun henkildéstéon maara ja vaihtuvuus 5. 29

401-2 Kokoaikaisen henkiléstén henkildostéetuudet, joita ei tarjota
maaraaikaiselle tai osa-aikaiselle henkildstolle

401-3 Perhevapaa

Henkiloston ja johdon valiset suhteet

https://careers.posti.com/posti-tyopaikkana
s. 30
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ilhmiset Ymparisto Yhteiskunta

GRI-standardi Raportointisisalto

Raportointiperiaatteet

Sijainti raportissa

GRI 402: Henkildstdn ja johdon valiset suhteet 2016

402-1 Muutostilanteissa houdatettava vahimmaisilmoitusaika s. 45
Tyoterveys ja -turvallisuus
GRI 403: Tyoterveys ja -turvallisuus 2018
403-1 Tyodterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmat s. 25-26
403-2 Riskien tunnistaminen, arviointi ja tapausten tutkinta s. 25-26
403-3 Tyodterveyspalvelut S. 26-27

403-4 Tydntekijoiden osallistuminen tydterveyden
ja -turvallisuuden johtamiseen ja kehittamiseen

403-5 Tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvat koulutukset

403-6 Tydntekijoiden terveyden edistaminen S. 26-27
403-7 Liiketoimintaan suoraan liittyvien tydterveys- ja
turvallisuusvaikutusten ehkaiseminen s. 25-27
403-8 Tydterveys- ja turvallisuusjohtamisjarjestelmien kattavuus s. 30
403-9 Tydtapaturmat s. 30
403-10 Tydperaiset sairaudet s.30
Koulutus ja osaamisen kehittaminen
GRI 404: Koulutus ja osaamisen kehittaminen 2016
404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit vuodessa henkildéa kohden s. 30
404-2 Osaamisen kehittamiseen ja elinikaiseen oppimiseen liittyvat
ohjelmat s. 26-27
404-3 Kehityskeskustelut ja suoritusten arvioinnit s.30
Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet
GRI 405: Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet 2016
405-1 Hallinnon ja henkildstdn monimuotoisuus s. 28-29, 31
405-2 Naisten ja miesten peruspalkkojen seka palkitsemisen suhde  s.24

Syrjinnan ehkaisy
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Postin suunta Vastuullisuus Postissa Ihmiset Ymparisto Yhteiskunta Raportointiperiaatteet

GRI-standardi Raportointisisalté Sijainti raportissa

GRI 406: Syrjinnan ehkaisy 2016
406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat toimenpiteet s.23-24

Yhdistymisen vapaus ja ty6ehtosopimukset

GRI 407: Yhdistymisen vapaus ja tydoehtosopimukset 2016

407-1 Toiminnot ja tavarantoimittajat, joiden osalta
jarjestaytymisvapaus ja kollektiivinen neuvotteluoikeus voivat olla

uhattuna s. 45
Toimittajien sosiaalinen arviointi
GRI 414: Toimittajien sosiaalinen arviointi 2016
414-1 Uudet toimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen
liittyvien kriteerien mukaisesti S.43-44
414-2 Negatiiviset sosiaalisen vastuun vaikutukset toimitusketjussa ja
toteutetut toimenpiteet s.43-44
Poliittinen vaikuttaminen
GRI 415: Poliittinen vaikuttaminen 2016
415-1 Poliittinen tuki s. 45
Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
GRI 416: Asiakkaiden terveys ja turvallisuus 2016
416-2 Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten rikkomukset s. 45
Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio
GRI 417: Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio 2016
417-3 Markkinointiviestintaan liittyvien lakien, saanndsten ja
vapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset s. 45
Asiakkaiden yksityisyydensuoja
GRI 418: Asiakkaiden yksityisyydensuoja 2016
418-1 Asiakkaiden yksityisyydensuojan rikkomiseen ja asiakastietojen
havittamiseen liittyvat valitukset s. 45
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