Osavuosikatsaus
1-3/2020

Oikaistu liiketulos vakaa —vuoden 2020 liikevaihtonakymia laskettu
koronaviruksesta johtuvan epavarmuuden lisaantymisen vuoksi



Postin 1-3/2020 lukuina
Liikevaihto

384 ,2 milj. euroa

(396 ,6 mil j. euroa)

Oikaistu liiketulos
12,6 milj . euroa

(12,2 milj . euroa )

Henkiloston maara
kauden lopussa

20 890

(20 946 ) $s
i



Taloudellise t kohokohdat

« Liikevaihto laski 3,1 % 384,2 (396,6) miljoonaan
euroon.

 Oikaistu kayttokate oli 40,8 (40,6) miljoonaa
euroa €li 10,6 % (10,2 %) liikevaihdosta.

« Kayttokate kasvoi 40,1 (36,4) miljoonaan euroon
eli 10,4 %:iin (9,2 %) liikevaihdosta.

« Qikaistu liiketulos parani ja oli 12,6 (12,2)
miljoonaa euroa eli 3,3 % (3,1 %) liikevaihdosta.

» Liiketulos kasvoi 11,9 (8,0) miljoonaan euroon el
3,1 %:iin (2,0 %) liikevaihdosta.

* Nettovelka suhteessa oikaistuun kayttokatteeseen
oli 1,1x (1,9x).

* Posti paivitt i vuoden 2020 nakymiaan
koronaviruspandemian vaikutuksen vuoksi.




Keskeiset tapahtumat

* Maailmanlaajuinen koronaviruspandemia  (COVID-19) alkoi
vaikuttaa Postin toimintaan maaliskuussa

* Etenkin vuosineljanneksen alussa Postin taloudellisessa
tuloksessa nakyi tatakin enemman toipuminen postilakosta

 Postin logistiikkaratkaisujen kasvu jatkui. Paketti ja
verkkokauppa -liiketoimintaryhman seka Transvalin ja
rahtiliiketoiminnan liikevaihto oli lahes 51 % (49 %) konsernin
liikevaihdosta.

» Pakettien volyymi kasvoi Suomessa ja Baltian maissa 6 % (8

%), samaan aikaan osoitteellisten kirjeiden maara Suomessa
laski 15 % (14 %).

* Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvien lahetysten osuus jatkoi
laskuaan ja olivain 2,6 % (3,6 %) kaikista Postin lahetyksista.

* Posti osti Aditro Logisticsin, yhden Pohjoismaiden johtavista
sopimuslogistiikkayrityksista. Yrityskauppa saatiin paatokseen
katsauskauden jalkeen 2.4.




Pakettimaarat jatkoivat kasvua

Pakettivolyymit, milj. kpl

Suomi ja Baltia yhteensa

m 2019 2020 13,9

12,9
12,1 11,9 12,4

Pakettimaaran kasvu
Suomessa ja Baltiassa

Postin automaattien kautta
kulkeneet paketit

1-3/20 20 1-3/20 20
Rahtivolyymit* Osoitteelliset kirjeet
1-3/20 20 1-3/20 20

9% -15%

* Kotimaan rahti raportoitu rahtikirjoissa mitattuna, ilman elintarvikelogistiikkaa



Postin liikkevaihdosta jo yli 50 % tulee paketti ja verkkokaupasta,

Transvalista ja rahtipalveluista
Postin liikevaihto 1-3/2020 oli yhteensd 384,2 milj. euroa

: Itella Vendja
Rahtipalvelut | > Liikevaihto 17,8 milj. euroa (-12,1 %)
> Liikevaihto 41,4 milj. euroa (-19,2 %) » 4,6 % konsernin liikkevaihdosta
» 710.8 % konsernin liikkevaihdosta

Transval
» Liikevaihto 50,2 milj. euroa (+16,7 %)
» 13,1 % konsernin lilkkevaihdosta

Postipalvelut
» Liikevaihto 172,9 milj. euroa (-5,8 %)
¥ 45,0 % konsernin litkevaihdosta

Paketti ja verkkokauppa *
» Liikevaihto 105,6 milj. euroa (+4,4 %)
» 27.5 % konsernin liikevaihdosta



Aditro Logistics

« 24.2. Posti allekirjoitti sopimuksen, jonka
mukaan Posti ostaa Aditro Logisticsin, yhden
Pohjoismaiden johtavista
sopimuslogistiikkayhtioista.

* Yrityskauppa tukee Postin tavoitetta kasvaa
paketin ja verkkokaupan seka logistiikan
palveluissa.

» Aditro Logistics perustettiin vuonna 1973, ja
viime vuosina yhtio on kasvanut kannattavasti
ja orgaanisesti seka selvasti markkinoita
nopeammin.

* Vuonna 2019 Aditro Logisticsin liikevaihto oli
noin 100 miljoonaa euroa (noin 1 100
miljoonaa Ruotsin kruunua) ja yhtiolla on
1 100 kokoaikaista tyontekijaa

» Kauppa saatiin paatokseen katsauskauden
jalkeen 2.4.
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Koronaviruksella on suuri vaikutus seka Suomen etta
maailman talouteen

« Koronaviruksen nopea leviaminen vaikuttaa voimakkaasti maailmankauppaan

* Maailmantalous supistuu 3 % vuonna 2020, tehden taantuma sta syvemman kuin
vuosien 2008 —2009 finanssikriisissa *

« Suomen talouden o dotetaan ajautuvan taantumaan
« Suomen talou den ennustetaan supistuvan 5,5 % vuonna 2020 **

* Irtisanomisten ja lomautusten seka kasvavan tyottomyyden odotetaan vaikuttavan
kuluttajien luottamukseen ja kotitalouksien kulutukseen Suomessa

 Tyottomyysaste en odotetaan nousevan 8 %:iin vuonna 2020 **

» Koronaviruspandemialla odotetaan olevan suuri vaikutus myos Venajan talouteen
* Venajan BKT:n odotetaan supistuvan 5,5 % vuonna 2020 *

* Kansainvali sen valuuttarahasto n (IMF) arvio AC
** Valtio varainministerio n perusskenaario r,v ;N



Koronavirus muutta a elaman -
tapaamme ja tapaamme tehda toita

* Fyysinen ja sosiaalinen eristaytyminen ovat
muuttaneet tapaa, jolla ihmiset
kommunikoivat, tekevat ostoksia ja
kayttavat erilaisia palveluita

» Uusia digitaalisia palveluita ja ratkaisuja
syntyy nopeasti .

 Kuluttajien ostotavat ovat muuttuneet, ja
ihmiset ostavat yha enemman tuotteita
verkossa.

* Digitalisaatio on edistynyt merkittavasti
myos palveluissa ja julkisella sektorilla.

« Naiden muutosten odotetaan kiihdyttavan
verkkokaupan ja paperipostin
digitalisaatiota entisestaan.




Posti on lisannyt valmiuttaan
koronaviruksen vuoksi

 Talla hetkella koronaviruksen suurimmat

vaikutukset Postin liiketoimintaan ovat olleet
seuraavat

« Pakettien poikkeuksellisen suuren maaran
vuoksi Postissa on lisatty henkiloston ja
kuljetusten maaraa seka otettu kayttoon
uusia pakettien kasittelytiloja

» Postin yksittaisia palvelupisteita ja
Kirjelaatikoita on jouduttu sulkemaan, koska
niiden sijaintikiinteistot ovat kiinni
koronaviruksen takia

* Rajojen sulkemisesta johtuen lahetykset

kulkevat osittain poikkeusreitteja pitkin ja siksi
niiden kulussa voi olla viivetta

» Postin moniammatillinen poikkeustilanneryhma
seuraa koronavirustilannetta paivittain




Neuvottel uja mahdollisista lomautuksista osassa

liiketoimintoja

Rahtipalvelut

Maaraaikaisia lomautuksia koskevat
yhteistoimintaneuvottelut |, joiden piirissa on noin
1 100 tyontekijaa , alkoivat 27.4.2020

Neuvottelujen tavoitteena on Ioytaa joustavia
ratkaisuja henkilovaikutusten minimoimiseksi.

Alustavan arvion mukaan neuvottelut voivat johtaa
enintaan 90 paivan porrastettuihin lomautuksiin
vuoden 2020 aikana.

Kotipalvelut

Maaraaikaisi a lomautuksi a koskevat
yhteistoimintaneuvottelut henkilokohtaisissa
avustajatoiminnoissa julkistettiin 21.4.2020 .

Alustavan arvion mukaan lomautustarve on vahainen.

koronavirustilanteen seurauksena

Transval

 Mahdollisia lomautuksia koskevat
yhteistoimintaneuvottelut , joiden piirissa oli noin
3 600 tyontekijaa , kaynnistetttiin 24.3.2020

* Transvalilla on tarvittaessa mahdollisuus lomauttaa
henkilostoa maaraaikaisesti ja porrastetusti vuoden
2020 aikana.

* Mahdollisen lomautuksen laajuus ja kesto voivat
vaihdella hyvinkin paljon eri liiketoiminnoissa, kesto n
ollessa 1-90 paivaa

Huolimatta koronavirustilanteesta on larkeaa, etta Posti
Jatkaa maaratiefoista strategiansa tofeuttamista ja siihen
liittyvia toimenpiteita varmistaakseen pitkan aikavalin

menestyksen.
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Postin lilkkevaihto Q1/2020

Q1 likevaihto laski3,1 % 384.,2 (396,6) miljoonaan euroon

Jatkuvien toimintojen ulkoinen liikkevaihto segmenteittain,

Konsernin liikevaihto, jatkuvat toiminnot, milj. euroa

milj. euroa
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Postin oikaistu liiketulos Q1/2020

O1 oikaistu hiketulos kasvoi3.2 % 12.6 (12.2)milioonaan euroon

Konsernin oikaistu liiketulos, jatkuvat toiminnot,

milj. euroa ja prosenttia likevaihdosta Q1/2020 oikaistu liikketulos segmenteittdin, milj. euroa

=2019* 2020 2 e =
12,2 > 3.0%
11,5
Posti-, paketti- ja Itella Muut Posti konserni
logistiikka- Vendja toiminnot
Q1 Q2 Q3 Q4 palvelut
*Vuoden 2019 luvut oikaistu erityiserien uuden mé dritelman mukaisesti ** Prosenttia likkevaihdosta <
nAact
Iuva il



Postin avainluvut

Liikevaihto, milj.euroa * 38472
Oikaistu kdyttokate, milj. euroa ™ 40.8
Kayttokate, milj. euroa™ 40,1
Oikaistu liiketul os, milj. euroa * 12,6
Liiketules, milj. euroa ™ 11,9
Kauden tulos, milj. eurca * 7.0
Oman pddoman tuotto (12 kk). % 35
Sidotun pddoman tuotto (12 kk), % 3.5
Nettovelka, milj. euroa 141.5
Nettovelka / Oikaistu kaytickate 1,1x
Operatiivinen vapaa kassavirta, milj. euroa* 0.6
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa * 282
Henkilésté kauden lopussa © 20890
Henkil6sté keskimaarin, FTE * 15894

*Jatkuvat toiminnot
** Oikaistu erityiserien uuden méériteIméan muka isesti
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Postin kustannusrakenne

e [askevaa kirjevolyymii tulee kompensoida kustannusrakenteen keventa miselld

* Q1/2020 henkilosto keskima a rin kokoa ikaiseksi muutettuna oli15 894 (16 661)

Konsernin operatiiviset kustannukset, jatkuvat toiminnot*, milj. euroa
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Postin pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet

Oikaistu liiketulosprosentti 4 %

Nettovelan suhde oikaistuun kéayttékatteeseen** alle 2,0-

kertainen
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*Vuoden 2019 luvut oikaistu erityiserien uuden méa dritelman mukaisesti
¥ 20162018 eiole IFRS16 -standardin mukainen
*** Ha llituksen ehdotus yhtio kokoukselle







Nakymat 2020 (paivitetty)

Koronavirustilanne vaikeuttaa huomattavasti koko vuoden makrotalouden nakymien
ennustamista. Taimadn vuoksimyos Postin koko vuoden nd kymiin littyy huomatta via
epdvarmuustekijoitd .

Postin liikevaihdon vuonna 2020 , mahdollisia uusia yritysostoja

ja -myynteja huomioimatta , ennustetaan laskevan edellisvuoteen
verrattuna . Konsernin oikaistun liiketuloksen vuonna 2020 ennakoidaan
kasvavan edellisvuodesta, jolloin postilakko vaikutti Postin tulokseen
erittain negatiivisesti.

Konsernin liiketoiminnalle on ominaista kausiluonteisuus. Segmenttien liikevaihto ja
liikevoitto eivat kerry tasaisesti vuoden aikana. Postipalveluissa ja kuluttajapaketeissa
ensimmainen ja viimeinen vuosineljannes ovat tyypillisesti vahvoja, kun taas toinen ja
kolmas neljannes ovat heikompia.
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Posti-, paketti- ja logistitkkapalvelut avainluvut

Tammi—-ma a liskuu

M  Litkevaihto laski366,6 (376,4) miljoonaan euroon.

Padasialliset syyt

Liikevaihto 3666 3764
* kirjevolyymin jatkuva aleneminen, mita
Liikevaihdon muutos, % 2.6% 2.2% .. i ’ .
kithdytti vuoden 2019 lakko, tuotevalikoiman
Oikaistu kayttokate 379 103% 415 11.0% muutokset ja korona viruksen va ikutus.
Kéyttokate 374  102% 398  10.6% * likkevaihto kasvoiPakettija verkkokaupassa ja
Oikaistu liiketulos 135 37% 185  49% Transvalissa mutta laskiPostipalveluissa ja
Rahtipalveluissa
Liiketulos 130  346% 16,8 4,5%

* Oikaistu liikketulos laski 13,5 (18,5) miljoonaan

curoon. Pidaasialliset syyt
Liikevaihto, milj. euroa 1-3 2020 | 1-3 2019 |Muutos, % . . . .. . .
* tuotevalikoima, postilakon kithdyttama

Postipalvelut 1729 1835 -58% Postipalveluiden volyymien lasku ja Transva lin
heikentynyt kannatta vuus.

Paketti ja verkkokauppa 1056 101.2 +4 4 9%

N 502 430 +167% * investoimnnit Pakettija verkkokauppa —
litketoimintaan.

Rahtipalvelut 471 4 512 -19.1%

Muu toiminta ja eliminoinnit -3,5 -2,5 va



Itella Venaja avainluvut

Tammi—-ma a liskuu

Liikevaihto

Lilkkevaihdon muutos, %

Gikaistu kdytidkate
Kayttokate
Oikaistu liiketulos

Liiketulos

%, liike-
o =

17.8
12,1%
3.4

3.4

1.2

1.2

19.3%
19.3%
6,5%
6.5%

24,4 %
1.6
1.6
-10
10

%, liike-
202

7.8%

7.8%
-5,1%
-5,1%

* Furomédidrimen liikevaihto laskil2,1 % oli17,8

(20,2) miljoonaa euroa.

 Litkevaihto laskisopimuslogistiika ssa
varastojen uudelleen jarjestelyjen vuoksi seka

maantiekuljetuksissa.

* Oikaistu liikketulos kasvoija oli1,2 (-1,0) miljoonaa

curoa.

* Kannattamattomien varastojen sulkeminen

vaikutti liiketulokseen p ositiivise sti.

e Strategiansa mukaisestiltella Venajia keskittyy
ydintoimintoihinsa, sopimuslogistiikkaan ja

kuljetukseen.
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