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Tammi-maaliskuu 2018 pahkinankuoressa

Posti lukuina Q1/2018 Keskeiset tapahtumat

Liikevaihto [I + Postipalvelujen muutos jatkui Q1/2018 markkinoiden painotuksen siirtyessa enemman kohti paketteja

407,5 ja logistiikkaa. Postin pakettivolyymit kasvoi 10 % ja kotimaiset rahtivolyymit 5 %.

(milj. euroa)
- Toisaalta Postin jakamien osoitteellisten kirjeiden maara Suomessa laski 10 % edelliseen vuoteen

28,3 Oll_(glstu kayttokate E /\/J verrattuna.
(milj. euroa)
* Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvia lahetyksia oli 4,0 % (4,5 %) kaikista Postin I&hetyksista.

115 Oikaistu liiketulos £ - OpusCapitan liketoimintasuunnitelman seka sen toteutumisaikataulun etté sen vaatimien resurssien
(milj. euroa) —> seka liikearvon arvonalentumistestauksessa kaytetyn diskonttokoron riskipreemion
o uudelleenarvioinnin seurauksena kirjattiin 30,0 miljoonaa euroa lilkkearvon arvonalentumistappiota
Henkilosto 0 vuoden ensimmaiselle neljannekselle.
16 911 e
keskimaarin, FTE

+ Posti Group Oyj:n varsinaisessa yhtibkokouksessa Helsingissa 27.3.2018 paatettiin jakaa 27
miljoonaa euroa vuoden 2017 liiketulokseen perustuvaa osinkoa ja 13 miljoonaa euroa ylimaaraista
osinkoa. Osinkoa jaettiin yhteensa 40 miljoonaa euroa.

Yleispalvelu-
lahetysten osuus

o S

4,0 %

+  Korkein oikeus paatti maaliskuussa 2018, etta se ei myonna kantajien pyytamaa valituslupaa
postipalveluiden arvonlisaveroa koskeneessa asiassa. Tama tarkoittaa, etta Helsingin hovioikeuden
syyskuussa 2017 tekema paatds kanteiden kumoamisesta Postin esittaman mukaisesti ja Postin
oikeudenkayntikulujen korvaamisesta jaa pysyvaksi.

Konsernin oikaistun liiketuloksen ennakoidaan pysyvan vuoden 2017 tasolla tai laskevan hieman.
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Liiketoimintaymparisto

» Verkkokauppa on jatkanut kasvuaan. Kaupan liiton mukaan
vahittaiskaupan verkkokauppa kasvoi 8 % ja paivittaistavaroiden
verkkokauppa kasvoi 88 % viime vuonna.

» Verkkokaupan kasvu luo Postille kasvupotentiaalia paketti- ja
logistiikkapalveluissa.

» Valtiovarainministerio ennustaa Suomen bruttokansantuotteen
kasvavan 2,6 % vuonna 2018.

« Suomen Pankin mukaan talouskasvu euroalueella on ollut laaja-
alaista ja ylittanyt ennusteet.

« Positiiviset talousnakymat heijastuvat myos suomalaisten

N " Postin tavoitteena on
kuluttajien odotuksiin.

olla vuonna 2020
« Suomen Pankin mukaan Venajan bruttokansantuotteen 1 asiakaslahtoinen ja
ennustetaan kasvavan 2 % tana vuonna. kannattava logistiikan ja

postialan palveluyhtio.
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Paketti jatkoi kasvua

Tammi-maaliskuu 2018

Pakettiautomaattien kautta Pakettien kasvu B2C pakettien kasvu
kulkeneiden pakettien maara Suomessa ja Baltiassa Suomessa ja Baltiassa
1-3 2018 1-3 2018 1-3 2018

+39 % §+10 % +21%

-
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Kirjevolyymit laskivat 10%, rahdin volyymit kasvoivat 5 %

Kirjevolyymit, milj. kpl Rahtivolyymit, milj. kpl

: 188 1,0 -
200,0 -
150,0 -
0,53 0,56
100,0 - 0,5 -
50,0 -
0,0 - 0,0 -
1-32017 1-3 2018 1-32017 1-3 2018
* Lahde: Posti * Kotimaan rahtivolyymit on raportoitu ilman
elintarvikelogistiikkaa
X
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Liitkevaihto ja litkketulos

Tammi-maaliskuu

40 -

Liikevaihto
ili i o
Liikevaihto kvartaaleittain, milj. euroa milj. euroa jamuutos, %
500 - M4 408 457 452 500 - ;123.’; _',’;u;’.,i
400 | 386 389 402 376 379 400 i =
300 - 300 -
200 - 200 -
100 - 100 -
0 - 0 -
Q1 Q2 Q3 Q4 1-3 2017 1-3 2018
w2016 w2017 =2018
Oikaistu kayttokate Oikaistu liiketulos Liiketulos
milj. euroaja% milj. euroaja% milj. euroa ja%
35,5
8.6 % 20 - 15,5 20 - 10,0
! 28,3 24 Y%
6,9 % 3,8 % 11,5 10 - i
28 % . |

1-3 2017 1-3 2018 1-3 2017
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_1 [J -
20

18,5
-30 4.5 %

1-3 2018 1-3 2017 1-3 2018
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Avainluvut
.

Liikevaihto, milj. euroa 407,5 4138 « Paasiainen oli vuonna 2018 aiemmin kuin viime
vuonna, mika vahensi tyopaivien maaraa.

Oikaistu kayttokate, milj. euroa 283 69% 355 86% o _ . S

o - . . « Konsernin liikevaihto laski 1,5 % ja oli 407,5
Kayttokate, mil. euroa 283 10% 00 | T3t (413,8) miljoonaa euroa. Liikevaihto Suomessa
Oikaistu liiketulos, milj. euroa 11,5 28 % 15,5 3,8 % kasvoi 0,2 % ja laski 11,9 % muissa maissa.
Liiketulos, milj. euroa -185 -45% 100 24% « Kansainvalisen liikevaihdon lasku johtui paaosin
Tilikauden tulos, milj. euroa 21,3 52% 59 14% OpU_SCap!tap talqus_hallmr_\on" o
o " tto (12 KK\ % as » ulkoistamisliiketoiminnan ja siihen liittyvien

man padoman tuotto (12 kk). i : tytaryhtididen luopumisesta Q3/2017 aikana.
Sidotun padoman tuotto (12 kk) -11.8 8,0 « Konsernin oikaistu kayttokate laski johtuen Posti-,
Nettovelka, milj. euroa 9,4 655 paketti- ja logistiikkapalveluiden heikentyneesta
Nettovelka / Oikaistu kiyttskate 01x 0.5x liiketuloksesta ja konsernin yleiskustannuksista.
e L 15.4 244 . OpusCaplta.n I||ket0|m|ntlgsuunn|tellm.an seka sen

toteutumisaikataulun etta sen vaatimien resurssien

Henkilostd keskimaarin, FTE 16 911 18 058

seka liikearvon arvonalentumistestauksessa
kaytetyn diskonttokoron riskipreemion
uudelleenarvioinnin seurauksena kirjattiin 30,0
miljoonaa euroa liikearvon arvonalentumistappiota
vuoden ensimmaiselle neljannekselle.



Ulkoinen liikevaihto segmenteittain

OpusCapita
4%

ltella Venaja
6 %

Posti-, paketti- ja
logistiikkapalvelut
90 %
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Oikaistu liiketulos segmenteittain
1-3 2018, milj. euroa

4,4 %* 2,1 %*

L4 h | .11’2 %*

B e

T

Posti-, Itella Vendjé OpusCapita Muut Posti-

T T

paketti- ja toiminnot konserni
logistiikka-
palvelut

* prosenttia liikevaihdosta



Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut

Q1 liikevaihto kasvoi hieman kirjevolyymien laskusta huolimatta.

Kirje- ja markkinointipalvelujen liikevaihdon lasku johtui volyymin vahenemisesta, jota kuitenkin suurelta osin kompensoivat hinnoittelun ja
tuotevalikoiman muutokset. Lehtipalvelujen liikevaihtoa kasvatti viime toukokuussa tehty yritysosto.

Vahva volyymin kasvu ajoi edelleen pakettipalvelujen liikevaihdon kasvua. Pakettipalvelujen liikevaihdon kasvu oli pienempi kuin volyymien
kasvu, johtuen tuotevalikoimamuutoksista, volyymeihin kuulumattomien pienten lahetysten liikkevaihdon vahenemisesta ja keskihinnan
laskusta. Logistiikkavolyymeihin vaikutti Q1:n lyhyys, mutta liikevaihto kuitenkin kasvoi 1,8 %. My0s varastojen tayttoasteet paranivat.

Postivolyymien lasku veti tulosta alas. Siihen vaikutti lisaksi kustannusten nousu johtuen tydehtoneuvottelujen tuloksena kasvaneista
palkkakuluista, pitkasta talvesta ja haastavan flunssakauden vaatimasta lisatydvoiman kaytosta. Q1 tulos sisaltaa noin 3 miljoonaa euroa
kuluja, joiden ei odoteta jatkuvan.

Palvelupisteverkoston uudistaminen on edennyt suunnitellusti. Postilla oli maaliskuun lopussa Suomessa yhteensa 1515 palvelupistetta,
joista 597 oli pakettiautomaatteja.

milj. euroa

Liikevaihto 366,2
Liikevaihdon muutos, % 0.7 %
Oikaistu kayttokate 26,6
Kayttokate 27,1
Oikaistu liiketulos 16,0
Liiketulos 164

7,3 %
7.4%
4.4 %

45%

1-3 2017

3639
54 %
315
30,0
19,7
182

%, liike-
vaihdosta

8,6%
82%
54%
5.0%

volyymiKehityKkset, milj. Kpl

m1-32017 =1-3 2018

Osoitteelliset kirjeet Paketit Kotimaan rahtikirjat”
- 188 - -
200 170 12 104 06 053 0,56
10 4 0,5 -
150 -
8 1 0.4 -
100 - 6 4 0,3 4
4 1 0.2 -
50 -
24 0,1 -
0 - 0 - 0,0 -

* Rahtivolyymit on raportoitu ilman elintarvikelogistiikkaa



Kirje- ja markkinointipalveluiden, Lehtipalveluiden,
Pakettipalveluiden ja Logistiikkapalveluiden liikevaihto

milj. euroa m1-32017 =1-32018

164,4 161,5

91,0 92,7

69,1 71,8

417 42,0

KIRJE- JA LEHTIPALVELUT PAKETTIPALVELUT LOGISTHKKAPALVELUT
MARKKINOINTIPALVELUT
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Itella Venaja

Liikevaihto paikallisessa valuutassa kasvoi.

+ ltella Venajan liikevaihto kasvoi paikallisessa valuutassa 8,8 %. Euromaarainen liikevaihto laski kuitenkin johtuen valuuttamuunnoksesta.

» Liikevaihdon kasvu (paikallisessa valuutassa) johtui varastoliiketoiminnan ja kuljetuksen olemassa olevien asiakkaiden kasvaneesta
volyymista seka talouden vakautumisesta.

« Varastojen keskimaarainen tayttdaste Moskovassa oli 85 % (76 %) ja muilla alueilla 78 % (79 %).

+ Liiketulos kasvoi hieman, joka johtui varausten purkamisesta.

26,8

Liikevaihto
Liikevaihdon muutos, %
Olkaistu kadyttokate
Kéayttokate

Qikaistu liiketulos

Liiketulos
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2,7 %

1,0
1.9
-0,6

0.1

%, liike-
vaihdosta

38%
7.0 %
21 %

0.3 %

275
31.0%
0,9

09

1,0
-1,0

%, liike-
vaihdosta

33 %
3,7%

-3.6 %

100%

90%

80%

T0%

60%

Varastojen tayttoasteet

agy, 0% B9% ~ 89%




OpusCapita

Paperilaskujen lahetysmaarien lasku ja paasiainen vaikuttivat likevaihdon laskuun.

» OpusCapitan liikevaihdon lasku johtui padasiassa paperilaskujen lahetysmaarista.
+ Paasiaisen ajoittuminen ja transaktioiden maaran lasku vaikuttivat liikketoimintaverkoston tuotevalikoiman volyymeihin ja liikevaihtoon.
+ Oikaistun kayttokatteen lasku johtui liikevaihdon laskusta ja kasvaneista investoinneista tuotteisiin, myyntitoimintoihin ja markkinointiin.

» OpusCapitan liiketoimintasuunnitelman seka sen toteutumisaikataulun etta sen vaatimien resurssien seka lilkkearvon
arvonalentumistestauksessa kaytetyn diskonttokoron riskipreemion uudelleenarvioinnin seurauksena kirjattiin 30,0 miljoonaa euroa liikkearvon
arvonalentumistappiota vuoden ensimmaiselle neljannekselle.

: %, lilke-

Liikevaihto st 16,0
Liikevaihdon muutos, % -3,3 % 20,3 %
Oikaistu kayttokate 0,9 61% 0,7 41%
Kayttokate 1.2 75% 07 41%
Oikaistu liiketulos A7 112% 20 -128%

Liiketulos -32,0 -206,8 % 20 -128%
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Paivitetyt nakymat 2018

Liikevaihto

Vuoden 2018 liikevaihdon
ennakoidaan pysyvan
vuoden 2017 tasolla tai
heikkenevan hieman.

Valuuttakurssien, etenkin
ruplan, kehitys voi
vaikuttaa konsernin
liikevaihtoon, tulokseen ja
taseeseen.
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Liiketulos

* Konsernin oikaistun
liiketuloksen ennakoidaan
pysyvan vuoden 2017
tasolla tai heikkenevan
hieman.

Investoinnit

Investointien ilman
mahdollisia yritysostoja ja
-myynteja ennakoidaan
vahenevan hieman.

Konsernin liiketoimintojen
luonteeseen liittyy
kausivaihtelua. Segmenttien
likevaihto ja liikevoitto eivat
kerry tasaisesti.

Postipalveluissa ja

kuluttajapaketeissa erityisesti
ensimmainen ja viimeinen
neljannes ovat tyypillisesti
vahvoja toisen ja kolmannen
neljanneksen ollessa naita
heikompia.
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