12.2.2016

Posti Group Oyj

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméasta 2015

Posti Groupin selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmésta on laadittu
Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 15.6.2010 antaman Suomen listayhtitiden
hallinnointikoodin suosituksen 54 mukaisesti. Posti Group siirtyy vuoden 2016 aikana
noudattamaan 1.1.2016 voimaan tullutta uutta hallinnointikoodia.

Selvitys on kasitelty Posti Group Oyj:n hallituksen tarkastusvaliokunnan kokouksessa
10.2.2016. Selvitys on annettu erillisend, tilintarkastamattomana kertomuksena ja julkistettu
yhdessa tilinpaatdstiedotteen kanssa.

Postin johtoelinten vastuut ja velvollisuudet maaraytyvat Suomen lakien mukaisesti. Postin
paatoksenteossa ja hallinnossa noudatetaan Suomen osakeyhtitlakia, Posti Group Oyj:n
yhtidjarjestysta seka Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n antamaa Suomen listayhtitiden
hallinnointikoodia ("hallinnointikoodi", www.cgfinland.fi).

1 Yhtiokokous
Posti Group poikkeaa hallinnointikoodista siind, ettd se ei julkista verkkosivuillaan

- yhtiokokouskutsua ja sen liitteita (suositus 1),

- paivamaaradd, johon mennessé osakkeenomistajan on esitettava yhtion hallitukselle
varsinaisen yhtiokokouksen kasiteltdvaksi vaatimansa asia (suositus 2),

- yhtikokousasiakirjojen arkistoa (suositus 4)

Suositusten noudattaminen ei ole oleellista, koska valtionyhtiolla on vain yksi osakas.
Yhtiokokouksessa ovat lasné hallituksen puheenjohtaja, toimitusjohtaja ja tilintarkastaja.
2 Hallintoneuvosto

Hallintoneuvoston tehtavana on

- valvoa, etta yhtion asioita hoidetaan terveiden liikeperiaatteiden mukaisesti ja
kannattavuutta silmalla pitaen

- antaa hallitukselle ohjeita asioissa, jotka ovat laajakantoisia tai periaatteellisesti tarkeita
- antaa varsinaiselle yhtiokokoukselle lausuntonsa tilinpdattksesta ja
tilintarkastuskertomuksesta

- seurata postipalveluiden toimivuutta ja kasitella niihin merkittavia muutoksia aiheuttavat
esitykset.

Hallintoneuvosto on hyvaksynyt itselleen kirjallisen tydjarjestyksen, johon on kirjattu sen
keskeiset tehtavét ja toimintaperiaatteet.

Posti Group Oyj:n varsinainen yhtiokokous valitsee hallintoneuvoston jasenet ja nimittaa
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Hallintoneuvoston jAsenmaara on 6-12. Jaseneksi ei
voi valita 68 vuotta tayttanytta henkilda. Hallintoneuvoston jadsenen toimikausi on yksi vuosi,
ja se paattyy hanen valintaansa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.
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Jéasen Synt. Koulutus Ammatti Osallistuminen
kokouksiin
Mauri 1947 YTM kansanedustaja 3/4
Pekkarinen
(pi.) *)
Satu 1969 KTM opettaja, 4/4
Haapanen kansanedustaja
(vpj.) *)
Ritva Elomaa | 1955 ylioppilas, kansanedustaja 4/4
*) réntgenhoitaja
Lars-Erik 1946 kansanedustaja 2/4
Gastgivars*)
Outi Makela 1974 KTM kansanedustaja 3/4
*
)
Reijo Ojennus | 1947 kauppateknikko yrittaja, 4/4
*) toimitusjohtaja
Raimo 1952 kansanedustaja 3/4
Piirainen *)
Tuomo 1982 YTM kansanedustaja 3/4
Puumala *)
Teuvo V. 1960 ™ toiminnanjohtaja 3/4
Riikonen *)
Kimmo Sasi 1952 varatuomari, kansanedustaja 3/4
*) diplomiekonomi
Markku Rossi | 1956 paatoimittaja kansanedustaja 1/5
(P **)
Jani Toivola 1977 nayttelija, yrittaja kansanedustaja 1/5
vpj **)
Maria 1969 ylioppilas 1991 toimittaja, 5/5
Guzenina kansanedustaja
Marisanna 1981 hallintotieteiden kansanedustaja 1/5
Jarva **) maisteri
Rami Lehto 1973 sahkovoimatekniikan | kansanedustaja 1/5
mekaanikko

Eeva-Maria 1967 varatuomari kansanedustaja 1/5
Maijala **)
Sari 1980 insindori AMK va toimitusjohtaja 5/5
Moisanen
Mats Nylund | 1964 maanviljelija kansanedustaja
*%

)
Sari Raassina | 1963 laéketieteen kansanedustaja 1/5

lisensiaatti

Lulu Ranne 1971 diplomi-insingori hanke- ja 1/5
**) ymparistdasiantuntija
Satu 1977 sosionomi AMK kansanedustaja 1/5
Taavitsainen
**)
Kari Tolvanen | 1961 rikosylikomisario kansanedustaja 1/5

**)




*) 12.11.2015 asti
**)12.11.2015 alkaen

3 Hallitus

Posti Group Oyj:n hallituksen tehtavat on méaaritelty osakeyhtitlaissa, yhtiojarjestyksessa
seka hallituksen vahvistamissa paatoksenteko-ohjeissa. Naiden mukaisesti hallitus

- ohjaa ja valvoo toimivaa johtoa,

- nimittaa ja tarvittaessa erottaa toimitusjohtajan,

- hyvaksyy yhtion strategiset tavoitteet ja riskienhallinnan perusteet seka
- varmistaa johtamisjarjestelman toiminnan.

Hallitus on hyvaksynyt itselleen kirjallisen ty6jarjestyksen, johon on kirjattu sen keskeiset
tehtavat ja toimintaperiaatteet.

Varsinainen yhtiokokous valitsee Posti Group Oyj:n hallituksen jasenet ja nimittaa
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Hallituksen jasenten lukumaara on 5-9. Hallitukseen
ei voi valita henkil6a, joka on tayttanyt 68 vuotta. Jasenet valitaan vuodeksi kerrallaan ja
toimikausi paéattyy valintaa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattyessa.

Hallitus arvioi vuosittain toimintaansa ja ty6skentelytapojaan. Hallitus arvioi myos
toimitusjohtajan toimintaa ja tydskentelytapoja.
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Jéasen Synt. Koulutus Ammatti Osallistuminen
kokouksiin

Arto Hiltunen, 1958 ekonomi hallitusammattilainen | 16/16

Pj

Paivi Pesola. 1956 KTM talousjohtaja 16/16

vpj

Petri Jarvinen | 1964 DI globaalin 15/16

toimitusketjun
suunnitellusta
vastaava johtaja

Petri Kokko 1966 ekonomi johtaja 15/16
Jussi Kuutsa 1964 KTM maajohtaja 16/16
Marja Pokela 1955 tradenomi valtioneuvoston 16/16

kanslia

omistajaohjauksen

johtava

erityisasiantuntija
Riitta 1964 KTM henkilostojohtaja 3/16
Savonlahti *)
Kirsi Nuotto **) | 1959 FM henkildstdjohtaja 13/16
Suvi-Anne 1963 VTL toimitusjohtaja 16/16
Siimes

*) 18.3.2015 asti



**) 18.3.2015 alkaen

Hallituksen jasenistd ovat omistajasta riippumattomia muut paitsi Marja Pokela, jolla on
toimisuhde Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausosastoon.

4 Valiokunnat
4.1 Tarkastusvaliokunta

Hallitus valitsee keskuudestaan enintdéan 4 jasenta tarkastusvaliokuntaan, jonka tehtavana
on

- yhtion talouden seuranta seké valmistella, ohjata, kasitelld ja arvioida riskienhallintaa,
sisdisia valvontajarjestelmia, sisaisen tarkastuksen raportteja ja taloudellisen raportoinnin
organisointia ja tilintarkastusta

- kdyda tilintarkastajien kanssa lapi tilinpaatds ennen hallituksen kéasittelya

- tehda esitys tilintarkastajan valinnasta

- arvioida tilintarkastajan rijppumattomuutta ja tilintarkastajan tarjoamia oheispalveluita

- Compliance officerin toiminnan ohjaus ja seuranta.

Valiokunta valmistelee sille uskotut asiat hallituksen paatoksentekoa varten.

Hallitus paatti 27.3.2015 pidetyssa kokouksessa, ettd tarkastusvaliokunnan jasenia ovat
Paivi Pesola (pj.), Jussi Kuutsa, Marja Pokela ja Suvi-Anne Siimes.

4.2 Palkitsemis- ja nimitysvaliokunta

Hallitus valitsee keskuudestaan enintdén 4 jasenta palkitsemis- ja nimitysvaliokuntaan, jonka
tehtavana on

- valmistella ylimmé&n johdon nimityksia ja palkkausta koskevat paattkset
- valmistella palkka-, palkkio- ja kannustejarjestelmien paapiirteet sekd varmistaa niiden
oikeudenmukaisuus ja kilpailukykyisyys.

Valiokunta valmistelee sille uskotut asiat hallituksen paatoksentekoa varten.

Hallitus paatti 27.3.2015 pidetyssa kokouksessa, ettd palkitsemis- ja nimitysvaliokunnan
jasenid ovat Arto Hiltunen (pj.), Petri Jarvinen, Petri Kokko ja Kirsi Nuotto.

5 Toimitusjohtaja ja muu johto

Toimitusjohtaja vastaa konsernin operatiivisesta johtamisesta osakeyhtitlain ja hallituksen
antamien ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Toimitusjohtajan nimittaa ja tarvittaessa
erottaa hallitus, joka paattdd myos toimisuhteen ehdot.

Posti Group Oyj:n toimitusjohtajana on toiminut 11.12.2012 alkaen KTM, MBA Heikki
Malinen.

Posti Groupin johtoryhmé& avustaa toimitusjohtajaa liketoiminnan ohjauksessa ja
kehittamisessé seka koordinoi konsernin johtamista. Liséksi se kasittelee ja valmistelee
hallitukseen tulevia asioita. Tarkeimmat johtoryhméassé kasiteltavét asiat ovat konsernin
strategia ja vuosisuunnittelu, talouden ja myynnin suunnittelu ja seuranta, yritysostot ja muut



liketoimintaan liittyvat investoinnit. Johtoryhma ei ole paatdksentekoelin, vaan sen
kasitteleméat ja suosittelemat asiat kasitelladn Posti Group Oyj:n hallituksessa tai toteutetaan
toimitusjohtajan valtuuksin.

Laajennetun johtoryhméan tehtavat liittyvat konsernilaajuisten toimintojen ja sisaisten
palveluiden johtamiseen, kehittdmiseen ja seurantaan. Laajennettu johtoryhma ei ole
paatoksentekoelin, vaan sen kasittelemat ja suosittelemat asiat kasitelladn Posti Group
Oyij:n hallituksessa tai toteutetaan toimitusjohtajan valtuuksin.

Johdon CV-tiedot I6ytyvét osoitteesta www.posti.com/johto.
6 Palkitseminen

Yhtiokokous paattda vuosittain hallitus- ja valiokuntatytskentelystd maksettavista palkkioista
ja niiden maaraytymisperusteista. Toimitusjohtajan palkitsemisesta ja hanelle maksettavista
muista korvauksista paattaa hallitus.

Toimitusjohtajan taloudelliset etuudet on kerrottu Postin verkkosivuilla osoitteessa

Palkka- ja palkkioselvitys ja muut hallinnointikoodin mukaiset tiedot 10ytyvat osoitteesta

7 Muu hallinnointi
7.1 Sisainen valvonta

Sisdinen valvonta on osa Postin johtamisjarjestelméad, ja se tukee konsernin strategian
toteuttamista ja sdaddsten noudattamista. Se on osa yrityskulttuuria kattaen koko
organisaation kaikki tasot ja prosessit.

Kokonaisvastuu sisdisen valvonnan jarjestamisesta on Posti Group Oyj:n hallituksella.
Toimitusjohtaja vastaa valvontaympariston luomisesta ja koko sisaisen valvonnan
seurannasta. Konsernin yhtididen ja yksikdiden johto vastaa sisaisen valvonnan
periaatteiden ja toimintatapojen toteuttamisesta seka valvontajarjestelméan tuottaman
informaation hyddyntdmisestd omissa organisaatioissaan. Sisdinen tarkastus on Business
Audit -yksikon vastuulla ja lakis&déteinen tilintarkastus yhtiokokouksen valitseman
tilintarkastajan vastuulla.

Konsernin tasolla sisaisen valvonnan perustana ovat Postin arvot ja eettiset ohjeet,
konsernin toimintaohjeet ja -periaatteet seka toiminnallinen organisaatio, jotka
mahdollistavat myds tehokkaan seurannan konsernin eri osissa. Kontrollitoimenpiteiden
maarittely ja vastuuttaminen ovat konsernin yhtididen ja yksikdiden johdon vastuulla.

Taloudellisten tavoitteiden seurannan ja taloudellisen valvonnan perustana on
kuukausittainen raportointi, joka sisaltda toteumatietojen lisdksi paivitetyt ennusteet koko
tilivuodelle seka rullaavasti 12 kuukautta eteenpain.



7.2 Riskienhallinta

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan periaatteisiin (Enterprise Risk Management ERM)
perustuva, konsernin kaikki toiminnot kattava riskienhallinta on olennainen osa Postin
johtamis- ja strategiaprosesseja. Sen tavoite on turvata ja parantaa liilketoiminnan
tuloksentekokykya ja strategisten tavoitteiden saavuttamista pienentamalla riskien
toteutumisen todennékoisyytta ja vaikutuksia seka tukemalla liiketoimintamahdollisuuksien
hytdyntamista. Riski maaritellaan Postissa tapahtumaksi, joka toteutuessaan vaikuttaa
negatiivisesti tavoitteiden saavuttamiseen. Liiketoimintamahdollisuus puolestaan
maaritellaan tapahtumaksi, jonka onnistunut hyddyntadminen vaikuttaa positiivisesti
tavoitteiden saavuttamiseen.

Riskien tunnistaminen, analysointi ja hallintatoimenpiteiden suunnittelu tehd&an kattavasti
kerran vuodessa osana konsernin strategiaprosessia. Riskikuva ja hallintatoimien tilanne
paivitetddn sadnndnmukaisesti kerran vuodessa ja lisaksi aina, kun merkittavia riskeja
tunnistetaan tai vakavimpien riskien riskikuvassa tapahtuu merkittavia muutoksia. Konsernin
riskisalkkua verrataan konsernissa kehitettyyn laskentamalliin perustuvaan
riskinkantokykyyn.

Riskienhallinnan vastuut

Postin hallitus hyvaksyy konsernin riskienhallintapolitiikan ja periaatteet. Konsernin
laajennettu johtoryhma hyvaksyy riskienhallinnan suuntaviivat. Toimitusjohtaja seka talous-
ja rahoitusjohtaja vastaavat kokonaisvaltaisen riskienhallinnan prosessien suunnittelusta ja
tehokkaasta taytantdonpanosta. Konsernin laajennettu johtoryhma ja hallituksen
tarkastusvaliokunta seuraavat sdanndéllisesti riskienhallintaprosessien kehittymista ja
toimivuutta sek& merkittavimpien riskien kokonaisuutta suhteessa konsernin
riskinkantokykyyn. Tarkastusvaliokunta arvioi riskienhallinnan kattavuutta ja toimivuutta.

Konsernin riskienhallinnan ohjausryhmé&né toimii Posti Strategy Forum. Se ohjaa
riskienhallinnan menetelmid, prosesseja ja raportointia.

Business Audit -yksikkd arvioi konsernin riskienhallinnan kattavuutta ja toimivuutta seka
tukee riskien tunnistamisessa.

Riskien omistajat

Riskeja hallitaan siella, missa ne syntyvat. Konsernin liiketoimintaryhmien ja -yksikdiden
seka kriittisiksi maéariteltyjen konsernitoimintojen johto vastaa riskienhallinnasta osana
strategista ja operatiivista johtamista omassa toiminnassaan samoin kuin vastuullaan
olevissa ulkoistetuissa toiminnoissa. He myds vastaavat siitd, etta merkittavimpien riskien
kokonaisuus pysyy riskinkantokyvyn puitteissa. Kaikissa liiketoimintaryhmissa, niiden
liketoimintayksikoissé seké tarkeimmissa konsernitoiminnoissa on nimetty riskienhallinnan
koordinaattori. Lisdksi jokainen Postin tyontekija vastaa riskien huomioon ottamisesta
omassa tydssadan ja riskihavaintojen raportoinnista esimiehelleen.

Riskienhallinnan tuki
Konsernirahoitus hallinnoi keskitetysti valuutta- ja muita rahoitusriskeja hallituksen

vahvistaman rahoitusohjeen mukaisesti seké turvaa oman ja vieraan pddoman ehtoisen
rahoituksen saatavuuden kilpailukykyisin ehdoin. Se tukee liiketoimintaryhmia rahoitukseen



littyvissa jarjestelyissa ja hoitaa keskitetysti ulkoisen varainhankinnan. Se myo6s vastaa
rahavarojen hallinnoinnista ja suojaustoimista.

Konsernin riskienhallinta- ja turvallisuusjohtaja tukee riskienhallintapolitiikan soveltamista,
koordinoi keskeisten riskien konsolidointia seka kehittaa riskienhallinnan toimintatapoja ja
tyokaluja. Han raportoi konsernin lakiasiainjohtajalle, joka puolestaan raportoi talous- ja
rahoitusjohtajalle.

Riskienhallintayksikko tukee konsernin yksikdita yritysturvallisuuden alaan liittyvien
operatiivisten riskien hallinnassa.

Posti Group -konsernin kokonaisvaltaisen riskienhallinnan politiikka on luettavissa
verkkosivuilla osoitteessa

7.3 Sisainen tarkastus

Konsernin sisainen tarkastus tuottaa hyvan hallintotavan edellyttdmia riippumattomia
arviointi-, varmistus- ja konsultointipalveluita, joilla analysoidaan konsernin liiketoimintoja ja
niiden prosesseja seka johtamisen, riskienhallinnan, valvonnan, raportoinnin ja hallinnon
tehokkuutta. Sen tavoitteena on auttaa tunnistamaan kehityskohteita, joilla parannetaan
liketoiminnan tehokkuutta, ennustettavuutta, tuloksellisuutta ja vaatimustenmukaisuutta.

Sisdinen tarkastus tukee sisdisen valvonnan jarjestamisesta vastaavaa hallitusta ja
konsernijohtoa niiden valvontatehtavassa. Se avustaa johtoa ja organisaatiota myds sisdisen
valvonnan suunnittelussa ja kehittdmisessa.

Sisaisesta tarkastuksesta vastaa Business Audit -yksikkd, joka raportoi hallinnollisesti
talousjohtajalle ja tarkastustoiminnan osalta toimitusjohtajalle seka hallituksen
tarkastusvaliokunnalle. Yksikon omin resurssein suoritetaan tarkastusten suunnittelu,
koordinointi, raportointi ja seuranta. Tarkastusten toteuttamiseen kaytetd&n seka yksikon
omia ettéd ulkopuolisia resursseja.

7.4 Sisapiiri

Postilla ei ole julkista sisapiirirekisterid eika ilmoitusvelvollisia, koska yhtién osake ei ole
porssilistattu. Postin yrityskohtainen sisapiirirekisteri sisaltda tiedot niista henkildista, joilla on
asemansa tai tyotehtaviensa perusteella sdanndllinen paasy sisapiirintietoon.
Sisépiirintiedolla tarkoitetaan tietoa, jolla voi olla olennaista vaikutusta Postin
porssivelkakirjan arvoon ja joka on tasta syysta julkistettava porssitiedotteella.



