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Keskeiset tunnusluvut

Liikevaihto kasvoi 16,0 prosenttia 455,9 (392,9) miljoonaan euroon.

Oikaistu kayttokate oli 64,1 (34,0) miljoonaa euroa eli 14,1 (8,7) prosenttia likevaihdosta.
Kéayttokate kasvoi 56,0 (32,8) miljoonaan euroon eli 12,3 (8,4) prosenttiin likevaihdosta.
Oikaistu liiketulos parani ja oli 33,5 (4,4) miljoonaa euroa eli 7,3 (1,1) prosenttia liikevaihdosta.
Liiketulos kasvoi 25,4 (-2,8) miljoonaan euroon eli 5,6 (-0,7) prosenttiin liikevaihdosta.

Keskeiset tunnusluvut

Liikevaihto kasvoi 3,1 prosenttia 1 613,6 (1 564,6) miljoonaan euroon.

Oikaistu kayttokate oli 186,5 (152,3) miljoonaa euroa eli 11,6 (9,7) prosenttia liikevaihdosta.
Kéayttokate kasvoi 177,6 (140,6) miljoonaan euroon eli 11,0 (9,0) prosenttiin liikevaihdosta.
Oikaistu liiketulos parani ja oli 66,1 (36,2) miljoonaa euroa eli 4,1 (2,3) prosenttia liikevaihdosta.
Liiketulos parani 55,0 (18,5) miljoonaan euroon eli 3,4 (1,2) prosenttiin likevaihdosta.
Nettovelka suhteessa oikaistuun kayttokatteeseen oli 1,2x (1,1x).

Hallitus ehdottaa varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd osinkoa jaetaan tilikaudelta 2020 31,3 miljoonaa euroa, eli 0,78
euroa osakkeelta.

Keskeiset tapahtumat

2/ POSTI GROUP OYJ TILINPAATOSTIEDOTE 2020

Maailmanlaajuinen koronaviruspandemia on vaikuttanut Postin toimintaan merkittavasti vuonna 2020. Postin Paketti ja
verkkokauppa -liiketoimintaryhma on hyétynyt verkkokauppabuumista selvasti. Samaan aikaan perinteisten
postipalvelujen kysynta on laskenut pandemian seurauksena entistédkin nopeammin. Pandemia vaikutti haitallisesti
my0s Postin logistiikkapalveluihin.

Postin muutos jatkui:
»  Osoitteellisten kirjeiden maara Suomessa laski 16 (16) prosenttia.

»  Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvien I&hetysten osuus jatkoi laskuaan ja oli vain 3,4 (4,0) prosenttia
kaikista Postin |&hetyksista.

»  Pakettien volyymi kasvoi Suomessa ja Baltian maissa yhteensa 27 (7) prosenttia.

A4

Paketti ja verkkokauppa- seké logistiikkaliiketoiminnan liikevaihto oli jo 57 (52) prosenttia konsernin liikkevaihdosta.

»  Postin uudistuminen jatkui, kun yhti6é osti Aditro Logisticsin seka KV Turvan ja myi Posti Kotipalvelut Oy:n seka
Posti Messaging AB:n Ruotsissa ja Posti Messaging AS:n Norjassa.

»  Posti toteutti toimintamallin muutoksen, jonka tavoitteena on vauhdittaa konsernin liikketoimintojen uudistamista,
parantaa asiakaskokemusta seka lisata toiminnan ketteryytta ja tuottavuutta.
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»  Posti paivitti strategiansa. Sen mukaisesti Postin strategisena tavoitteena on olla kasvavasti kannattava
edistyksellinen jakelu- ja logistiikkayhtié. Yhtion kasvun ytimessa ovat pakettiliketoiminta ja sopimuslogistiikka
Suomessa, Ruotsissa ja Baltiassa kattaen koko jakelu- ja logistiikka-arvoketjun.

Luvut ajanjaksoilta 10-12/2020 ja 10-12/2019 sekéd 1-12/2020 ja 1-12/2019 eivét ole téysin vertailukelpoisia, sillé Aditro
Logisticsin luvut siséltyvéat Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen, mutta ne eivét ole mukana vertailukauden 2019
luvuissa.

Nikymit 2021

Koronavirustilanne vaikeuttaa makrotalouden nakymien ennustamista. Poikkeuksellisista olosuhteista johtuen Postin koko
vuoden nakymiin liittyy huomattavia epavarmuustekijoita.

Posti muuttaa pitkan aikavalin taloudellisia tavoitteitaan korvaamalla oikaistun liiketuloksen oikaistulla kayttokatteella.
Muutoksen johdosta Posti julkaisee lyhyen aikavalin nakymat liikevaihdon lisdksi my&s oikaistun kayttokatteen
kehittymiselle.

Postin liikevaihdon odotetaan sailyvan edellisvuoden tasolla vuonna 2021, mahdollisia uusia yritysostoja ja -myynteja
huomioimatta. Konsernin oikaistun kayttokatteen odotetaan laskevan vuonna 2021 edellisvuoteen verrattuna. Postin
liikevaihto oli 1 613,6 miljoonaa euroa ja oikaistu kayttokate 186,5 miljoonaa euroa vuonna 2020.

Konsernin liikketoiminnalle on ominaista kausiluonteisuus. Segmenttien liikevaihto ja liikevoitto eivat kerry tasaisesti vuoden

aikana. Postipalveluissa ja kuluttajapaketeissa ensimmainen ja viimeinen vuosineljannes ovat tyypillisesti vahvoja, kun taas
toinen ja kolmas neljannes ovat heikompia.
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Konsernin tunnusluvut

10-12 2020 10-12 2019**** 1122020 1-12 2019***

Liikevaihto*, milj. euroa 455,9 392,9 1613,6 1 564,6
Oikaistu kayttokate*, milj. euroa 64,1 34,0%* 186,5 152,3**

Oikaistu kéyttékate*, % 14,1 % 8,7 %** 11,6 % 9,7 %**
Kayttokate*, milj. euroa 56,0 32,8 177.,6 140,6

Kéyttbkate™*, % 12,3 % 8,4 % 11,0 % 9,0 %
Oikaistu liiketulos*, milj. euroa 33,5 4.4** 66,1 36,2**

Oikaistu liiketulos™, % 7,3 % 1,1 %** 4,1 % 2,3 %**
Liiketulos™, milj. euroa 25,4 -2,8 55,0 18,5

Liiketulos™, % 5,6 % -0,7 % 34 % 1,2 %
Tilikauden tulos*, milj. euroa 18,1 -4.1 29,7 14,1
Oman paaoman tuotto (12 kk), % 6,7 % 4.3 %
Sidotun paaoman tuotto (12 kk), % 8,4 % 4.5 %
Nettovelka, milj. euroa 228,7 164,3
Nettovelka / oikaistu kayttokate 1,2x 1,1x**
Omavaraisuusaste, % 36,9 % 40,0 %
Operatiivinen vapaa kassavirta, milj. euroa 77,6 14,7
Bruttoinvestoinnit*, milj. euroa 1511 133,7
Henkildsto kauden lopussa* 20 909 20 468
Henkilosto keskimaarin*, FTE 16 110 16 036 16 227 16 569
Osakekohtainen tulos, laimentamaton, euroa 0,45 -0,10 0,74 0,47
Osakekohtainen osinko, euroa 0,78*** 0,75
Osingot, milj. euroa 31,3*** 29,8

* Jatkuvat toiminnot

** Oikaistu erityiserien uuden madéritelmén mukaisesti

*** Hallituksen ehdotus yhti6kokoukselle

**** Vuoden 2019 jalkimmaisellé puoliskolla ollut postilakko heikensi merkittavésti vuoden 2019 vertailulukuja

Olen erittain tyytyvainen Postin viimeisen vuosineljanneksen ja koko vuoden 2020 tulokseen. Katsauskauden aikana
liikevaintomme kasvoi 16 prosenttia 456 (393) miljoonaan euroon. Myds oikaistu liiketulos parani ja oli 33,5 (4,4) miljoonaa
euroa eli 7,3 (1,1) prosenttia liikevaihdosta. Haluankin vilpittdmasti kiittaa kaikkia tyontekijéitdmme ja kumppaneitamme
heidan panoksestaan.

Kunnianhimoinen tavoitteemme on painaa omat paastomme nollaan vuoteen 2030 mennessa. Olemme edistyneet hyvin
taman tavoitteen saavuttamisessa. Viime vuonna omat paastdémme vahenivat 14 prosenttia. Uusiutuvien polttoaineiden
kaytto kasvoi 10 prosenttiin vuoden lopulla ja yhteensa ajoimme yli nelja miljoonaa kilometria sahkolla, uusiutuvalla
dieselilla ja kaasulla. Sitouduimme viime vuonna tieteeseen pohjautuvaan, Science Based Targets initiative -
ilmastoaloitteeseen ja tavoitteemme tullaan antamaan SBTi:lle hyvaksyttavaksi.

Viimeisen vuosineljanneksen aikana Paketti ja verkkokauppa -palvelujen kysynta jatkui voimakkaana. Black Fridaysta
jouluun asti kestanyt sesonki oli meille erittain vahva. Paketti ja verkkokauppa -liketoimintaryhma rikkoi kauden aikana
kaikki edelliset ennatykset ja toimitti noin 7,7 miljoonaa pakettia. Pakettien volyymi kasvoi Suomessa ja Baltian maissa
yhteensa 47 prosenttia viimeisen neljanneksen aikana. Postipalveluiden osalta sesonki oli viela odotettuakin kiireisempi.
Joulukortteja lahetettiin 1ahes 18 miljoonaa kappaletta, mika on lahes 20 prosenttia enemman kuin edellisvuonna.
Osoitteellisten kirjeiden maara kuitenkin laski 3 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna. Odotettua
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vilkkaammasta joulukorttilikenteestad huolimatta postipalveluiden nopea murros siis jatkui. Seké paketti- etta kirjevolyymien
osalta viimeisen neljdnneksen vertailukelpoisuuteen vaikutti loppuvuodesta 2019 jarjestetty postilakko.

Katsauskaudella Transvalin liikevaihto kasvoi ja liiketoimintaryhma jatkoi ty6té kustannustehokkuutensa parantamiseksi.
Koronapandemian vaikutukset nakyivat Aditro Logisticsin toiminnassa ja yhtid keskittyi edelleen parantamaan toimintansa
tehokkuutta erityisesti Arlandan uuden varastokeskuksen osalta. Rahtipalveluiden liikevaihto kasvoi ja segmentin
kannattavuus parani edelleen merkittdvasti tehostamisohjelman ansiosta. Itella Venajan kannattavuus heikkeni viimeisella
vuosineljannekselld vaikean markkinatilanteen ja vahvan vertailukauden vuoksi.

Vuoden aikana kehitimme toimintojamme joustavasti ja tuloksekkaasti seka toteutimme uudelleenjarjestelyita ja
toimenpiteita kustannustehokkuuden parantamiseksi, minka ansiosta saavutimme koko vuodelta 2020 vahvan tuloksen.
Saavutuksen takana olivat etenkin Rahtipalveluiden onnistunut tehostamisohjelma, nopea ja kettera lilketoiminnan
sopeuttaminen seka Paketti ja verkkokauppa -liiketoimintaryhman erinomainen tuloskehitys.

Haluan myds vilpittdmasti kiittda tydntekijoitdmme heidan kovasta tydstaan ja joustavuudestaan. Tama oli erityisen hieno
tulos huomioiden sesonkiajan ennatyskorkeat volyymit seké koronan aiheuttamat vaativat olosuhteet. Palkitsimme
tydntekijdmme heidan erinomaisesta tydstdan maksamalla noin 3 miljoonaa euroa Kiitos-palkkioita etenkin tuotannollisissa
tehtavissa tydskenteleville postilaisille.

Tyontekijoidemme terveys ja turvallisuus ovat meille etusijalla. Ty6turvallisuutemme onkin kehittynyt Kiitettdvasti. Vuonna
2020 Suomen toimintojen LTA1-indikaattorimme (ty6tapaturmat miljoonaa tyétuntia kohti) védheni 37:4an (44) ja koko
konsernin luku 34:4an (39). Tekemistdmme kyselyista kavi myds ilmi, ettd postilaiset kokevat asiakkaillemme ja
kumppaneillemme tekemansa tydn merkitykselliseksi ja motivoivaksi.

Vuonna 2020 jatkoimme liiketoimintaportfoliomme kehittdmista ja selkeyttamista. Kevaalla ostimme ruotsalaisen Aditro
Logisticsin, joka on yksi Pohjoismaiden johtavista sopimuslogistiikkayrityksista. Syksylla myimme Posti Kotipalvelut Oy-
seka Posti Messaging Scandinavia -yhtiét. Yrityskaupat tukivat strategiaamme, jonka mukaisesti jatkamme uudistumista ja
keskittymista ydinliiketoimintoihin. Yritysten myyntien ja vuoden 2020 vahvan tuloksen ansiosta voimme investoida
tulevaisuuden kasvuun. Aiomme investoida tulevina vuosina 100 miljoonaa euroa kasvuun seka verkkokauppa-, jakelu- ja
logistiikkaliiketoimintojen kehittamiseen.

Olemme nyt kdannepisteessa. Viime vuosi osoitti Paketti ja verkkokauppa -toimintojemme seka logistiikkapalveluidemme
vahvuuden ja potentiaalin. Meidan on kuitenkin varauduttava siihen, ettd verkkokaupan kasvu ei jatku vuonna 2021 yhta
vauhdikkaana kuin vuonna 2020. On ehdottoman tarkeaa, ettad jatkamme asiakaskokemuksemme parantamista ja
palveluidemme laadun kehittdmista seka sailytdmme kustannusrakenteemme kilpailukykyisena ja joustavana. Marraskuun
2020 alussa kayttdon otetun uuden toimintamallimme avulla naiden tavoitteiden saavuttaminen on mahdollista.

Tanaan julkistimme paivitetyn konsernistrategiamme. Huomisen Posti on kannattavasti kasvava edistyksellinen jakelu- ja
logistiikkayhtio. Kasvumme ytimessa ovat pakettiliiketoiminta ja sopimuslogistilkkka Suomessa, Ruotsissa ja Baltiassa
kattaen koko jakelu- ja logistiikka-arvoketjun. Nopeasti muuttuvassa toimintaymparistdssa menestyminen vaatii alan
parasta toiminnallista tehokkuutta, liiketoimintaportfoliomme jatkuvaa tarkastelua seké kokonaisvaltaista arvoketjua, joka
kattaa seka logistiikan ulkoistamisen ettad verkkokaupan.

Markkina on muuttunut viimeisen vuosikymmenen aikana nopeasti, mika on luonut meille monia haasteita. Samalla kun
rakennamme tulevaisuuden kasvua, meidan taytyy myds johtaa organisaatioomme ja liiketoimintaamme kohdistuvia

vaistdmattémia muutoksia hallitusti ja vastuullisesti. Uskon vakaasti, ettd paivitetty strategiamme antaa meille selkean
suunnan. Tydskentelemalld yhdessa systemaattisesti ja sinnikkaasti meilld on kaikki edellytykset menestykseen.

LITTEET

Posti Groupin tilinpaatostiedote 2020 kokonaisuudessaan (pdf)

LISATIETOJA
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Turkka Kuusisto, toimitusjohtaja
Timo Karppinen, talous- ja rahoitusjohtaja

Puh. 020 452 3366 (MediaDesk)

JAKELU
Keskeiset tiedotusvalineet
www.posti.com/talous

VALOKUVAT JA LOGOT
www.posti.com/media

Posti on Suomen johtava posti- ja logistiikka-alan palveluyritys. Ydinliiketoimintaamme kuuluvat postipalvelut, paketit, rahti
Jja logistiikkaratkaisut. Meilld on maan kattavin palveluverkosto ja kdymme arkipdivisin noin kolmen miljoonan kotitalouden ja
yrityksen luona. Toimimme kahdeksassa maassa. Liikevaihtomme vuonna 2020 noin 1,6 miljardia euroa ja tydntekij6itéd
meilld on noin 21 000. www.posti.com.
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Markkinatilanne ja toimintaymparisto, tammi-joulukuu 2020

Maaliskuussa koronapandemia lahti leviamaan nopeasti aiheuttaen maailmanlaajuisen poikkeustilanteen, kun monet valtiot
ottivat kayttoon ulkonaliikkumiskieltoja, matkustusrajoituksia ja muita torjuntakeinoja. Tilanne johti maailmantalouden
syvaan taantumaan. Koronapandemia vaikuttaa edelleen vuosien 2021 ja 2022 nakymiin, silla on yha epavarmaa, milloin
virus tullaan saamaan hallintaan.

Postin liiketoiminnan luonteesta ja laajuudesta johtuen bruttokansantuotteen muutoksen kuvaama kansantalouden kehitys
on vaikuttanut erityisesti perinteisten postipalveluiden ja rahtipalveluiden kehitykseen. Suomen Pankin mukaan Suomen
bruttokansantuote supistui vuoden 2020 aikana 3,8 prosenttia. Mikali pandemia ei pitkity entisestaan eika uusia
likkumisrajoituksia oteta kaytt6on, talouden odotetaan kuitenkin alkavan palautua vahitellen vuonna 2021.

Verkkokauppa kasvoi vauhdikkaasti vuonna 2020 ja etenkin jouluun huipentuneen sesongin aikana, kun koronatilanne sai
kuluttajat yha useammin siitdmaan ostoksensa verkkoon. Kantar TNS:n kanssa tehdysta tutkimuksesta kay ilmi, etta
suomalaisista lahes 60 prosenttia tekee kuukausittain ostoksia verkossa. Tarkein tekija trendin taustalla on ostosten
tekemisen helppous.

Koronapandemian taltuttua ja rajoitusten paatyttya verkkokaupan helppouteen ja laajaan valikoimaan tottuneet kuluttajat
eivat todennakoisesti siirra ostoksiaan kokonaan takaisin perinteisiin kivijalkamyymaléihin. Digitalisaation kiihtyessa
perinteisten postipalveluiden kysynta vaheni vuonna 2020 jopa aiempia vuosia nopeammin.

Ruotsin valtiovarainministerion ennusteen mukaan Ruotsin bruttokansantuote kasvaa 3,0 prosenttia vuonna 2021
supistuttuaan 2,9 prosenttia vuonna 2020. Maailmanpankin arvion mukaan Venajan bruttokansantuote supistui 4,0
prosenttia vuonna 2020, mutta tulee jalleen kasvamaan 2,6 prosenttia vuonna 2021 ja 3,0 prosenttia vuonna 2022.

Koronaviruksen (COVID-19) vaikutukset Postin liiketoimintaan ja Postin toimet niiden
lieventamiseksi

Henkildston ja asiakkaiden terveyden suojaaminen eri toimipisteissa ja maissa paikallisten terveysviranomaisten ja valtion
viranomaisten ohjeistuksen mukaisesti on ollut Postille ensiarvoisen tarkeda pandemian aikana

Postilla on liiketoimintansa luonteen vuoksi tarkea rooli Suomen huoltovarmuuden yllapitajana. Tama tarkoittaa, etta
yhteiskunnan valttamattémat perustoiminnot turvataan vakavissa hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa. Postin tulee postilain
mukaan varautua poikkeusoloihin ja normaaliolojen hairidtilanteisiin.

Postin Paketti ja verkkokauppa -liketoimintaryhma on hydtynyt verkkokaupan kasvusta, mutta perinteisten postipalveluiden
kysynta on vahentynyt koronaviruspandemian vuoksi merkittavasti. Osoitteellisen kirjepostin maara vaheni Suomessa 16
prosenttia vuonna 2020. Tdman vuoksi Postipalvelut joutui toteuttamaan poikkeusjarjestelyja. Esimerkiksi jakelu muuttui
joidenkin postilahetysten osalta nelipdivaiseksi. Pandemia vaikutti haitallisesti myds Postin logistiikkapalveluihin.

Posti seuraa tarkasti luotto- ja arvonalentumisriskeja liiketoiminnoissa, joihin koronavirus on vaikuttanut negatiivisesti.
Tarvetta poikkeuksellisille alaskirjauksille ei ole havaittu. Koronapandemialla ei ole ollut merkittdvaa vaikutusta Postin
taloudelliseen asemaan tai likviditeettiin. Postin likviditeetti on edelleen vahva, eikd pandemialla ole ollut vaikutuksia Postin
rahoitusjarjestelyihin. Postin rahoitussopimuksiin ei sisdlly kovenantteja, joihin koronavirustilanne olisi vaikuttanut.

Postin liiketoiminnat ovat varautuneet poikkeusoloihin hyvin Postin jatkuvasti paivitettavan ja seurattavan
varautumissuunnitelman ansiosta. Koronapandemian vaikutusten lieventdmiseksi Posti on kdynnistanyt useita
toimenpiteita, joiden tavoitteena on kustannusrakenteen sopeuttaminen. Lisatietoja toimenpiteistd on mydhemmin tassa
tilinpaatostiedotteessa "Yhteistoimintaneuvottelut’-kohdassa.

Koronaviruspandemian vaikutusten hallinnasta on tullut osa Postin normaalia riskienhallintaa, ja kaikki liiketoiminnot
huolehtivat siitd osana paivittaisen toimintansa johtamista.
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Liikevaihto ja tuloskehitys

Loka—joulukuu 2020

Liikevaihto

Konsernin liikevaihto kasvoi 16,0 prosenttia 455,9 (392,9) miljoonaan euroon. Aditro Logisticsin yritysosto Ruotsissa ja
Norjassa kasvatti Postin liikevaihtoa, silla se sisaltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen. Vuoden 2019 jalkimmaisella
puoliskolla ollut postilakko heikensi merkittavasti vuoden 2019 vertailulukuja. Suomessa tydpaivien maara viimeisella
vuosineljanneksella oli 64 (62). Ty6paivien maara vaikuttaa konsernin liikevaihtoon ja liiketulokseen.

Liikevaihto kasvoi Suomessa 12,8 prosenttia ja muissa toimintamaissa 43,2 prosenttia padasiassa Aditro Logisticsin
yrityskaupan ansiosta. Kansainvalisen liikevaihdon osuus Postin liiketoiminnasta kasvoi viimeiselld vuosineljanneksella ja
0li 13,2 (10,7) prosenttia liikevaihdosta.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentin liikevaihto kasvoi 11,6 prosenttia. Segmentin sisalla Postipalveluiden,
Paketti ja verkkokaupan seka Transvalin liikevaihto kasvoi, mutta Rahtipalveluiden liikevaihto laski pddasiassa Postin
Elintarvikelogistiikka-liiketoiminnan lakkauttamisen vuoksi.

Aditro Logisticsin liikevaihto séilyi vertailukauden tasolla koronavirustilanteesta ja asiakasrakenteen muutoksista huolimatta.
Aditro Logistics sisallytettiin Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen, joten Aditro Logistics ei ole mukana Postin
vertailukauden luvuissa.

Itella Venajan liikevaihto laski 38,6 prosenttia pitkalti varastojen uudelleenjarjestelyn seurauksena.

Posti on jatkanut strategiansa mukaista kasvua logistiikkaratkaisuissa. Paketti ja verkkokaupan seka
logistiikkaliiketoiminnan osuus konsernin koko liikevaihdosta kasvoi lahes 59 (52) prosenttiin.

Yleispalveluvelvoitteen alaisen toiminnan osuus oli 44,7 (40,1) miljoonaa euroa eli 9,8 (10,2) prosenttia konsernin
liikevaihdosta ja 5,4 (6,7) prosenttia jakeluvolyymista.

Kannattavuus

Konsernin oikaistu kayttdkate parani ja oli 64,1 (34,0) miljoonaa euroa eli 14,1 (8,7) prosenttia liikevaihdosta. Kayttékate
parani ja oli 56,0 (32,8) miljoonaa euroa eli 12,3 (8,4) prosenttia liikevaihdosta. Oikaistu liiketulos kasvoi 33,5 (4,4)
miljoonaan euroon eli 7,3 (1,1) prosenttiin liikevaihdosta paaasiassa Postipalveluiden, Rahtipalveluiden seka Paketti ja
verkkokaupan kannattavuuden paranemisen seurauksena. Postin kannattavuutta vuoden 2019 viimeisella
vuosineljdnnekselld heikensi merkittdvasti Posti- ja logistiikka-alan unioni PAU ry:n jarjestdma lakko.

Liiketulos parani 25,4 (-2,8) miljoonaan euroon eli 5,6 (-0,7) prosenttiin liikevaihdosta. Erityiserien vaikutus viimeisen
vuosineljdnneksen liiketulokseen oli 8,1 (7,2) miljoonaa euroa. Niistd merkittdvimmat olivat henkiléstén
uudelleenjarjestelykuluja, yhteensa 2,0 miljoonaa euroa, 3,8 miljoonan euron tappio venalaisen OOO NLC-Bataisk -
kiinteistdyhtion myynnista seka 1,0 miljoonan euron tappio Posti Messaging Scandinavia -yhtididen myynnista Ruotsissa ja
Norjassa.

Tammi-joulukuu 2020
Liikevaihto
Konsernin liikkevaihto kasvoi 3,1 prosenttia 1 613,6 (1 564,6) miljoonaan euroon, mika johtui padasiassa Paketti ja

verkkokaupan liikkevaihdon kasvusta sek& Aditro Logisticsin siséllyttdmisesta Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen.
Suomessa tydpaivien maara tammi—joulukuussa oli 253 (251).

Liikevaihto oli edellisvuoden tasolla Suomessa ja kasvoi muissa toimintamaissa 30,4 prosenttia padasiassa ruotsalaisen

Aditro Logisticsin yrityskaupan ansiosta. Kansainvalisen liikevaihdon osuus Postin liiketoiminnasta kasvoi tammi—
joulukuussa ja oli 12,7 (10,0) prosenttia liikevaihdosta.
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Liikevaihto oli edellisvuoden tasolla Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentissa. Vuoden 2019 viimeisen neljdnneksen
postilakon vaikutukset nakyivat Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentissa edelleen varsinkin vuoden 2020
ensimmaisella neljdnnekselld. Lakon aiheuttama volyymien lasku heikensi merkittavasti etenkin posti- ja pakettipalveluiden
likevaihtoa. Koronapandemia kiihdytti kirjevolyymien laskua mutta sen vaikutus Postin Paketti ja verkkokauppa -
liiketoimintaan oli selvasti positiivinen.

Aditro Logisticsin liikevaihto laski pddasiassa koronavirustilanteen ja suunnitelman mukaisen liiketoiminnan
uudelleensuuntaamisen seurauksena. Koska Aditro Logistics sisallytettiin Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen, yhti6 ei
ole mukana Postin tilikauden 2019 luvuissa.

Itella Venajan liikevaihto laski 29,6 prosenttia pitkalti varastojen uudelleenjarjestelyn seurauksena.
Paketti ja verkkokaupan seka logistiikkaliiketoiminnan osuus koko konsernin liikevaihdosta oli Iahes 57 (52) prosenttia.

Yleispalveluvelvoitteen alaisen toiminnan osuus oli 113,0 (115,2) miljoonaa euroa eli 7,0 (7,4) prosenttia konsernin
likevaihdosta ja 3,4 (4,0) prosenttia jakeluvolyymista.

Kannattavuus

Konsernin oikaistu kayttokate parani ja oli 186,5 (152,3) miljoonaa euroa eli 11,6 (9,7) prosenttia likevaihdosta. Kayttdkate
parani ja oli 177,6 (140,6) miljoonaa euroa eli 11,0 (9,0) prosenttia likevaihdosta. Oikaistu liiketulos kasvoi 66,1 (36,2)
miljoonaan euroon eli 4,1 (2,3) prosenttiin liikevaihdosta pdaasiassa Paketti ja verkkokaupan kannattavuuden kasvun seka
Rahtipalveluiden onnistuneen tehostamisohjelman ansiosta. Vuoden 2019 jalkimmaisella puoliskolla ollut postilakko
heikensi merkittavasti vuoden 2019 vertailulukuja. Liiketulos kasvoi 55,0 (18,5) miljoonaan euroon eli 3,4 (1,2) prosenttiin
liikevaihdosta. Erityiserien vaikutus tammi—joulukuun liiketulokseen oli 11,1 (17,8) miljoonaa euroa.

Vuoden 2020 erityiserat

milj. euroa

Henkilostdn uudelleenjarjestelykulut 5,6
ICT-projektin alaskirjaus ja lisenssikulut 3,9
Tappio venalaisen OO0 NLC-Bataisk -kiinteistdyhtion myynnista 3,8
Tappio Posti Messaging Scandinavia -yhtidéiden myynnisté Ruotsissa ja Norjassa 1,0
Tuotto Venajan tappiollisten sopimusten varauksen tulouttamisesta -2,4
Tuotto Posti Kotipalvelut Oy:n myynnista -1,3
HR Hoiva Oy:n ehdollisen kauppahintavelan purkautuminen -0,9
Muut erityiserat 1,4
Yhteensa 11,1

Posti sai marraskuussa hallinto-oikeudelta paatdksen liittyen ulkomaisten verotappioiden vahentamiseen rajat ylittavissa
sulautumisissa. Posti on peruuttanut kesakuussa 2020 taseesta 8,8 miljoonan euron verohyddyn, joka liittyy yhtion
aikaisemmin hyvaksyttyihin Tanskan verotappioihin, perustuen korkeimman hallinto-oikeuden ennakkotapaukseen
vastaavassa asiassa.

Muutokset raportoinnissa

Aditro Logisticsin yritysosto saatiin paatdékseen huhtikuussa 2020, jolloin yrityksesta tuli Postin uusi raportointisegmentti.
Postilla on nyt kolme raportoitavaa segmenttid, Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut, Itella Venaja seka Aditro Logistics.
Naista Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut siséltda nelja toimintasegmenttia: Postipalvelut, Paketti ja verkkokauppa,
Transval ja Rahtipalvelut. Toimintasegmentteja muutettiin vuoden 2020 alussa jakamalla Logistiikkaratkaisut Transval- ja
Rahtipalvelut-segmenteiksi. Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluiden tuotot kirjataan uusien toimintasegmenttien mukaisesti,
ja vuoden 2019 liikevaihto on oikaistu vastaavasti.
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Muutoksen myéta Logistiikkaratkaisujen hallintotoiminto lakkautettiin. Vertailtavuuden varmistamiseksi
Logistiikkaratkaisujen hallinnon kulut on vuoden 2019 vertailutiedoissa siirretty Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -
segmentistd Muihin toimintoihin.

Konserni on paivittanyt erityiserien maaritelmaa. Keskeisten strategisten kehityshankkeiden kuluja seka eraitéd muita

aikaisemmin tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomina erina raportoituja eria ei enaa raportoida erityiserind. Vuoden
2019 luvut on oikaistu vastaavasti.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut
Loka—joulukuu 2020
Postin tuotteiden volyymit kehittyivat edellisvuodesta seuraavasti:
e Osoitteelliset kirjeet: -3 % (-24 %)
o Paketit Suomessa ja Baltiassa: 47 % (-1 %)
e Rahti rahtikirjoissa mitattuna: 3 % (-10 %)

Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltiassa kasvoi ja oli yhteensa 20,3 (13,9) miljoonaa pakettia. Luku ei
siséllad verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksia.

Liikevaihto

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto kasvoi 413,0 (370,1) miljoonaan euroon. Liikevaihto on eritelty alla.

ja logistiikkapalvelujen liikevaihto

Liikevaihto, milj. euroa 10-12 2020 10-12 2019* Muutos
Postipalvelut 180,8 171,2 5,6 %
Paketti ja verkkokauppa 138,5 105,2 31,7 %
Transval 54,6 51,7 5,6 %
Rahtipalvelut 44,8 457 2,1 %
Muut ja eliminoinnit -5,7 -3,7

Yhteensa 413,0 3701 11,6 %

* Logistiikkaratkaisut-toimintasegmentti jaettiin vuoden 2020 alussa Transval- ja Rahtipalvelut-toimintasegmenteiksi.
Vuoden 2019 liikevaihto on oikaistu vastaavasti.

Postipalveluiden liikevaihto kasvoi paaasiassa alhaisten vertailukauden alhaisten lukujen vuoksi, joita laski Posti- ja
logistiikka-alan unioni PAU ry:n vuoden 2019 jalkimmaisella puoliskolla jarjestama lakko. Vaikka joulukortteja lahetettiin
lahes 20 prosenttia enemman kuin edellisvuonna eli Iahes 18 miljoonaa kappaletta, osoitteellisten kirjeiden maara laski
kuitenkin viimeiselld vuosineljdnneksella 3 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.

Paketti ja verkkokauppa -liiketoiminnan liikevaihto kasvoi merkittavasti vimeisella vuosineljanneksella. Kasvu johtui etenkin
verkkokaupan volyymin kasvun jatkumisesta, koronavirustilanteen seurauksena huomattavasti lisddntyneesta verkko-
ostamisesta seka postilakon negatiivisista vaikutuksista vuoden 2019 vertailukauden lukuihin. Jouluun huipentuneen
sesongin aikana toimitettiin ennatyksellisen monta eli noin 7,7 miljoonaa pakettia.

Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltian maissa kasvoi 20,3 (13,9) miljoonaan pakettiin. Luku ei sisalla
verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksia. Joulukuun lopussa Postilla oli 2 062 (1 673) pakettiautomaattia, eli Postin
pakettiautomaattiverkosto on Euroopan suurimpia. Postin pakettiautomaattien kautta kulkeneiden pakettien maara kasvoi
viimeisella neljanneksellad 88,1 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. Postin tavoitteena on kasvattaa

nAack

. rJVJ il
10/ POSTI GROUP OYJ TILINPAATOSTIEDOTE 2020



POSTI GROUP OYJ:N TILINPAATOSTIEDOTE, 17.02.2021 KELLO 9.00 (EET)

pakettiautomaattien maara 4 000 automaattiin vuoden 2022 loppuun mennessa. Pakettiautomaattien maaraa kasvattamalla
Posti voi vastata seka kuluttajien tarpeisiin ettéd nopeasti kasvavan verkkokaupan haasteisiin.

Rahtipalvelujen liikevaihto laski 2,1 prosenttia 44,8 (45,7) miljoonaan euroon. Lasku johtui padaasiassa toimintojen
uudelleenjarjestelysta seka Postin Elintarvikelogistiikka-liiketoiminnan lakkauttamisesta.

Transval-liiketoimintaryhman liikevaihto kasvoi 5,6 prosenttia 54,6 (51,7) miljoonaan euroon. Liikevaihtoon vaikuttivat
myonteisesti etenkin verkkokaupan kasvu seka KV Turvan yritysosto maaliskuussa 2020.

Kannattavuus

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen oikaistu kayttokate parani 59,8 (24,8) miljoonaan euroon eli 14,5 (6,7) prosenttiin
liikevaihdosta. Kayttdkate parani ja oli 55,6 (25,2) miljoonaa euroa. Oikaistu liikketulos parani 36,5 (1,4) miljoonaan euroon
eli 8,8 (0,4) prosenttiin liikevaihdosta. Positiivinen kehitys oli seurausta Postipalveluiden, Rahtipalveluiden seka Paketti ja
verkkokaupan kannattavuuden paranemisesta. Vuoden 2019 viimeisellad vuosineljanneksella kannattavuutta heikensi

postilakko.

Liiketulos parani 32,2 (-2,1) miljoonaan euroon. Erityiserien vaikutus viimeisen neljanneksen liiketulokseen oli 4,2 (3,6)
miljoonaa euroa.

Tammi—joulukuu 2020

Postin tuotteiden volyymit kehittyivat edellisvuodesta seuraavasti:
o Osoitteelliset kirjeet: -16 % (-16 %)
e Paketit Suomessa ja Baltiassa: 27 % (7 %)
e Rahti rahtikirjoissa mitattuna: -5 % (-2 %)

Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltiassa kasvoi ja oli yhteensa 64,1 (50,3) miljoonaa pakettia. Luku ei
sisalla verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksia.

Liikevaihto

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto oli edellisvuoden tasolla, 1 481,6 (1 482,2) miljoonaa euroa. Liikevaihto on
eritelty alla.

ja logistiikkapalvelujen liikevaihto

Liikevaihto, milj. euroa 1-12 2020 1-12 2019* Muutos
Postipalvelut 646,5 684,4 -5,5%
Paketti ja verkkokauppa 473,7 407,2 16,3 %
Transval 205,8 199,7 31 %
Rahtipalvelut 172,6 204,5 -15,6 %
Muut ja eliminoinnit -17 1 -13,7

Yhteensa 1481,6 1482,2 0,0 %

* Logistiikkaratkaisut-toimintasegmentti jaettiin vuoden 2020 alussa Transval- ja Rahtipalvelut-toimintasegmenteiksi.
Vuoden 2019 liikevaihto on oikaistu vastaavasti.

Postipalveluiden liikevaihto laski paaasiassa kirjevolyymin jatkuvan alenemisen vuoksi, mita kiihdyttivat koronapandemia
seka Posti- ja logistiikka-alan unioni PAU ry:n vuoden 2019 jalkimmaisella puoliskolla jarjestdma lakko. Lisaksi
tuotevalikoiman muutokset ja lisdantynyt kilpailu laskivat liikevaihtoa. Postipalveluiden vertailulukuja tammi—joulukuussa
2019 tukivat ylimaaraiset postitoimitukset esimerkiksi kevaan eduskuntavaaleihin liittyen.
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Postilakko vaikutti negatiivisesti myds Paketti ja verkkokauppa -liiketoimintaan vuoden 2019 viimeisella neljanneksella ja
vuoden 2020 alussa. Liiketoimintaryhman liikevaihto kuitenkin kasvoi tammi—joulukuussa. Kasvu johtui etenkin
verkkokaupan volyymin kasvun jatkumisesta ja koronavirustilanteen seurauksena huomattavasti lisdantyneesta verkko-
ostamisesta.

Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltian maissa kasvoi 64,1 (50,3) miljoonaan pakettiin. Luku ei sisélla
verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksid. Postin pakettiautomaattien kautta kulkeneiden pakettien maara kasvoi tammi—
joulukuussa 75,6 prosenttia vuoteen 2019 verrattuna.

Rahtipalvelujen liikevaihto laski 15,6 prosenttia 172,6 (204,5) miljoonaan euroon. Lasku johtui pdaasiassa Postin
Elintarvikelogistiikka-liiketoiminnan lakkauttamisesta, toimintojen uudelleenjarjestelysta, hitaasta toipumisesta postilakosta
seké koronapandemian negatiivisista vaikutuksista.

Transval-liiketoimintaryhman liikevaihto kasvoi 3,1 prosenttia 205,8 (199,7) miljoonaan euroon, mika johtui paaasiassa
verkkokaupan kasvusta sekd KV Turvan yritysostosta maaliskuussa 2020. Transvalin liikkevaihto ei ole taysin
vertailukelpoinen vertailukauden lukujen kanssa, silld ostettu Transval oli mukana Postin luvuissa vuoden 2019 helmikuusta
alkaen.

Kannattavuus

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen oikaistu kayttdkate parani 168,2 (139,4) miljoonaan euroon eli 11,4 (9,4) prosenttiin
liikevaihdosta. Kayttdkate parani ja oli 163,2 (133,8) miljoonaa euroa. Oikaistu liiketulos parani 73,7 (45,8) miljoonaan
euroon eli 5,0 (3,1) prosenttiin liikevaihdosta. Tulosta kasvatti etenkin Rahtipalveluiden seka Paketti ja verkkokaupan
kannattavuuden merkittava parantuminen. Vertailukaudella kannattavuutta heikensivat vuoden 2019 viimeisella
vuosineljdnnekselld jarjestetyn postilakon vaikutukset.

Liiketulos parani 68,7 (36,2) miljoonaan euroon. Erityiserien vaikutus tammi—joulukuun liiketulokseen oli 5,0 (9,7) miljoonaa
euroa ja ne liittyivat pdaasiassa henkildston uudelleenjarjestelyihin.

Itella Vendja

Loka—joulukuu 2020

Liikevaihto

Itella Venajan liikevaihto laski paikallisessa valuutassa 20,9 prosenttia. Euromaarainen liikevaihto laski 38,6 prosenttia ja ol
14,1 (23,0) miljoonaa euroa. Liikevaihto laski sopimuslogistiikassa uudelleenjarjestelyisté ja kuljetusliiketoiminnassa
koronavirustilanteesta johtuen. Strategiansa mukaisesti Itella Venaja keskittyy ydintoimintoihinsa, sopimuslogistiikkaan ja
kuljetukseen.

Varastojen keskimaarainen tayttdaste oli Moskovassa 84,9 (91,7) prosenttia ja muilla alueilla 33,4 (71,9) prosenttia.
Kannattavuus

Oikaistu kayttdkate oli 3,2 (5,1) miljoonaa euroa eli 22,4 (22,0) prosenttia liikevaihdosta. Kayttokate oli -0,7 (1,9) miljoonaa
euroa.

Oikaistu liiketulos oli 2,0 (2,7) miljoonaa euroa. Lasku oli pdaasiassa ruplan heikkenemisen seurausta. Liiketulos oli -1,8
(-0,5) miljoonaa euroa. Erityiserien vaikutus liiketulokseen oli 3,8 (3,2) miljoonaa euroa ja ne liittyivat venalaisen OOO NLC-
Bataisk -kiinteistoyhtion myyntiin.
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Tammi-joulukuu 2020

Liikevaihto

Itella Venajan liikevaihto laski paikallisessa valuutassa 19,7 prosenttia. Euromaarainen liikevaihto laski 29,6 prosenttia ja oli
58,3 (82,8) miljoonaa euroa. Liikevaihto laski sopimuslogistiikassa uudelleenjarjestelyista ja kuljetusliiketoiminnassa
koronavirustilanteesta johtuen.

Varastojen keskimaarainen tayttdaste oli Moskovassa 79,6 (79,4) prosenttia ja muilla alueilla 40,1 (55,9) prosenttia.
Kannattavuus

Oikaistu kayttokate oli 12,6 (13,9) miljoonaa euroa eli 21,7 (16,8) prosenttia liikevaihdosta. Kayttokate oli 12,2 (10,4)
miljoonaa euroa.

Oikaistu liiketulos parani ja oli 5,6 (3,4) miljoonaa euroa. Liiketulos oli 5,2 (-0,1) miljoonaa euroa. Kannattamattomien
varastojen sulkeminen vaikutti liiketulokseen positiivisesti. Erityiserien vaikutus liiketulokseen oli 0,4 (3,5) miljoonaa euroa ja
ne liittyivat padasiassa venalaisen OO0 NLC-Bataisk -kiinteistdyhtion myyntiin, joita tappiollisten sopimusten varauksen
tulouttamisesta osittain kompensoi.

Aditro Logistics

Aditro Logistics siséltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen. Aditro Logistics ei ole mukana Posti Groupin
vertailukauden luvuissa.

Loka—joulukuu 2020

Liikevaihto

Aditro Logisticsin liikevaihto oli 29,1 miljoonaa euroa loka—joulukuussa. Aditro Logisticsin liilketoiminta koostuu
sopimuslogistiikasta, kuljetuksista ja henkiléstévuokrauksesta. Koronavirustilanne vaikutti erityisesti sopimuslogistiikka- ja
kuljetusliiketoimintaan. Lisaksi suunnitelman mukaisesti vuoden 2020 aikana toteutetut asiakasrakenteen muutokset
vaikuttivat negatiivisesti liikevaihtoon.

Kannattavuus
Oikaistu ja raportoitu kayttokate olivat loka—joulukuussa 3,6 miljoonaa euroa eli 12,4 prosenttia liikevaihdosta.

Oikaistu ja raportoitu liiketulos olivat -0,5 miljoonaa euroa. Tulosta heikensivat Arlandan suureen varastoon tehdyt
investoinnit seka koronavirustilanne.

Tammi-joulukuu 2020
Aditro Logistics siséltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen, joten alla raportoidut luvut ovat kaudelta huhti—joulukuu
2020.

Liikevaihto

Aditro Logisticsin liikevaihto oli katsauskaudella 74,7 miljoonaa euroa. Koronavirustilanne vaikutti erityisen voimakkaasti
sopimuslogistiikka- ja kuljetusliiketoimintaan. Lisaksi suunnitelman mukaisesti vuoden 2020 aikana toteutetut
asiakasrakenteen muutokset vaikuttivat negatiivisesti lilkevaihtoon.

Kannattavuus

Oikaistu ja raportoitu kayttokate olivat 10,2 miljoonaa euroa eli 13,6 prosenttia liikevaihdosta. Oikaistu ja raportoitu liiketulos
olivat -2,0 miljoonaa euroa. Tulosta heikensivat Arlandan suureen varastoon tehdyt investoinnit seka koronavirustilanne.
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Segmenttien tunnusluvut, jatkuvat toiminnot

milj. euroa 10-12 2020 10-12 2019 1-12 2020 1-12 2019*
Liikevaihto

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 413,0 370,1 1481,6 14822
Itella Venaja 14,1 23,0 58,3 82,8
Aditro Logistics** 29,1 0,0 74,7 0,0
Muut toiminnot 0,3 0,4 1,8 2,0
Sisdinen myynti -0,7 -0,6 -2,9 -2,5
Konserni yhteensa 455,9 392,9 1613,6 1 564,6

Liikevaihdon muutos-%

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 11,6 % -6,0 % 0,0 % 1,7 %
Itella Venaja -38,6 % -15,5% -29,6 % -20,3 %
Aditro Logistics** N/A N/A N/A N/A
Konserni yhteensa 16,0 % -6,6 % 3,1% 0,3 %

Oikaistu kayttokate

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 59,8 24,8 168,2 139,4
Itella Venaja 3,2 5,1 12,6 13,9
Aditro Logistics** 3,6 0,0 10,2 0,0
Muut toiminnot -2,5 4,2 -4.5 -1,0
Konserni yhteensa 64,1 34,0 186,5 152,3

Oikaistu kayttokate, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 14,5 % 6,7 % 11,4 % 9,4 %
Itella Venaja 22,4 % 22,0 % 21,7 % 16,8 %
Aditro Logistics** 12,4 % N/A 13,6 % N/A
Konserni yhteensa 14,1 % 8,7% 11,6 % 9,7 %
Kayttokate

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 55,6 25,2 163,2 133,8
Itella Venaja -0,7 1,9 12,2 10,4
Aditro Logistics™* 3,6 0,0 10,2 0,0
Muut toiminnot -2,6 5,7 -7,9 -3,6
Konserni yhteensa 56,0 32,8 177,6 140,6

Kayttokate, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 13,5 % 6,8 % 11,0 % 9,0 %
Itella Venaja -4.7 % 8,4 % 21,0 % 12,6 %
Aditro Logistics** 12,4 % N/A 13,6 % N/A
Konserni yhteensa 12,3 % 8,4 % 11,0 % 9,0 %
nAact
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Segmenttien avainluvut, jatkuvat toiminnot

milj. euroa 10-12 2020 10-12 2019 1-12 2020 1-12 2019*
Oikaistu liiketulos

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 36,5 1,4 73,7 45,8
Itella Venaja 2,0 2,7 5,6 3,4
Aditro Logistics** -0,5 0,0 -2,0 0,0
Muut toiminnot -4,5 0,3 -11,3 -13,0
Konserni yhteensa 33,5 4,4 66,1 36,2

Oikaistu liiketulos, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 8,8 % 0,4 % 5,0 % 3.1%
Itella Venaja 14,4 % 11,7 % 9,6 % 4,1 %
Aditro Logistics** -1,9 % N/A -2,6 % N/A
Konserni yhteensa 7,3 % 1,1 % 4.1 % 2,3 %
Liiketulos

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 32,2 -2.1 68,7 36,2
Itella Venaja -1,8 -0,5 5,2 -0,1
Aditro Logistics** -0,5 0,0 -2,0 0,0
Muut toiminnot -4,5 -0,2 -17,0 -17,6
Konserni yhteensa 25,4 -2,8 55,0 18,5

Liiketulos, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 7,8 % -0,6 % 4,6 % 2,4 %
Itella Venaja -12,7 % -2,0% 8,9 % -0,1 %
Aditro Logistics** -1,9 % N/A -2,6 % N/A
Konserni yhteensa 5,6 % -0,7 % 3,4 % 1,2 %

* Oikaistu erityiserien uuden méadéritelman mukaisesti. Vertailtavuuden varmistamiseksi Logistiikkaratkaisujen hallinnon kulut
vuodelta 2019 on siirretty Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentistd Muihin toimintoihin.

** Aditro Logistics siséltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen. Aditro Logistics ei ole mukana Posti Groupin
vertailukauden luvuissa.

Rahoitusasema ja investoinnit

Konsernin liiketoiminnan rahavirta tammi—joulukuussa oli 191,8 (126,3) miljoonaa euroa. Investointien rahavirta oli
-56,5 (-79,3) miljoonaa euroa ja rahoituksen rahavirta -98,3 (-98,8) miljoonaa euroa.

Rahavirtalaskelman mukaiset investoinnit aineettomiin ja aineellisin hyddykkeisiin ja yritysostoihin olivat 105,8 (106,2)
miljoonaa euroa. Investointien rahavirtaan sisaltyy yritysostoja, joista Aditro Logistics oli merkittavin. Investointien rahavirran
vuoden 2019 vertailulukuihin vaikuttivat Transvalin yritysosto ja Opus Capitan myynti.

Likvidit varat olivat joulukuun lopussa 160,1 (141,7) miljoonaa euroa ja kayttamattomat sitovat luottolimiitit olivat 150,0
(150,0) miljoonaa euroa. Konsernin korollinen velka oli 388,8 (321,0) miljoonaa euroa. Nettovelka oli 228,7 (164,3)
miljoonaa euroa. Korollinen vieras paaoma ja sen myota myos nettovelka kasvoivat merkittavasti Aditro Logisticsin
yritysoston myéta kasvaneiden IFRS 16 -vuokrasopimusvelkojen vuoksi. Omavaraisuusaste oli 36,9 (40,0) prosenttia.
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Tutkimus- ja kehitystoiminta

Tutkimus- ja kehitystoiminnan kulut olivat vuonna 2020 yhteensa 3,9 (3,4) miljoonaa euroa, €li 0,3 (0,2) prosenttia
konsernin liiketoiminnan kuluista.

Osana markkinan murrosta ja Postin uudistumista yhti6 jatkaa investointeja digitaalisiin ja verkkokauppapalveluihin,
pakettiautomaattiverkoston laajentamiseen seka ydinliiketoimintansa kilpailukyvyn parantamiseen.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentti investoi vuonna 2020 erityisesti digitaalisiin palveluihin, joita kehitettiin
helpottamaan kasvaneiden pakettimaarien kasittelya ja parantamaan asiakaskokemusta. Kesakuussa Posti sai tutkimus- ja
kehitystydlleen kansainvalista tunnusta, kun Postin OmaPosti-sovellus voitti kansainvalisen The World Post & Parcel
Awards -kilpailun Postal E-Commerce -kategorian. Vuosittain jarjestettava kilpailu on yksi logistiikka-alan suurimmista.

Posti jatkaa investointeja toimintoihinsa ja pakettiautomaattien lisddmiseen valmistautuakseen verkkokaupan jatkuvaan
kasvuun. Posti kasvattaa pakettiautomaattien maaraa huomattavasti. Sen tavoitteena on nostaa maara 4 000 automaattiin
vuoden 2022 loppuun mennessa.

Osakepaddoma ja omistus

Suomen valtio kayttédd osakkeenomistajan paatdsvaltaa Postissa. Valtion suora omistusosuus Posti Group Oyj:std on 100
prosenttia sen jalkeen, kun valtion kehitysyhtié Vake Oy:n omistamat osakkeet siirrettiin takaisin Suomen valtion suoraan
omistukseen 18.12.2020. Posti Group Oyj:n osakepddoma koostuu 40 000 000 kappaleesta osakkeita, jotka kaikki ovat
samanarvoisia.

Yhtién hallussa ei ole omia osakkeita, eika yhti6lla ole pddomalainoja. Lahipiiriin kuuluville ei ole annettu lainoja, eika
heidan puolestaan ole annettu vastuusitoumuksia. Yhtid ei ole tehnyt osakeanteja eika laskenut liikkeelle optioita tai muita
osakkeisiin oikeuttavia oikeuksia. Yhtion hallituksella ei ole valtuuksia osakeanteihin tai optio-oikeuksien tai muiden
osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien liikkeeseen laskemiseen.

Johtoryhma

Posti Group Oyj:n hallitus nimitti Turkka Kuusiston yhtién toimitusjohtajaksi 6.2.2020 alkaen. Kuusisto toimi Postin
véliaikaisena toimitusjohtajana 1.10.2019 alkaen ja on toiminut johtoryhman jdsenené vuodesta 2016. Han toimi
Postipalvelut-liiketoimintaryhman johtajana vuosina 2016—2018 ja Paketti ja verkkokauppa -liiketoimintaryhman johtajana
vuodesta 2019.

Aditro Logisticsin toimitusjohtaja Johannes Gussander nimitettiin Posti Groupin johtoryhmén jaseneksi 1.5.2020 alkaen.
Han on toiminut ruotsalaisen logistiikkayhtié Aditro Logisticsin palveluksessa vuodesta 2015 ja toimitusjohtajana vuodesta
2017. Posti osti Aditro Logisticsin huhtikuussa 2020.

Arttu Hollmérus nimitettiin Paketti ja verkkokauppa -liiketoimintaryhman johtajaksi ja Posti Groupin johtoryhman jaseneksi
1.5.2020 alkaen. Hollmérus on vastannut aiemmin Paketti ja verkkokauppa -liiketoimintaryhman merkittavista kotimaisista
asiakkuuksista.

Sakari Kiiskinen nimitettiin Transval-liiketoimintaryhman vetéjéksi ja Posti Groupin johtoryhméan jaseneksi 1.9.2020 alkaen.
Kiiskinen on toiminut 1.5.2020 lahtien Transval-liketoimintaryhman valiaikaisena vetajana.

26.11.2020 Posti ilmoitti nimittdneensd Anna Salmen brandi-, vastuullisuus- ja viestintdjohtajaksi sekd johtoryhmén
jaseneksi 1.2.2021 alkaen. Konsernin brandi-, viestinta- ja vastuullisuustoiminnot yhdistetddn samaan yksikkd6n, jota Salmi
tulee vetdmaan. Han raportoi tehtdvassaan Posti Groupin toimitusjohtaja Turkka Kuusistolle.

Postin johtoryhma koostui 31.12.2020 seuraavista jasenista: toimitusjohtaja Turkka Kuusisto, postipalveluista vastaava
johtaja Yrj6 Eskola, Aditro Logisticsin johtaja Johannes Gussander, paketti- ja verkkokauppaliiketoiminnasta vastaava
johtaja Arttu Hollmérus, talous- ja rahoitusjohtaja Tom Jansson, Transvalin johtaja Sakari Kiiskinen, ltella Venjan johtaja
Jussi Kuutsa, ICT- ja digitalisaatiojohtaja Petteri Naulapaa, henkiléstdjohtaja Hanna Reijonen seka lakiasioista ja
yritysjarjestelyista vastaava johtaja Kaarina Stahlberg.
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Varsinainen yhtiokokous ja ylimaarainen yhtiokokous
Varsinainen yhtiokokous

Posti Group Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidettiin 14.5.2020 Helsingissa. Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen
mukaisesti, etta osinkoa jaetaan vuoden 2019 tuloksen perusteella 29,8 miljoonaa euroa.

Yhtiokokous vahvisti myos vuoden 2019 tilinpaatdksen seka myoénsi vastuuvapauden hallintoneuvostolle, hallitukselle ja
toimitusjohtajalle.

Hallitus

Yhtiokokous paatti, etté hallituksen jasenina jatkavat Frank Marthaler, hallitusammattilainen; Pertti Miettinen henkiléstdn
edustajana; Minna Pajumaa, finanssineuvos, sekd Per Sjédell, hallitusammattilainen.

Hallitukseen uusiksi jaseniksi valittiin Raija-Leena Hankonen, hallitusammattilainen; Harri Hietala, VT, OTK; Sirpa
Huuskonen, henkildstojohtaja; Sanna Suvanto-Harsaae, hallitusammattilainen, seka Hanna Vuorela, strategiajohtaja.

Hallituksen puheenjohtajaksi valittin Sanna Suvanto-Harsaae ja varapuheenjohtajaksi Per Sjodell.

Hallintoneuvosto

Yhtiokokous paatti, etté hallintoneuvoston jasenina jatkavat Sari Essayah, kansanedustaja, kd; Atte Harjanne,
kansanedustaja, vihr: Eeva Kalli, kansanedustaja, kesk; Kimmo Kiljunen, kansanedustaja, sd; Mia Laiho, kansanedustaja,
kok; Rami Lehto, kansanedustaja, ps; Aki Lindén, kansanedustaja, sd; Pia Lohikoski, kansanedustaja, vas; Mari Rantanen,
kansanedustaja, ps; Veronica Rehn-Kivi, kansanedustaja, rkp; Ari Torniainen, kansanedustaja, kesk, seka Paula Werning,
kansanedustaja, sd.

Hallintoneuvoston puheenjohtajana jatkaa Aki Lindén ja varapuheenjohtajana Atte Harjanne.

Hallituksen ja hallintoneuvoston palkkiot

Hallituksen ja hallintoneuvoston palkkiot pysyivat ennallaan. Hallituksen jasenille maksetaan kuukausipalkkio ja
kokouspalkkiot. Ulkomailla asuville hallituksen jasenille kokouspalkkiot maksetaan kaksinkertaisena. Posti Group -konsernin
palveluksessa olevalle hallituksen jasenelle ei makseta erillista palkkiota hallitustydsta.

Hallintoneuvoston jasenille maksetaan kokouspalkkiot.

Tilintarkastaja ja muut asiat

Yhtion tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteis¢ PricewaterhouseCoopers Oy (PwC). Paavastuullisena tilintarkastajana
toimii KTM, KHT Mikko Nieminen.

Lisaksi paatettiin muutoksista yhtidjarjestykseen.
Ylimaaradinen yhtiokokous
Posti Group Oyj:n ylimaarainen yhtidkokous pidettiin 16.11.2020 Helsingissa. Yhtiokokous valitsi hallitukseen uuden

henkildston edustajan seuraavaan varsinaiseen yhtitkokoukseen jatkuvaksi kokeiluajaksi. Uudeksi henkildston edustajaksi
hallitukseen valittiin Satu Ollikainen. Pertti Miettinen oli aiemmin ilmoittanut eroavansa hallituksen jasenyydesta.
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Henkilosto
10-12 2020 10-12 2019 1-12 2020 1-12 2019
Henkildsto kauden lopussa* 20 909 20 468
Suomi 17 666 18 307
Muut toimintamaat 3243 2161
Henkilosto keskimaarin, FTE** 16 110 16 036 16 227 16 569

*Jatkuvat toiminnot
**Kokoaikaiseksi muutettu henkiléstomaéra keskimaarin

Muiden toimintamaiden henkiléstémaaran kasvu johtui ruotsalaisen Aditro Logisticsin yrityskaupasta.

Konsernin henkildstékulut olivat tammi—joulukuussa 686,4 (672,7) miljoonaa euroa ja kasvoivat 2,0 prosenttia edellisesta
vuodesta. Henkil6stokuluihin sisaltyi 5,6 (6,4) miljoonaa euroa henkildston uudelleenjarjestelykuluja.

Yhteistoimintaneuvottelut

Posti ilmoitti 22.1.2020 jatkavansa Postipalveluiden perusjakelussa vuonna 2019 alkaneita yhteistoimintaneuvotteluja.

Uudet neuvottelut koskivat perusjakelua paakaupunkiseudun ja Lounais-Suomen alueella. Varhaisjakelu eli sanomalehtien
jakelu ei kuulunut neuvottelujen piiriin. Postipalvelut haki henkilostonsa kanssa myds ratkaisuja paivittaiseen tydhon syksyn
2019 yhteistoimintaneuvotteluissa sovittujen joustojen pohjalta. Neuvottelujen lopputuloksena 45 henkil6a osa-aikaistettiin.

24.3.2020 Transval kaynnisti yhteistoimintaneuvottelut mahdollisista lomautuksista. Neuvottelujen piirissa oli noin 3 600
tydntekijaa. Neuvotteluissa sovittiin enintaan 90 paivan lomautusmahdollisuudesta sekd vapaaehtoisista lomarahojen
vaihtamisista vapaiksi.

21.4.2020 Posti ilmoitti kdynnistaneensad maaraaikaisia lomautuksia koskevat yhteistoimintaneuvottelut Rahtipalveluissa.
Neuvottelut alkoivat 27.4.2020 ja niiden piirissa oli noin 1 100 Posti Oy:n ja Posti Kuljetus Oy:n tyontekijaa. Neuvottelujen
tavoitteena oli 10ytaa joustavia ratkaisuja henkildvaikutusten minimoimiseksi. Neuvottelujen lopputuloksena Rahtipalveluissa
voitiin jatkaa kesan yli vapaaehtoisratkaisuilla, kuten esimerkiksi vapaaehtoisilla lomautuksilla ja lomarahojen vaihtamisella
vapaaksi.

21.4.2020 Posti ilmoitti neuvottelevansa maaraaikaisista lomautuksista myds Kotipalvelujen henkilékohtaisissa
avustajatehtavissa. Posti Kotipalveluilla oli maaliskuussa noin 600 tyontekijad. Neuvottelujen lopputuloksena 24 henkiloa
jouduttiin lomauttamaan.

20.5.2020 Posti ilmaitti aloittavansa yhteistoimintaneuvottelut Postipalvelut-liketoimintaryhman tuotantoa ja hallintoa seka
Posti Group -konsernin hallintoa koskevista mahdollisista lomautuksista. Neuvotteluiden piirissa oli yhteensa noin 8 000
henkilda. Neuvotteluissa sovittiin enintaan 90 paivan lomautusmahdollisuudesta koko neuvottelujen piirissa olleelle
henkilostolle.

Posti lopetti Elielinaukion toimipisteensa 29.7. Toimipisteen lopettamisen seurauksena kahdeksan henkiléa jouduttiin
irtisanomaan. Posti jatkaa yli miljoonan euron vuosittaista tukeaan Tampereen Postimuseolle, jossa Postin perintéa
pidetaan ylla.

8.9.2020 Posti ilmoitti suunnittelevansa toimintamallin muutosta, jonka tavoitteena on vauhdittaa konsernin liiketoimintojen
uudistamista seka lisata toiminnan ketteryytta ja tuottavuutta. Muutoksilla oli vaikutuksia organisaatiorakenteisiin,
toimintatapoihin ja tyotehtaviin. Taman vuoksi Posti aloitti padasiassa asiantuntija- ja esimiestehtavissa tyoskentelevia
koskevat yhteistoimintaneuvottelut Suomessa. Neuvottelujen lopputuloksena jouduttiin irtisanomaan enintdan 90 vakituista
tyéntekijaa.
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Yritysostot, divestoinnit ja muutokset konsernirakenteessa

20.6.2019 Posti ilmoitti laajentavansa varhaisjakeluaan ostamalla Alma Median varhaisjakelutoiminnot Pirkanmaalla ja
Satakunnassa. Liiketoiminnan siirto toteutui suunnitellusti 1.1.2020. Kaupan myéta noin 800 Aima Manun varhaisjakelun
tydntekijaa siirtyi Posti Palvelut Oy:n palvelukseen.

24.2.2020 Posti, Valedo Partners ja muut Aditro Logisticsin osakkeenomistajat allekirjoittivat sopimuksen, jonka mukaan
Posti ostaa Aditro Logisticsin. Aditro Logistics on yksi Pohjoismaiden johtavista sopimuslogistiikkayhtidista. Yrityskauppa
tukee Postin tavoitetta kasvaa paketin ja verkkokaupan seka logistiikan palveluissa. Aditro Logistics perustettiin vuonna
1973, ja viime vuosina yhtid on kasvanut kannattavasti ja orgaanisesti seka selvasti markkinoita nopeammin. Vuonna 2019
Aditro Logisticsin liikevaihto oli noin 100 miljoonaa euroa (noin 1 100 miljoonaa Ruotsin kruunua). Yhtiéllda on 1 100
kokoaikaista tydntekijaa, joista 1 050 tydskentelee Ruotsissa ja 50 Norjassa. 2.4.2020 Posti ilmoitti saaneensa kaupan
paatokseen.

5.3.2020 Posti ilmoitti, etté hyllytyspalvelujen valtakunnallinen edelldkavija Transval ja KV Turvan omistajat olivat
allekirjoittaneet sopimuksen, jonka mukaan Transval ostaa myymalapalveluiden asiantuntija KV Turva Oy:n koko
osakekannan. Yrityskauppa vahvistaa entisestdan Transvalin myymalapalveluja erityisesti kauppojen havikinhallinnan ja
etamonitoroinnin osalta. KV Turva perustettiin vuonna 2015 ja yhtiélla on noin 200 tydntekijaa Suomessa. Vuonna 2019
yhtion liikevaihto oli noin 5,4 miljoonaa euroa.

2.9.2020 Posti ilmoitti allekirjoittaneensa Stella Care Oy:n kanssa sopimuksen, jonka mukaan Stella Care Oy ostaa Posti
Kotipalvelut Oy:n koko osakekannan. Jarjestelyn seurauksena Postista tuli Stella Care Oy:n vahemmistéomistaja. Posti
Kotipalvelut Oy tarjoaa monipuolisen valikoiman kotihoidon ja henkil6kohtaisen avun palveluita ympari Suomea. Yhtié
tyollistaa noin 600 hoiva-alan ammattilaista. Yrityskauppa on linjassa Postin strategian kanssa, jonka mukaan Posti jatkaa
maaratietoista uudistumista ja keskittymista ydinliiketoimintoihin.

28.10. Posti ja Ropo Capital ilmoittivat allekirjoittaneensa sopimuksen, jonka mukaan Ropo Capital ostaa Posti Messaging
AB:n koko osakekannan Ruotsissa ja Posti Messaging AS:n osakekannan Norjassa (yhdessa "Posti Messaging

Scandinavia”). Yrityskauppa on linjassa Postin strategian kanssa, jonka mukaan Posti jatkaa uudistumista ja keskittymista
ydinliiketoimintoihin. Yrityskaupan ansiosta Posti voi my®s investoida kasvualueisiinsa, erityisesti Paketti ja verkkokauppa-
seka Logistiikka-liiketoimintaan Pohjoismaissa ja Baltian maissa. 30.11.2020 Posti ilmoitti saaneensa kaupan paatokseen.

Oikeudenkaynnit

Suomen Suoramainonta Oy pyysi vuonna 2017 Kilpailu- ja kuluttajavirastoa tutkimaan kilpailutilannetta osoitteettoman
jakelun markkinoilla. Osoitteettomalla jakelulla tarkoitetaan mainosten ja ilmaisjakelulehtien jakelua kotitalouksiin. 31.3.2020
Posti ilmoitti, etta Kilpailu- ja kuluttajavirasto (KKV) on paattanyt poistaa kasittelystd Suomen Suoramainonta Oy:n
toimenpidepyynndn koskien Postin toimintaa osoitteettoman jakelun markkinoilla. KKV ei havainnut mitdan vaaraa Postin
hinnoittelussa tai toiminnassa markkinoilla.

Tietosuojaviranomainen antoi Postille 18.5.2020 huomautuksen asiakkaille heidan tietosuojaoikeuksistaan annetusta
informaatiosta. Muuttoilmoituksen yhteydessa Postin asiakkaalla on mahdollisuus kieltdd omien tietojensa luovutus
kolmannelle taholle osoitteensa paivittdmiseksi. Tietosuojaviranomainen on antanut huomautuksen siita, ettei informaatio
ole sen mielesta ollut riittdvaa. Posti on valittanut tietosuojaviranomaisen maaraamasta 100 000 euron
seuraamusmaksusta.

Yhtié on osapuolena joissakin tavanomaiseen liiketoimintaansa liittyvissa oikeudenkdynneissa. Millaan niista ei ole erikseen
tai yhdessa, mukaan lukien yllamainitut, merkittdvaa vaikutusta yhtion taloudelliseen asemaan.

Liiketoiminnan riskit

Postialan murros ja voimakas digitalisoituminen ovat pysyvasti muuttaneet Postin liiketoimintaa ja tiukentaneet kilpailua
useilla markkinoilla. Seuraavat vuodet ovat kriittisia Postin uudistumisen vauhdittamisen ja kilpailukyvyn turvaamisen
kannalta, mista syysta Posti on toteuttamassa liiketoiminnan ja toimintamallinsa laajamittaista muutosta. Tavoitteena on
lisata toiminnan ketteryytta ja tuottavuutta seké vastata paremmin ja nopeammin muuttuviin asiakastarpeisiin.
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Liiketoiminnan uudistamisen suurimmat riskit liittyvat laskeviin kirjevolyymeihin ja kasvavaan pakettimarkkinaan.
Menestyminen heikkenevalla postialalla riippuu siita, miten yhtié kykenee toteuttamaan suunnitellut toimintamallin
muutokset ja vdhentdmaan kustannuksia laskevien volyymien mukaisesti. Poliittisiin ja kaupallisiin tekijdihin,
ammattiliittoihin seka sisaisiin toteutushaasteisiin liittyvat riskit saattavat heikentaa Postin kykya vieda toimintamallin
muutosohjelmat Ipi suunnitellussa aikataulussa. Posti hallitsee naita riskeja toiminnan tarkalla suunnittelulla ja aktiivisella
viestinnalla. Kasvavassa verkkokauppamarkkinassa Postin suurimmat riskit liittyvat markkinoiden lisdantyneeseen
kilpailuun ja alalla uusiin liiketoimintamalleihin, jotka saattavat heikentda Postin kilpailukykya. Riskiksi on tunnistettu myoés
Postin mahdolliset haasteet ripedssa reagoinnissa kuluttajakayttaytymisen nopeisiin muutoksiin.

Koronapandemia vaikuttaa edelleen merkittavasti maailmantalouteen ja on jo johtanut useissa maissa taloudelliseen
taantumaan. Pandemialla on ollut sekd mydnteisia ettd kielteisia vaikutuksia Posti Groupin liikketoiminnan kannattavuuteen.
Vuonna 2020 yhtidn Paketti ja verkkokauppa -liiketoiminta hyétyi verkkokauppojen ostovolyymien selkeésta kasvusta.
Koronan aiheuttamat kokoontumis- ja liikkumisrajoitukset seké kuluttajien muuttuneet mieltymykset olivat kasvun suurimpia
ajureita. Toisaalta pandemia on vaikuttanut kielteisesti posti- ja rahtipalveluiden kysyntaan, silla korona on kiihdyttanyt
digitalisaatiota ja postipalveluiden volyymin laskua. Pandemian lopulta laantuessa on yksi riskitekijd myds pakettimarkkinan
kasvun mahdollinen hidastuminen, silla rajoitusten takia tyrehtynyt kysynté useille palveluille, vapaa-ajan aktiviteeteille ja
matkustamiselle tulee pandemian paatyttya vilkastumaan.

Koronapandemia on vaikuttanut Postin toimintaan huomattavasti myds lisdantyneiden turvallisuustoimien takia. Pandemian
jatkuminen ja muuttuvat turvallisuusméaaraykset vaikuttavat yha yhtién toimintaan. Tydntekijéidemme, asiakkaidemme ja
kumppaneidemme terveys ja turvallisuus ovat meille etusijalla. Postin asiantuntijatiimi yhdessa terveydenhoidon
ammattilaisten kanssa on ohjannut toimintaamme poikkeuksellisessa tilanteessa. Useiden riskinhallintatoimien ansiosta
olemme onnistuneet pitdmaan tartunnat hallinnassa seka minimoimaan pandemian vaikutukset toimintaamme.

Suomen ulkopuolella Postin tavoitteena on vahvistaa asemaansa myds muualla Pohjoismaissa seka Itameren alueella.
Tavoitteen saavuttaminen ja seuraavat toimet Aditro Logisticsin yrityskaupan jalkeen riippuvat siita, ettd I6ydamme parhaat
tavat ja mahdollisuudet tukea asiakkaita naissa markkinoissa. Riskina on myds, ettd Posti ei I6yda uusia ja houkuttelevia
ostokohteita kohtuulliseen hintaan eika pysty saavuttamaan yritysostoista suunniteltuja hyotyja.

Datan merkitys Postin liiketoiminnassa ja sen jatkuvuudessa on kasvanut. Kyberturvallisuuteen ja muihin dataan liittyvien

riskien hallinta on ensiluokkaisen tarkeaa, sillda mahdolliset tietomurrot voivat johtaa taloudellisiin menetyksiin seka
vakavaan ja pitkdaikaiseen maineriskiin Postin tulevalle liiketoiminnalle.

Hallituksen voitonjakoehdotus

Emoyhtién voitonjakokelpoiset varat tilinpaatoksessa ovat 314 440 729,67 euroa, josta tilikauden 2020 voitto on
20 054 744,38 euroa.

Konsernin taloudellisessa tilanteessa ei ole tilikauden paattymisen jalkeen tapahtunut olennaisia muutoksia eikd mydskaan
QYL 13:2 §:ssa tarkoitettu maksukykyisyystesti vaikuta ehdotettuun voitonjaon maaraan.

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettad osinkoa jaetaan tilikauden 2020 tuloksen perusteella 31,3 miljoonaa euroa, eli 0,78
euroa osakkeelta.

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat
Posti ilmoitti 11.1.2021 seuraavista nimityksista:

- Timo Karppinen Posti Group Oyj:n talous- ja rahoitusjohtajaksi ja johtoryhman jaseneksi 1.2.2021 alkaen

- Timo Koskinen konsernin henkildstéjohtajaksi ja johtoryhmén jaseneksi. Han aloittaa tehtédvassa 1.4.2021.
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Konserni raportoi vaihtoehtoisia tunnuslukuja IFRS-tunnuslukujen seka konsernin tuloslaskelmassa, taseessa,
rahavirtalaskelmassa ja liitetiedoissa esitettyjen taloudellisten lukujen lisaksi. Johto uskoo, etté oikaistut tunnusluvut antavat
tarkoituksenmukaista lisatietoa liiketoiminnan tuloksellisuudesta seka johdolle etta sidosryhmille. Oikaistu kayttokate ja
oikaistu liiketulos ovat myos keskeisia tunnuslukuja konsernin sisaisessa raportoinnissa.

Kayttokate*
Oikaistu kayttokate*

Oikaistu liiketulos*

Erityiserat*

Bruttoinvestoinnit*

Omavaraisuusaste, % 100 x
Oman paaoman tuotto, % 100 x
Sidotun pddoman tuotto, % 100 x

Sidottu padoma

Nettovelka

Nettovelka / oikaistu kayttokate

Korolliset lainat

Likvidit varat

Henkilosto keskimaarin, FTE*

Operatiivinen vapaa kassavirta**

* Jatkuvat toiminnot

Liiketulos ilman poistoja ja arvonalentumisia.
Kayttokate oikaistuna erityiserilla.

Liiketulos oikaistuna erityiserilla.

Olennaiset tuotto- ja kuluerat, jotka eivat ole osa konsernin
tavanomaista liiketoimintaa, on maaritelty erityiseriksi. Erityiseriin
sisaltyvat liilketoimintojen uudelleenjarjestelyista aiheutuneet kulut,
merkittavat omaisuuserien arvonalentumistappiot, liikearvon
arvonalentumiset ja merkittavat osakkeiden, kiinteistojen ja
liketoimintojen myynneista syntyneet myyntivoitot tai -tappiot ja
yrityshankintojen ehdollisten kauppahintaerien muutokset.

Bruttoinvestoinnit sisaltda aineettomien, aineellisten ja
kayttdoikeusomaisuuserien lisdykset seka yrityshankintojen

hankintamenot.

Oma paaoma yhteensa

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tilikauden tulos (12 kk liukuva)

Oma paaoma (edell. 12 kk alkusaldon ja loppusaldon keskiarvo)

Liiketulos (12 kk liukuva)

Sidottu padoma (edell. 12 kk alkusaldon ja loppusaldon keskiarvo)
Pitkaaikaiset varat lukuunottamatta laskennallisia verosaamisia seka
vaihto-omaisuus ja myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset.

Taseen varoista vahennetaan muut pitkaaikaiset velat, saadut ennakot,
varaukset, elakevelvoitteet, ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat.

Korolliset lainat - likvidit varat - saamistodistukset.

Nettovelka

Oikaistu kayttokate (12 kk liukuva)

Pitkaaikaiset ja lyhytaikaiset korolliset lainat ja vuokrasopimusvelat.
Rahavarat, rahamarkkinasijoitukset ja sijoitukset
joukkovelkakirjalainoihin.

Kokoaikaiseksi muutettu henkiléstémaara keskimaarin.

Rahavirtalaskelman mukainen liiketoiminnan rahavirta vahennettyna
rahavirtalaskelman mukaisilla investoinneilla aineellisiin ja aineettomiin
hyddykkeisiin seka vahennettyna vuokrasopimusvelkojen maksuilla.

** Uusi tunnusluku alkaen 1.1.2020. Katso lisétietoja liitetiedosta 1.



Konsernin tuloslaskelma

10-12 10-12 112 112
miljoonaa euroa 2020 2019 2020 2019
Liikevaihto 455,9 392,9 1613,6 1 564,6
Liiketoiminnan muut tuotot 4,2 5,0 19,2 19,3
Materiaalit ja palvelut -138,4 -125,9 -483,1 -482,9
Ty6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut -187,0 -157,8 -686,4 -672,7
Liiketoiminnan muut kulut -78,7 -81,5 -285,7 -287.,8
Poistot -30,6 -28,5 -120,1 -114,9
Arvonalentumiset -0,1 -7,1 -2,5 -7,2
Liiketulos 25,4 -2,8 55,0 18,5
Rahoitustuotot 0,9 1,8 3,3 11,9
Rahoituskulut -2,6 -2,6 -12,8 -13,9
Tulos ennen veroja 23,7 -3,6 45,4 16,5
Tuloverot -5,6 -0,5 -15,8 24
Tilikauden tulos jatkuvista toiminnoista 18,1 -4,1 29,7 14,1
Tilikauden tulos lopetetuista toiminnoista 0,0 0,0 0,0 4,9
Tilikauden tulos 18,1 -4,1 29,7 19,0
Osakekohtainen tulos (euroa per osake)
Konserni yhteensa 0,45 -0,10 0,74 0,47
Jatkuvat toiminnot 0,45 -0,10 0,74 0,35
Lopetetut toiminnot 0,00 0,00 0,00 0,12

Laimennetut osakekohtaiset tulokset ovat samat kuin normaalit osakekohtaiset tulokset yll4, koska Postilla ei ole ulkona

olevia laimentavia instrumentteja.

Konsernin laaja tuloslaskelma

Tilikauden tulos 18,1 -4,1 29,7 19,0
Muut laajan tuloksen erat

Erat, jotka siirretdan tai saatetaan myéhemmin siirtaa

tulosvaikutteisiksi:

Rahavirran suojauksen arvonmuutos 0,2 0,4 0,2 -0,8
Muuntoero 12,8 1,4 -3,9 10,4
Naihin eriin liittyvat tuloverot 0,0 -0,1 0,0 0,2
Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi:

Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen maarittdminen 0,1 2,2 0,1 1,1
Naihin eriin liittyvat tuloverot 0,0 -0,4 0,0 -0,2
Tilikauden laaja tulos 31,1 -0,7 26,0 29,6
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Varat

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Pitkaaikaiset varat
Liikearvo 190,7 151,9
Muut aineettomat hyddykkeet 89,7 58,5
Sijoituskiinteistot 3,5 3,7
Aineelliset hyodykkeet 273,6 314.0
Kayttdoikeusomaisuuserat 262.8 190,5
Osuudet osakkuusyrityksissa 1,9 0,0
Muut pitkaaikaiset sijoitukset 1,0 1,0
Pitkaaikaiset saamiset 0,2 0,3
Laskennalliset verosaamiset 7,7 8,8
Pitkaaikaiset varat yhteensa 831,2 728,7
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 4.6 4.6
Myyntisaamiset ja muut saamiset 288,8 2997
Tuloverosaamiset 0,6 4.6
Lyhytaikaiset rahoitusvarat 69,1 101,9
Rahavarat 91,0 54,9
Lyhytaikaiset varat yhteensa 4541 465,7
Varat yhteensa 1285,3 1194,4
Oma paaoma ja velat
miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
"Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepaaoma 70,0 70,0
Kayttérahasto 142,7 1427
Kayvan arvon rahasto -1,2 -1,3
Muuntoerot -94,2 -90,3
Kertyneet voittovarat 323,7 323,8
Emoyhtién omistajille kuuluva oma padadoma yhteensa 4411 4449
Pitkaaikaiset velat
Laskennalliset verovelat 20,0 20,6
Pitkaaikaiset korolliset lainat 121,2 122,4
Pitkaaikaiset korolliset vuokrasopimusvelat 214.,9 146,8
Muut pitkaaikaiset velat 9,7 6,9
Saadut ennakot 13,2 13,6
Pitkaaikaiset varaukset 4.0 4.8
Elakevelvoitteet 7,2 8,0
Pitkaaikaiset velat yhteensa 390,3 323,1
Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset korolliset lainat 1,4 6,5
Lyhytaikaiset korolliset vuokrasopimusvelat 51,3 45,3
Ostovelat ja muut velat 312,8 296,2
Saadut ennakot 76,3 67,4
Tuloverovelat 11,1 0,7
Lyhytaikaiset varaukset 1.1 10,2
Lyhytaikaiset velat yhteensa 453,9 426,4
Velat yhteensa 844,2 749,5
Oma paaoma ja velat yhteensa 1285,3 1194,4
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1-12 1-12

miljoonaa euroa 2020 2019
Tilikauden tulos 29,7 19,0
Oikaisut rahavirtaan 139,9 111,1
Kayttbpddoman muutos 29,6 8,1
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 199,2 138,2
Rahoituserien netto -5,8 -5,4
Maksetut verot -1,6 -6,5
Liiketoiminnan rahavirta 191,8 126,3
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -29,7 -22,2
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin -27,2 -34,2
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot 11,8 4,9
Hankitut liiketoiminnot vahennettyna hankituilla rahavaroilla -48,8 -49,8
Tytaryritysten ja liikketoimintojen myynti vahennettyna

myyntihetken rahavaroilla 4.8 67,6
Rahoitusvarojen rahavirta 32,5 -46,6
Muu investointien rahavirta 0,2 1,1
Investointien rahavirta -56,5 -79,3
Lyhytaikaisten lainojen nostot 60,0

Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -69,9 -14,2
Pitkaaikaisten lainojen takaisinmaksut -1,3 -0,9
Vuokrasopimusvelkojen maksut -57,3 -55,2
Maksetut osingot -29,8 -28,4
Rahoituksen rahavirta -98,3 -98,8
Rahavarojen muutos 37,0 -51,8
Rahavarat tilikauden alussa 54,9 106,6
Valuuttakurssien muutosten vaikutus -1,0 0,1
Rahavarat tilikauden lopussa 91,0 54,9
Liiketoiminnan rahavirta 191,8 126,3
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -56,9 -56,4
Vuokrasopimusvelkojen maksut -57.,3 -55,2
Operatiivinen vapaa kassavirta 77,6 14,7

Konsernin rahavirtalaskelma siséltéa sekéa jatkuvat etta lopetetut toiminnot.
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Osake- Kaytto- Kayvan arvon Muunto- Kertyneet Oma paiaoma

miljoonaa euroa paaoma rahasto rahasto erot voittovarat yhteensa
1.1.2020 70,0 142,7 1,3 -90,3 323,8 4449
Laaja tulos

Tilikauden tulos 29,7 29,7

Muut laajan tuloksen erat:
Rahavirran suojauksen arvonmuutos

veroilla vahennettyna 0,1 0,1
Muuntoeron muutos -3,9 -3,9
Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen
maarittdminen veroilla vdhennettyna 0,1 0,1
Tilikauden laaja tulos yhteensa 0,1 -3,9 29,7 26,0
Liiketoimet omistajien kanssa
Osingonjako -29,8 -29,8
31.12.2020 70,0 142,7 -1,2 -94,2 323,7 4411
1.1.2019 70,0 142,7 -0,7 -100,7 3324 443,7
Laaja tulos
Tilikauden tulos 19,0 19,0

Muut laajan tuloksen erat:
Rahavirran suojauksen arvonmuutos

veroilla vahennettyna -0,6 -0,6
Muuntoeron muutos 10,4 10,4
Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen
maarittdminen veroilla vahennettyna 0,9 0,9
Tilikauden laaja tulos yhteensa -0,6 10,4 19,8 29,6
Liiketoimet omistajien kanssa
Osingonjako -28,4 -28,4
31.12.2019 70,0 142,7 1,3 -90,3 323,8 4449
Osingot

Posti Group Oyj:n varsinainen yhtiokokous jarjestettiin Helsingissa 14.5.2020. Varsinainen yhtidkokous paatti jakaa 29,8
miljoonaa euroa vuoden 2019 tulokseen perustuvaa osinkoa.
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Tilinpaatostiedote on laadittu IAS 34 osavuosikatsaukset -standardin mukaisesti. Posti-konserni ("Konserni") on
noudattanut tilinpaatostiedotetta laatiessaan samoja laatimisperiaatteita, laskentamenetelmia ja esitystapaa kuin
tilikauden 2019 tilinpaatoksessa. 1.1.2020 voimaan tulleilla IFRS-standardimuutoksilla ei ollut vaikutusta konsernin
tuloslaskelmaan tai taseeseen. Esitetyt luvut ovat pyoéristettyja, minka vuoksi yksittaisten lukujen yhteenlaskettu summa
saattaa poiketa esitetystd summaluvusta. Tilinpaatdstiedotteen tiedot eivat ole tilintarkastettuja.

Lisatietoa COVID-19 pandemian vaikutuksista taloudelliseen raportointiin

COVID-19 pandemian puhkeamisesta saakka vuoden 2020 alussa konsernissa on kiinnitetty erityistd huomiota johdon
harkintaa ja arvioita sisaltaviin laskentakaytantéihin, joihin pandemialla voisi olla valitdnta tai pitkdaikaisempaa
vaikutusta. Luottoriskin valvontaa on tehostettu ja arvioitujen luottotappioiden laskentaan kaytetyissa arvioissa on otettu
huomioon lisdantyneet riskit. Liikearvo testattiin kahdesti tilikauden aikana mahdollisten arvonalennusten varalta.
Vuoden lopussa suoritettu arvonalennustestaus perustuu konsernin pitkan ajan strategisille ennusteille, joissa on otettu
huomioon pandemian mahdolliset seuraukset kullekin liiketoiminnalle.

Operatiivinen vapaa kassavirta - uusi tunnusluku

Tilikauden 2020 alusta alkaen Posti raportoi uutta tunnuslukua "Operatiivinen vapaa kassavirta”, joka korvaa
aikaisemmin julkaistun tunnusluvun "Oikaistu vapaa kassavirta”. Rahavirtalaskelman eristd muodostettavassa
tunnusluvussa liiketoiminnan rahavirrasta vahennetaan investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin seka
vuokrasopimusvelkojen maksut. Johto arvioi tunnusluvun kuvastavan aikaisempaa tunnuslukua paremmin
liketoiminnan tuottamaa operatiivista vapaata kassavirtaa. Vuokrasopimusten kasittely kirjanpidossa ja
rahavirtalaskelmalla muuttui olennaisesti 1.1.2019 kayttddnotetun IFRS 16 standardin my6ta. Vuokranmaksujen
vuokrasopimusvelkaan kohdistuva osuus esitetdan rahoituksen rahavirrassa erassa "vuokrasopimusvelkojen maksut” ja
taseen ulkopuolisten vuokrasopimusten rahavirta liiketoiminnan rahavirrassa. Operatiivinen vapaa kassavirta sisaltaa
kaikkien vuokrasopimusten rahavirrat.

112 112
Keskikurssi 2020 2019
RUB 82,6454 72,4593
SEK 10,4881 10,5867
NOK 10,7248 9,8497
Paatoskurssi 31.12.2020 31.12.2019
RUB 91,4671 69,9563
SEK 10,0343 10,4468
NOK 10,4703 9,8638
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Konsernin liiketoimintojen luonteeseen liittyy kausivaihtelua. Segmenttien liikevaihto ja liiketulos eivat kerry tasaisesti. Postipalveluissa ja
kuluttajapaketeissa erityisesti ensimmainen ja viimeinen neljannes ovat tyypillisesti vahvoja toisen ja kolmannen neljanneksen ollessa naita
heikompia.

Aditro Logisticsin yritysosto saatiin paatokseen huhtikuussa 2020, jolloin yrityksesta tuli Postin uusi raportointisegmentti. Postilla on nyt kolme
raportoitavaa segmenttia, Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut, Itella Venaja seka Aditro Logistics. Ensin mainittu koostuu neljasta
toimintasegmentista: Postipalvelut, Paketti- ja verkkokauppa, Transval ja Rahtipalvelut. Toimintasegmentteja on muutettu vuoden 2020 alusse
jakamalla logistiikkaratkaisut Transvaliksi ja Rahtipalveluiksi. Logistiikkaratkaisujen hallinto-organisaatio lakkasi toimimasta samanaikaisesti.
Vertailtavuuden varmistamiseksi Logistiikkaratkaisujen vuoden 2019 hallintomenot on oikaistu Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelusegmentista
muihin ja kohdistamattomiin. Vuoden 2019 liikevaihtoraportointi on oikaistu toimintasegmenttien mukaisesti.

Postipalvelut toimintasegmentti sisaltda Postin yritysviestinta-, media-, vahittais- ja kuluttajapostipalvelut. Paketti- ja verkkokauppa
toimintasegmentti tarjoaa paketti- ja verkkokaupan palveluita yritys- ja yksityisasiakkaille seka kansainvalisesti ettd Suomessa. Paketti- ja
verkkokauppa-yksikko tarjoaa ja kehittdd myos Postin uusia digitaalisia palveluita. Liséksi Postin Kotipalvelut-yksikko oli osa
liiketoimintaryhmaa myyntiinsa asti syyskuussa 2020. Transval tarjoaa laajan valikoiman toimitusketjun ulkoistamispalveluita, mukaan lukien
sisalogistiikan ja kuljetuksen palvelut, jotka voidaan toteuttaa omissa varastoissa tai asiakkaan tiloissa kuten varastoissa, kaupoissa tai
tuotannon tiloissa. Postin Rahtipalvelut-toimintasegmentti tarjoaa asiakkailleen kattavia kuljetuspalveluita. Rahtipalvelut on myés osa Posti-,
paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentin yhteista tuotantoprosessia. Itella Venaja tarjoaa kattavat logistiikkapalvelut seka venalaisille etta
kansainvalisille yrityksille. Itella on varastoinnissa markkinajohtaja Vengjalla. Itella tarjoaa liséksi maantie-, lento-, meri- ja junarahtipalveluja
seka tullauspalveluja. Aditro Logistics on yksi Pohjoismaiden johtavista logistiikkayhtidistad, joka tukee Postin tavoitteita kasvaa paketti-,
verkkokauppa- ja logistiikkayhtiéna.

10-12
2020
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja

logistiikka- Itella Aditro Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vendja Logistics yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 412,7 141 29,1 4559 0,0 4559
Segmenttien valinen myynti 0,4 0,0 0,0 0,4 0,3 -0,7
Liikevaihto 413,0 14,1 29,1 456,3 0,3 -0,7 455,9
Kayttokate 55,6 -0,7 3,6 58,6 -2,6 56,0
Kayttokatteeseen sisaltyvit erityiserat:
Henkildston uudelleenjarjestelyt 2,3 2,3 -0,4 2,0
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistdjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 1,0 3,8 4,9 4,9
Varaukset tappiollisista sopimuksista 0,0 0,0 0,0
Muut erityiserat 0,9 0,0 0,9 0,4 1,3
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat yhteensé 4,2 3,8 0,0 8,1 0,0 8,1
Oikaistu kayttokate 59,8 3,2 3,6 66,6 -2,5 64,1
Liiketulos 32,2 -1,8 -0,5 29,9 -4,5 25,4
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat 4.2 3,8 0,0 8,1 0,0 8,1
Arvonalentumiset 0,0 0,0
Erityiserat yhteensa 4,2 3,8 0,0 8,1 0,0 8,1
Oikaistu liiketulos 36,5 2,0 -0,5 38,0 -4,5 33,5
Rahoitustuotot ja -kulut -1,7
Tuloverot -5,6
Tilikauden tulos jatkuvista toiminnoista 18,1
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10-12

2019
oikaistu**
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Aditro Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vendja Logistics* yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 369,9 23,0 0,0 392,9 0,0 392,9
Segmenttien véalinen myynti 0,2 0,0 0,0 0,2 0,4 -0,6
Liikevaihto 370,1 23,0 0,0 393,2 0,4 -0,6 392,9
Kayttokate 25,2 1,9 0,0 27,1 5,7 32,8
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat:
Henkiloston uudelleenjarjestelyt -1,0 -1,0 -0,1 -1,1
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistdjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 0,5 0,5 0,5
Varaukset tappiollisista sopimuksista 2,7 2,7 2,7
Muut erityiserat 0,5 0,5 -1,5 -1,0
Kayttokatteeseen sisaltyvit erityiserat yhteensé -0,4 3,2 0,0 2,7 -1,5 1,2
Oikaistu kayttokate 24,8 51 0,0 29,8 4,2 34,0
Liiketulos -2,1 -0,5 0,0 -2,6 -0,2 -2,8
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat -0,4 3,2 0,0 2,7 -1,5 1,2
Arvonalentumiset 4,0 4,0 2,0 6,0
Erityiserat yhteensa 3,6 3,2 0,0 6,7 0,5 7,2
Oikaistu liiketulos 1,4 2,7 0,0 41 0,3 4.4
Rahoitustuotot ja -kulut -0,8
Tuloverot -0,5
Tilikauden tulos jatkuvista toiminnoista -4,1
Tilikauden tulos lopetetuista toiminnoista 0,0
Tilikauden tulos -4,1
* Aditro Logistics sisaltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen eika Aditro Logisticsilla ole vertailukauden 2019 lukuja.
** Qikaistu erityiserien uuden maaritelman mukaisesti ja Logistiikkaratkaisujen hallinnon kulut vuodelta 2019 on siirretty
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentistéd Muihin toimintoihin.
1-12
2020
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Aditro Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vendja Logistics yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 1480,5 58,3 74,7 1613,5 0,1 1613,6
Segmenttien valinen myynt 1,1 0,0 0,0 1,2 1,7 -2,9
Liikevaihto 1481,6 58,3 74,7 1614,7 1,8 -2,9 1613,6
Kayttokate 163,2 12,2 10,2 185,5 -7,9 177,6
Kayttokatteeseen sisaltyvit erityiserat:
Henkiléston uudelleenjarjestelyl 4,5 4,5 1,1 5,6
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistdjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) -0,3 3,8 3,5 3,5
Varaukset tappiollisista sopimuksista -2,4 -2,4 -2,4
Muutokset ehdollisissa lisakauppahinnoissa 0,0 -0,9 -0,9
Muut erityiserat 0,9 -1,0 -0,2 3,3 3,1
Kayttokatteeseen sisaltyvait erityiserat yhteensé 5,0 0,4 0,0 5,4 3,4 8,9
Oikaistu kayttokate 168,2 12,6 10,2 191,0 -4,5 186,5
Liiketulos 68,7 5,2 -2,0 71,9 -17,0 55,0
Liiketulokseen siséltyvat erityiserat:
Kayttdkatteeseen sisaltyvat erityiserat 5,0 0,4 0,0 54 3,4 8,9
Arvonalentumiset 0,0 2,2 2,2
Erityiserat yhteensa 5,0 0,4 0,0 5,4 5,7 11,1
Oikaistu liiketulos 73,7 5,6 -2,0 77,3 -11,3 66,1
Rahoitustuotot ja -kulut -9,6
Tuloverot -15,8
Tilikauden tulos jatkuvista toiminnoista 29,7
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1-12

2019
oikaistu**
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Aditro Segmentit kohdista- Elimi- Konserni

miljoonaa euroa palvelut Vendja Logistics* yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 1481,4 82,8 0,0 1564,3 0,3 1 564,6
Segmenttien valinen myynti 0,8 0,0 0,0 0,8 1,7 -2,5
Liikevaihto 1482,2 82,8 0,0 1565,0 2,0 -2,5 1564,6
Kéayttokate 133,8 10,4 0,0 144,2 -3,6 140,6
Kayttokatteeseen sisaltyvit erityiserat:
Henkiloston uudelleenjarjestelyt 51 5,1 1,3 6,4
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistdjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 0,5 -0,1 0,5 -1,7 -1,3
Varaukset tappiollisista sopimuksista 1,6 1,6 1,6
Muut erityiserat 1,9 1,9 3,1 5,0
Kayttokatteeseen sisaltyvit erityiserat yhteensé 5,7 3,5 0,0 9,2 2,6 11,8
Oikaistu kayttokate 139,4 13,9 0,0 153,3 -1,0 152,3
Liiketulos 36,2 -0,1 0,0 36,1 -17,6 18,5
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat 5,7 3,5 0,0 9,2 2,6 11,8
Arvonalentumiset 4,0 4,0 2,0 6,0
Erityiserdt yhteensa 9,7 3,5 0,0 13,2 4,6 17,8
Oikaistu liiketulos 45,8 34 0,0 49,2 -13,0 36,2
Rahoitustuotot ja -kulut -2,0
Tuloverot -2,4
Tilikauden tulos jatkuvista toiminnoista 14,1
Tilikauden tulos lopetetuista toiminnoista 4,9
Tilikauden tulos 19,0
* Aditro Logistics sisaltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen eika Aditro Logisticsilla ole vertailukauden 2019 lukuja.
** Oikaistu erityiserien uuden maaritelman mukaisesti ja Logistiikkaratkaisujen hallinnon kulut vuodelta 2019 on siirretty
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentista Muihin toimintoihin.
Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluiden liikevaihto

10-12 10-12 112 112

2020 2019 2020 2019
miljoonaa euroa oikaistu oikaistu
Postipalvelut 180,8 171,2 646,5 684,4
Paketti ja verkkokauppa 138,5 105,2 473,7 407,2
Transval 54,6 51,7 205,8 199,7
Rahtipalvelut 44,8 45,7 172,6 204,5
Muut ja eliminoinnit -5,7 -3,7 -17,1 -13,7
Yhteensa 413,0 370,11 1481,6 1482,2
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31.12.2020

Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja

logistiikka- Itella Aditro Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vendja Logistics* yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Varat 825,7 71,2 176,6 1073,4 212,6 -0,7 1285,3
Velat 376,8 6,5 19,8 403,1 441,8 -0,7 844,2
Investoinnit 63,1 1,0 2,4 66,6 84,5 151,1
Poistot 94,4 6,9 12,1 113,3 6,8 120,1
Arvonalentumiset 0,1 0,2 0,0 0,3 2,2 2,5
Henkilostd kauden lopussa 17 920 912 1427 20 259 650 20 909
Henkilosté keskimaarin, FTE 13923 1018 878 15819 627 16 446
31.12.2019
oikaistu
miljoonaa euroa
Varat 875,1 113,2 0,0 988,3 206,4 -0,3 1194,4
Velat 359,3 23,1 0,0 382,5 367,4 -0,3 749,5
Investoinnit 102,3 2,7 0,0 105,1 28,7 133,7
Poistot 93,3 10,4 0,0 103,7 11,1 114,9
Arvonalentumiset 4.3 0,1 0,0 4.4 2,8 7,2
Henkil6st6 kauden lopussa 18583 1255 0 19 838 630 20 468
Henkilostd keskimaarin, FTE 14577 1307 0 15 884 685 16 569

* Aditro Logistics sisaltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen eika Aditro Logisticsilla ole vertailukauden 2019 lukuja. Keskimaarainen
henkilostdmaara on laskettu hankintakuukaudesta alkaen.

Posti Group Oyj Tilinpaatostiedotteen taulukko-osa tammi-joulukuu 2020

9/16



10-12 10-12 112 1-12

miljoonaa euroa 2020 2019 2020 2019
Suomi 336,0 328,0 1288,8 1311,8
Muut Pohjoismaat 69,3 19,1 164,9 81,8
Venaja 11,0 22,8 57,9 82,4
Muut maat 39,6 23,0 102,0 88,5
Yhteensa 455,9 392,9 1613,6 1 564,6

Myyntituottojen jaottelu on esitetty liitetiedossa 3. Toimintasegmentit.

Hankitut liiketoiminnot tammi-joulukuussa 2020

Posti ilmoitti 2.4.2020 saaneensa paatokseen ruotsalaisen logistiikkayhtid Aditro Logisticsin yritysoston. 1.4.2020 alkaen
Aditro Logistics on ollut yksi Postin kolmesta raportointisegmentista. Aditro Logistics on yksi Pohjoismaiden johtavista
sopimuslogistiikkayhtidista. Yrityskauppa tukee Postin tavoitetta kasvaa paketin ja verkkokaupan seka logistiikan palveluissa.
Vuonna 2019 Aditro Logisticsin liikevaihto oli noin 100 miljoonaa euroa ja silla oli noin 1 100 kokoaikaista tyontekijaa, joista 1
050 tyoskentelee Ruotsissa ja 50 Norjassa. Yrityskaupassa syntyi 35,1 miljoonaa euroa liikearvoa. Aditron yritysosto tukee
Postin strategiaa laajentua Ruotsiin. Liiketoiminnan muihin kuluihin siséltyy 0,6 miljoonaa euroa hankintaan liittyvia eria.

Hankinnan tuloksena kirjatut varat ja velat
Hankitut varat
Aditro Logistics

miljoonaa euroa Kaypa arvo
Aineettomat hyddykkeet 16,5
Aineelliset hyddykkeet 98,9
Vaihto-omaisuus 0,6
Saamiset 14,8
Rahavarat 0,0
Vaikutus varoihin 130,7

Hankitut velat
miljoonaa euroa

Laskennallinen verovelka 3,3
Korolliset velat 97,9
Ostovelat ja muut velat 16,8
Vaikutus velkoihin 118,1
Hankittu nettovarallisuus 12,7

Hankintamenon muodostuminen
miljoonaa euroa

Kauppahinta 47,8
Kokonaishankintameno 47,8
Hankitun nettovarallisuuden kaypa arvo 12,7
Liikearvo 35,1

Hankinnan vaikutus konsernin rahavirtaan
miljoonaa euroa

Rahana maksettu kauppahinta 47,8
Hankitut rahavarat 0,0
Rahavirta 47,8
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Posti ja Alma Media Kustannus Oy ja Alma Manu Oy sopivat 20.6.2019 liiketoimintakaupasta ja jakelupalvelusopimuksesta,
jolla Alma Manu Oy:n jakamien Alma Media Kustannus Oy:n julkaisemien lehtien varhaisjakelu siirtyi Postille 1.1.2020 lahtien.
Posti laajensi varhaisjakeluaan, koska Postin strategiana on pysya vahvasti mukana lehtijakelussa. Alma Manun
varhaisjakelun noin 800 tydntekijaa siirtyvat vanhoina tyontekijoinad Posti Palvelut Oy:n palvelukseen. Hankintahinta oli 8
miljoonaa euroa. Kaupasta ei kirjattu likearvoa, olennaisin osa hankintahinnasta kirjattiin aineettomiin hyédykkeisiin
asiakassubhteisiin. Lisaksi henkildstoon liittyvia velkoja kirjattiin 1,9 miljoonan euroa.

Posti julkaisi 5.3.2020 kaupan, jossa Transval liiketoimintaryhma osti kaupan havikinhallintaan erikoistuneen KV Turva Oy:n
koko osakekannan. Yrityskauppa vahvisti Transvalin myymalapalveluja ja toi palveluvalikoimaan lisan erityisesti kauppojen
havikinhallintaan ja etamonitorointiin. Ostetussa yhtiéssa on noin 200 tyontekijaad Suomessa ja yhtion liikevaihto vuonna 2019
oli noin 5,4 miljoonaa euroa. Kaupasta kirjattiin 1,6 miljoonan euron liikkearvo. Hankinnalla ei ollut olennaista vaikutusta Posti
konsernin tuloslaskelmaan tai taseeseen.

Myydyt liiketoiminnot tammi-joulukuussa 2020

Syyskuussa Posti myi Posti Kotipalvelut Oy:n Stella Care Oy:lle. Myynti on linjassa strategian kanssa, jonka mukaan Posti
jatkaa maaratietoista uudistumista ja keskittymista ydinliiketoimintoihin. Posti hakee kasvua erityisesti paketti ja verkkokauppa-
seka logistiikkaliiketoiminnasta. Jarjestelyn seurauksena Posti Group Oyj:sta tuli Stella Care Oy:n vahemmistdomistaja.
Kaupalla ei ollut olennaista vaikutusta konsernin taseeseen tai tuloslaskelmaan.

Marraskuussa Posti myi Posti Messaging -toiminnot Ruotsissa ja Norjassa Ropo Capitalille myymalla tytaryhtiét Ruotsissa ja
Norjassa. Messaging liiketoiminta on osa Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmenttia. Posti Messaging Skandinavian
toimintojen myynti on osa Postin strategiaa ja Posti jatkaa strategiansa mukaista uudistumista ja keskittymista
ydinliiketoimintoihinsa. Suomessa ja muissa maissa Posti Messagingin toiminta jatkuu kuitenkin normaalisti. Kaupasta kirjattiin
1,0 miljoonan euron tappio konsernissa. Tappio sisaltda 2,6 miljoonan euroa taseen muuntoeroista siirrettya
valuuttakurssitappiota.

Myydyt nettovarat

Myydyt varat Messaging
miljoonaa euroa Skandinavia
Aineettomat hyddykkeet 0,2
Aineelliset hyddykkeet 29
Saamiset 54
Rahavarat 3,3
Vaikutus varoihin 11,8
Myydyt velat

miljoonaa euroa

Laskennallinen verovelka 0,6
Korolliset velat 2,2
Ostovelat ja muut velat 4.1
Vaikutus velkoihin 6,9
Myydyt nettovarat 49

Joulukuussa Posti myi Venajalla kiinteistoyhtion OOO NLC-Bataisk. Myynti noudattaa Postin strategiaa Venajalla. Kaupasta
kirjattiin 3,8 miljoonan euron tappio. Tappio sisaltda 5,9 miljoonan euroa taseen muuntoeroista siirrettya valuuttakurssitappiota.
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Muutokset aineellisten hyddykkeiden kirjanpitoarvoissa ovat seuraavanlaiset:

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Kirjanpitoarvo 1.1. 314,0 327,6
Laatimisperiaatteen muutos, IFRS 16 -9,5
Hankitut liiketoiminnat 6,2 5,9
Lisaykset 27,5 32,8
Myydyt liiketoiminnat -4,1 -5,7
Vahennykset ja siirrot -11,9 -4,2
Poistot, jatkuvat toiminnot -38,4 -43,4
Arvonalentumiset, jatkuvat toiminnot -0,3 -0,4
Poistot ja arvonalentumiset, lopetetut toiminnot -0,1
Kurssierot -19,4 11,0
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 273,6 314,0

Muutokset kayttdoikeusomaisuuserien kirjanpitoarvoissa ovat seuraavanlaiset:

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Kirjanpitoarvo 1.1. 190,5 0,0
Laatimisperiaatteen muutos, IFRS 16 2174
Hankitut liiketoiminnat 97,4 4.8
Lisaykset 36,7 28,5
Myydyt liiketoiminnat -1,8 -1,0
Vahennykset ja siirrot -1,5 -2,6
Poistot, jatkuvat toiminnot -58,1 -55,7
Poistot ja arvonalentumiset, lopetetut toiminnot 0,1
Kurssierot -0,4 -1.1
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 262,8 190,5

Erittely kayttdoikeusomaisuuserista:

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Maa-alueet 0,1 0,3
Rakennukset 229,6 163,7
Ajoneuvot 24,5 21,3
Koneet ja muut 8,6 5,1
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 262,8 190,5

Muutokset liikearvon ja muiden aineettomien hyddykkeiden kirjanpitoarvoissa ovat seuraavanlaiset:

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Kirjanpitoarvo 1.1. 210,4 204.4
Hankitut liiketoiminnat 66,5 66,2
Lisaykset 29,7 22,2
Myydyt liiketoiminnat -2,4 -60,9
Vahennykset ja siirrot 1,7 3,0
Poistot, jatkuvat toiminnot -23,4 -15,8
Arvonalentumiset, jatkuvat toiminnot -2,2 -6,8
Poistot ja arvonalentumiset, lopetetut toiminnot -0,9
Kurssierot 0,0 -0,8
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 280,4 210,4

Arvonalentumisten 2,2 miljoonaa euroa liittyy ICT-projektiin.
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Korolliset

Vuokrasopi- lainat Saamis- Nettovelka
miljoonaa euroa Rahoitusvelat musvelat yhteensa Likvidit varat todistukset yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2020 128,5 192,5 321,0 141,7 15,0 164,3
Rahavirta -11,5 -57,3 -68,8 19,4 -15,0 -73,2
Liiketoimintahankinnat 5,0 93,3 98,3 0,0 0,0 98,3
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 0,0 -3,5 -3,5 -1,0 0,0 -2,5
Muut ei-kassaperusteiset muutokset 0,1 41,7 41,8 0,0 0,0 41,8
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 1221 266,7 388,8 160,1 0,0 228,7
Kayvat arvot 31.12.2020 122,5 266,7 389,2

Korolliset

Vuokrasopi- lainat Saamis- Nettovelka
miljoonaa euroa Rahoitusvelat musvelat yhteensa Likvidit varat todistukset yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2019 119,7 10,0 129,7 131,0 30,0 -31,3
Rahavirta -15,6 -55,2 -70,8 10,5 -15,0 -66,3
Liiketoimintahankinnat 24,3 4,3 28,6 0,0 0,0 28,6
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 0,0 -0,1 -0,1 0,1 0,0 -0,2
Muut ei-kassaperusteiset muutokset 0,1 233,5 233,6 0,0 0,0 233,6
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 128,5 192,5 321,0 141,7 15,0 164,3
Kayvat arvot 31.12.2019 129,0 192,5 321,5
miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Rahavarat 91,0 54,9
Rahamarkkinasijoitukset ja sijoitukset joukkovelkakirjalainoihin 69,1 86,8
Likvidit varat 160,1 141,7
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miljoonaa euroa Yhteensa Taso 1 Taso 2 Taso 3
31.12.2020
Kéaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat
Pitkaaikaiset saamiset

Muut pitkaaikaiset sijoitukset 1,0 1,0
Yhteensa 1,0 1,0

Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat
Muut pitkaaikaiset velat
Johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset, suojauslaskennassa 1,4 1,4
Ostovelat ja muut velat
Johdannaissopimukset

Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,5 0,5
Yhteensa 1,9 1,9
miljoonaa euroa Yhteensa Taso 1 Taso 2 Taso 3
31.12.2019

Kéaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat
Pitkaaikaiset saamiset
Muut pitkaaikaiset sijoitukset 1,0 1,0
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,1 0,1
Yhteensa 1,1 0,1 1,0

Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat
Muut pitkaaikaiset velat
Johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset, suojauslaskennassa 1,6 1,6
Yhteensa 1,6 1,6
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Raportointikausien aikana ei tapahtunut siirtoja kaypien arvojen hierarkiatasojen valilla. Konserni tunnistaa ja
kirjaa siirrot eri tasojen valilld perustuen toteutuneisiin transaktiopaiviin tai hetkeen, jolloin syéttétietojen
valinta olennaisesti muuttuu.

Hierarkiatasot:

Taso 1: Kayvat arvot perustuvat taysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin hintoihin
toimivilla markkinoilla.

Taso 2: Kéayvat arvot perustuvat merkittaviltd osin muihin tietoihin kuin tasoon 1 sisaltyviin noteerattuihin
hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuseralle tai velalle ovat todennettavissa joko
suoraan tai epasuorasti. Naiden instrumenttien kayvan arvon maarittamisessa konserni kayttaa yleisesti
hyvaksyttyja arvostusmalleja, joiden tiedot perustuvat merkittaviltd osin todennettaviin markkinatietoihin.
Taso 3: Kayvat arvot perustuvat omaisuuseraa tai velkaa koskeviin tietoihin, jotka eivat perustu todettavissa
olevaan markkinatietoon.

Valuuttatermiinien kdypa arvo lasketaan arvostamalla termiinisopimukset raportointipaivan termiinikursseihin.
Koronvaihtosopimusten kayvat arvot lasketaan diskonttaamalla sopimusten ennakoidut kassavirrat

raportointipaivan markkinakorkokayrilla. Asetetun myyntioption arvo on maaritetty sopimusperusteisten

ennakoitujen kassavirtojen perusteella.

Konsernilla oli raportointihetkella myds rahoitusinstrumentteja, joita ei ole arvostettu kaypaan arvoon.
Joukkovelkakirjalainasijoitusten kaypé arvo oli 26,2 milj. euroa ja niiden kirjanpitoarvo oli 26,4 milj. euroa.
Muiden rahoitusinstrumenttien kaypa arvo ei eroa olennaisesti kirjanpitoarvosta, koska ne ovat luonteeltaan

lyhytaikaisia.
Vakuudet
miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Omasta puolesta annetut vakuudet
Pankkitakaukset 9,1 9.1
Takaukset 3,6 3,6
Pantit 0,9 0,0
Yhteensa 13,7 12,7
Taseen ulkopuoliset vastuut vuokrasopimuksista
miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Vahimmaisvuokrien eraantymisajat:
1 vuoden kuluessa 9,6 8,8
1-5 vuoden kuluessa 1,2 0,5
Yhteensa 10,9 9,3
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Muut ehdolliset velat

Konsernilla on mahdollinen ymparistévastuu 19,9 miljoonaa euroa, joka liittyy Pohjois-Pasilan maa-alueen
puhdistukseen. Maan kaytoésta kaydaan neuvotteluja Postin ja kolmansien osapuolien kanssa. Postin
oletuksen mukaan kunkin osapuolen vastuun maara tarkentuu vasta kun neuvottelut saadaan paatdkseen.

Johdannaissopimukset

miljoonaa euroa 31.12.2020 31.12.2019
Valuuttajohdannaiset
Ei suojauslaskennassa
Kaypa arvo -0,5 0,1
Nimellisarvo 18,9 6,2

Korkojohdannaiset
Suojauslaskennassa
Kaypa arvo -1,4 -1,6
Nimellisarvo 60,0 60,0

Konsernilla ei ole raportoitavia tilikauden paattymisen jalkeisia tapahtumia.
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