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Posti Group Q4/2018: Posti onnistui hyvin tarkeassa
joulusesongissa, pakettivolyymit nousivat uudelle
ennatystasolle

Posti Group Oyj:n tilinpaatostiedote

Loka—joulukuu 2018

Keskeiset tunnusluvut

»  Konsernin liikevaihto laski 4,0 prosenttia 434,3 (452,3) miljoonaan euroon.

»  Konsernin oikaistu kayttdkate heikkeni 38,5 (40,9) miljoonaan euroon eli 8,9 (9,0) prosenttiin.
»  Konsernin kayttdkate parani 35,2 (22,9) miljoonaan euroon eli 8,1 (5,1) prosenttiin.

*  Oikaistu liiketulos oli 21,4 (23,0) miljoonaa euroa eli 4,9 (5,1) prosenttia liikevaihdosta.

» Liiketulos oli 16,9 (5,0) miljoonaa euroa eli 3,9 (1,1) prosenttia liikevaihdosta.

Keskeiset tapahtumat

*  Suomen ja Baltian maiden pakettivolyymi kasvoi 8 (11) prosenttia ja kuluttaja (B2C) -pakettivolyymi kasvoi 11 (18)
prosenttia. Postin kotimaan rahti ilman elintarvikelogistiikkaa kasvoi rahtikirjoissa mitattuna 4 (8) prosenttia.
Osoitteellisten kirjeiden maara Suomessa laski 10 (-10) prosenttia.

*  Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvia lahetyksia oli 7,6 (9,4) prosenttia kaikista Postin lahetyksista. Joulusesongilla oli
merkittava vaikutus lahetysten volyymiin.

«  Pakettipalveluiden liikevaihto kasvoi, kun taas Postipalveluiden liikevaihdon lasku jatkui, mik& heijastaa markkinoiden
muutosta.

»  Valtioneuvosto paatti 5.12.2018 siirtda 49,9 prosenttia Posti Group Oyj:n osakkeista Valtion kehitysyhtio Vake Oy:n
omistukseen. Valtion suoraan omistukseen Postin osakkeista jai 50,1 prosenttia. Omistuksen siirrolla ei ole vaikutusta
Postin asemaan ja liiketoimintaan.

Vuosi 2018

Keskeiset tunnusluvut

*  Konsernin liikevaihto laski 2,2 prosenttia 1 610,3 (1 647,0) miljoonaan euroon.

»  Konsernin oikaistu kayttokate heikkeni 112,8 (118,6) miljoonaan euroon eli 7,0 (7,2) prosenttiin.
*  Konsernin kayttdkate parani 105,0 (83,7) miljoonaan euroon eli 6,5 (5,1) prosenttiin.

*  Oikaistu liiketulos parani 44,8 (42,4) miljoonaan euroon eli 2,8 (2,6) prosenttiin likevaihdosta.

» Liiketulos oli 5,7 (-27,5) miljoonaa euroa eli 0,4 (-1,7) prosenttia likevaihdosta.

Keskeiset tapahtumat

*  Suomen ja Baltian maiden pakettivolyymi kasvoi 10 prosenttia ja kuluttaja (B2C) -pakettivolyymi kasvoi 16 prosenttia.
Postin kotimaan rahti ilman elintarvikelogistiikkaa kasvoi rahtikirjoissa mitattuna 5 prosenttia. Osoitteellisten kirjeiden
maara Suomessa laski 9 prosenttia.
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*  Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvia lahetyksia oli 4,6 (5,5) prosenttia kaikista Postin lahetyksista.
»  Paketti- ja logistiikkapalveluiden liikevaihdon osuus konsernin koko liikevaihdosta oli Iahes 42 (40) prosenttia.

»  Posti Group Oyj allekirjoitti toukokuussa uuden 150 miljoonan euron syndikoidun luottolimiittisopimuksen, joka korvasi
edellisen 150 miljoonan euron luottolimiitin. Luottolimiittisopimus on viisivuotinen, ja sopimukseen sisaltyy mahdollisuus
pidentaa voimassaoloaikaa kahdella vuodella.

*  Heindkuussa Posti avasi ynden Suomen suurimmista rahtiterminaaleista Vantaalle osana strategian mukaista kasvua
logistiikassa.

»  Korkein hallinto-oikeus teki 27.9.2018 paattksen, jonka mukaan Postin hinnoittelu osoitteettoman mainospostin
jakelussa ei ole ollut kilpailuoikeuden vastaista vuosina 2007-2013.

. Postin rakenteellinen muutos jatkui:

» ltella Venaja myi MaxiPost-kuriiripalvelunsa moskovalaiselle Strategic Business Alliancelle huhtikuussa.
Strategiansa mukaisesti Itella Venaja keskittyy ydintoimintoihinsa, sopimuslogistiikkaan ja kuljetukseen.

» Postin Suomen, Ruotsin ja Norjan perintatoiminta myytiin ensimmaisen vuosipuoliskon aikana.

» Syyskuussa Posti sopi ostavansa sisalogistiikkaan erikoistuneen Suomen Transval Group Oy:n. Kauppa
toteutettiin 25.1.2019.

» Postin venalainen tytaryhti¢ Itella Connexions myytiin joulukuussa.

e Posti on uudistanut organisaatiotaan ja toimintamalliaan vastaamaan paremmin markkinoiden tarpeita ja verkkokaupan
kasvua. Osana uudistusta Posti ilmoitti 27.8., ettd Posti Groupin liiketoiminta jaetaan viiteen lilketoimintaryhmaan, joista
kolme on uusia. Uudet liiketoimintaryhmat ovat 1.1.2019 alkaen: Postipalvelut, Paketti ja verkkokauppa,
Logistiikkaratkaisut, OpusCapita ja Itella Venaja.

Nakymat 2019

Liikevaihdon, ilman mahdollisia uusia yritysostoja ja -myynteja, odotetaan kasvavan vuodesta 2018 Transval-kaupan myéta.
Konsernin oikaistun liiketuloksen arvioidaan kasvavan vuodesta 2018 johtuen Transvalin hankinnasta ja siirtymisesta IFRS
16 -laadintaperiaatteisiin.

Konsernin avainluvut
10-12 2018 10-12 2017 1-12 2018 1-12 2017

Liikevaihto, milj. euroa 434,3 4523 1610,3 1647,0
Oikaistu kayttokate, milj. euroa 38,5 40,9 112,8 118,6
Oikaistu kayttokate, % 8,9 9,0 7,0 7,2
Kayttdokate, milj. euroa 5,2 22,9 105,0 83,7
Kayttokate, % 8,1 51 6,5 51
Oikaistu liiketulos, milj. euroa 21,4 23,0 448 42 4
Oikaistu liiketulos, % 49 51 2,8 2,6
Liiketulos, milj. euroa 16,9 5,0 5,7 -27,5
Liiketulos, % 3,9 1,1 0,4 -1,7
Tilikauden tulos, milj. euroa 14,3 2.1 0,7 -44.3
Oman paaoman tuotto (12 kk), % 0,1 -8,0
Sidotun padoman tuotto (12 kk), % 1,3 -5,5
Nettovelka, milj. euroa -31,3 -43,4
Nettovelka / oikaistu kayttokate -0,3x -0,4x
Omavaraisuusaste, % 48,6 48,8
Oikaistu vapaa kassavirta 29,9 38,8
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Bruttoinvestoinnit, milj. euroa 17,0 20,4 66,1 73,3
Henkilostd kauden lopussa 18 522 20 014
Henkilosto keskimaarin, FTE 16 202 16 807 16 780 17 912
Osakekohtainen tulos, laimentamaton, euroa 0,36 -0,05 0,02 -1,11
Osakekohtainen osinko, euroa 0,71 1,00
Osingot, milj. euroa 28.,4* 40,0

*) Hallituksen ehdotus yhtibkokoukselle

Luvut suluissa viittaavat vertailukauteen edellisvuonna, ellei toisin mainita.

Toimitusjohtaja Heikki Malinen

Postille vuosi 2018 pysyi haastavana yhteiskunnan nopean digitalisaatiokehityksen ja asiakkaiden kulutuskayttaytymisen
muutoksen vuoksi. Tama heijastui voimakkaana kirjevolyymien laskutrendin jatkumisena. Osoitteellisten kirjeiden
jakelumaara vaheni 9 % ja yhteensa maara on puolittunut vuoden 2008 jélkeen.

Postipalvelujen ja Itellan Venajan liikevaihdon laskusta huolimatta Postin koko vuoden oikaistu liiketulos parani 44,8
miljoonaan euroon. Oikaistu liikevoittoprosentti 2,8 % jaa silti alle pitkén aikavalin tavoitteen joka on 4 %.

Postin tulokseen vaikuttaa aina voimakkaasti vuoden viimeinen neljdnnes ja erityisesti joulusesonki, joka sujui tdna vuonna
erittdin hyvin. Jouluviikolla nahtiin Postin historian kovin viikoittainen pakettivolyymi. Pakettipalveluiden liikevaihtoa vuonna
2018 kasvattivat B2C pakettivolyymit (+16%). Vuoden 2018 aikana Posti toimitti yhteensa 44,1 miljoonaa pakettia. Posti-,
paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentin oikaistu liiketulos heikkeni kuitenkin 53,9 miljoonaan euroon.

Itella Venaja ylsi hyvaan tulosparannukseen tehden 2,6 miljoonan euron oikaistun liiketuloksen. Itella Venajan
kannattavuutta paransivat kuljetusliiketoiminnan tehostamistoimet, keskittyminen sopimuslogistiikkaan seka yritysmyynnit.
Viime vuonna myytiin verkkokaupan jakelupalveluja tarjoava Maxipost ja suoramarkkinointiyritys Itella Connexions.

Myos OpusCapitan tuloskehitys on parantunut tehtyjen uudelleenjarjestelytoimenpiteiden ansiosta. Viimeisella
neljannekselld OpusCapitan oikaistu liiketulos kaantyi voitolliseksi ja koko vuoden oikaistu kayttdkate oli 2,0 miljoonaa
euroa. Positiivista kehitysta siivitti SaaS-tilausten 33 % kasvu. OpusCapita voitti vuoden 2018 aikana useita kansainvalisia
asiakkuuksia, muun muassa Equinorin (entinen Statoil) ja Schindlerin.

Postin uudistuminen on jatkunut ripeana vuoden 2018 aikana. Olemme panostaneet strategiamme mukaisesti
ydinliiketoimintoihimme ja kasvualueisiin, verkkokauppaan ja logistiikkaan. Osana strategian mukaista kasvua logistiikassa
Posti otti kayttdon viime kesana Vantaalla yhden Suomen suurimmista rahtiterminaaleista. Syyskuussa 2018 Posti
allekirjoitti sopimuksen sisalogistiikkayhti6 Suomen Transval Group Oy:n ostamisesta. Kauppa vahvistettiin 25.1.2019 ja
kaupan myo6téa Postista tulee logistiikan ulkoistusratkaisujen merkittava toimija Suomessa.

Verkkokaupan asiakaskokemuksen parantamiseksi ja kuluttajien tarpeisiin vastaamiseksi Posti on tuonut uusia nopeita
toimitustapoja. Olemme kasvattaneet voimakkaasti pakettiautomaattiverkostoamme ja vuoden 2018 lopulla avattiin
tuhannes automaatti. Posti on myds aloittanut verkkokaupan asiakkaille saman péivan toimitukset, jotka laajenevat tana
vuonna Turkuun ja Uudellemaalle. Helsingissa pilotoimme jo 1-2 tunnin toimituksia. Kehitamme myds OmaPosti -
mobiilisovellusta, jolla on jo yli 250 000 kuukausikayttajaa.

Postin perinteinen tukijalka, postipalvelut, pysyy vahvasti ytimessa digitalisaatiosta huolimatta. Olemme lisdnneet
resursseja laatutason parantamiseksi edelleen. Téman vuoden alussa ilmoitimme merkittdvasta investoinnista uusiin
lajittelukoneisiin. Uskomme, etta teknologiaa hyddyntamalla pystymme hillitsemaan jakelukustannusten nousua ja
pidentamaan printin elinkaarta.
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Seuraavina vuosina postimaaran arvioidaan vahenevan voimakkaasti erityisesti julkishallinnon viestinnan digitalisoituessa.
Posti on ehdottanut paattajille, etta tassa tilanteessa painettujen lehtien jakelua maaseudulla tuetaan maaraaikaisella
valtiontuella, mika mahdollistaisi moniarvoisen tiedonvalityksen myds maaseudulla. Tama olisi yhteiskunnallisesti tarkeaa,
silla ilman valtion jakelutukea joidenkin sanomalehtien toiminnan edellytykset maaseudulla uhkaavat kadota korkeiden
jakelukustannusten vuoksi.

Postimaaran rajun vahentymisen takia Posti jatkaa postipalvelujensa uudistamista kilpailukyvyn vahvistamiseksi, palvelujen
uudistamiseksi ja kannattavuuden varmistamiseksi. Postimaaran laskun takia on tarve alentaa kustannuksia vahintdan noin
150 - 200 miljoonaa euroa seuraavan kolmen vuoden aikana.

Haluan kiittaa asiakkaitamme ja kumppaneitamme luottamuksesta seka henkildstdamme sitoutuneesta tyosta
asiakkaidemme hyvaksi. Haluaisin viela nostaa esiin sen, miten hyvin henkilokuntamme onnistui tuomaan joulun seka
asiakkaillemme etta kaikille suomalaisille. Jatkamme Postin palvelukulttuurin rakentamista tavoitteenamme entistd parempi
asiakokemus.

LITTEET
Posti Groupin tilinpaatdstiedote kokonaisuudessaan (pdf)
LISATIETOJA

Toimitusjohtaja Heikki Malinen ja talous- ja rahoitusjohtaja Tom Jansson
Puh. +358 20 452 3366 (MediaDesk)

TALOUDELLINEN TIEDOTTAMINEN

Tammi-maaliskuu: torstai 25.4.2019
Tammi-kesakuu: keskiviikko 6.8.2019
Tammi-syyskuu: keskiviikko 29.10.2019

JAKELU
Keskeiset tiedotusvalineet
www.posti.com/talous

VALOKUVAT JA LOGOT
www.posti.com/media

Posti on Suomen johtava posti- ja logistiikka-alan palveluyritys. Ydinliiketoimintaamme kuuluvat postipalvelut, paketit, rahti
Ja logistiikan palvelut. Meilld on maan kattavin palveluverkosto ja kdymme arkipdivisin noin kolmen miljoonan kotitalouden ja
yrityksen luona. Huolehdimme arjen sujuvuudesta 11 maassa. Liikevaihtomme vuonna 2018 oli 1,6 miljardia euroa ja
tybntekijéitéd meilld on noin 18 500. www.posti.com.
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Toimintaymparisto

Postin taloudellinen toimintaymparistd pysyi hyvana vuonna 2018. Suomen Pankin arvioiden mukaan Suomen
bruttokansantuote (BKT) kasvoi 2,7 prosenttia vuonna 2018. Kasvua tuki yksityinen kulutus. Tyéllisyyden kasvu, palkkojen
nousu ja matala inflaatio vahvistivat kotitalouksien ostovoimaa. Suomen Pankin arvioiden mukaan BKT kasvaa myos
vuonna 2019, mutta hitaammin.

Venajan talous jatkoi kohtalaista kasvuaan. Kansainvalisen valuuttarahaston (IMF) mukaan Venajan BKT kasvoi 1,7
prosenttia vuonna 2018. IMF ennustaa, ettd Venajan BKT:n kasvu pysyy vajaassa 2 prosentissa vuosina 2019 ja 2020.
Venajan rupla heikkeni 14,9 prosenttia edellisvuoden lopusta.

Vaikka taloustilanteen odotetaan pysyvan vakaana, toimintaymparistd on dramaattisessa muutoksessa. Kuluttajien
kayttaytymisen muutokset, kiihtyva digitalisaatio, vahittédiskaupan mullistus, verkkokaupan nopea kasvu, tiukka
markkinakilpailu ja teknologian kehitys ovat kaikki haasteita Postille. Postille on erittdin tarkeda parantaa
asiakastyytyvaisyytta ja asiakaskokemusta, jotka ovat olennaisen tarkeita kilpailukyvyn ja kannattavuuden varmistamiseksi
toimialan murroksessa.

Suomessa toimitettujen kirjeiden maara on puolittunut kymmenessa vuodessa ja painettujen sanomalehtien toimitusvolyymi
on pudonnut 1950-luvun tasolle. Keskimaarin Posti toimittaa vain kahdeksan l&hetysta viilkossa suomalaisiin kotitalouksiin.
Tulevina vuosina postin maaran nopea pieneneminen jatkuu, kun kansalaisten, yritysten ja julkisen sektorin viestinta
digitalisoituu.

Suuntaus néakyy erityisen selvasti osoitteellisen postin ja painettujen sanomalehtien volyymeissa. Kilpailu on lisdantynyt
myds postinjakelussa. Postin lisdksi Suomessa toimittaa postia talla hetkelld 16 muutakin toimijaa.

Verkkokaupan kasvu pysyi Suomessa hyvalla tasolla, mika heijastui positiivisesti Postin pakettivolyymeihin. Suomalaiset
eroavat muista eurooppalaisista siina, miten he vastaanottavat paketin mieluiten. IPC Online Shopper -tutkimuksen mukaan
22 prosenttia suomalaisista kuluttajista haluaa paketit mieluiten pakettiautomaattiin. Postin tutkimusten mukaan 59
prosenttia suomalaisista on jo kayttanyt pakettiautomaatteja. Posti on lisdnnyt pakettiautomaattien maaraa huomattavasti
viime vuosina. Ulkomaisista verkkokaupoista tehtyjen ostosten maara on kasvussa. Kuluttajat arvioivatkin, ettéd vuonna
2025 verkkokaupan osuus heidan ostoistaan on 30 prosenttia.

Postin tavoitteena on kehittya asiakaslahtdiseksi ja kannattavaksi logistiikka- ja postipalveluyritykseksi vuoteen 2020
mennessa. Strategian ytimessa on viisi keskeista tavoitetta, joiden my6téa Posti nousee voittajaksi talla muutoksen
aikakaudella: menestyminen verkkokaupassa, kirjeen pitdminen tarkeadna asiakkaillemme, uusiutuva logistiikka,
palvelukulttuurin uudistaminen ja palvelujemme parantaminen digitalisaation avulla.

Liikevaihto ja tulos
Loka—joulukuu 2018

Tyopaivien maara viimeisella neljanneksella oli 62 eli sama kuin edellisvuonna. Tyopaivien maara vaikuttaa konsernin
liikevaihtoon ja liiketulokseen, mika vaikuttaa vertailuun seka edellisen neljanneksen etta edellisen vuoden vastaavan
katsauskauden kanssa.

Konsernin liikkevaihto laski 4,0 (0,9) prosenttia 434,3 (452,3) miljoonaan euroon. Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluiden
likevaihto laski 2,3 % ja ltella Venajan liikevaihto laski 17,5 % pitkalti valuuttakurssien ja Postin venalaisen tytaryhtion
MaxiPostin myynnin seurauksena. OpusCapita onnistui pitamaan liikevaihtonsa entisellaan. Liikevaihto laski Suomessa 2,6
% ja muissa toimintamaissa 12,7 %.

Kansainvalisen liikevaihdon osuus oli 12,4 % (13,5 %). Kansainvalisen liikevaihdon lasku johtui paaosin MaxiPostin
myynnista.

Konsernin oikaistu kayttokate heikkeni ja oli 38,5 (40,9) miljoonaa euroa, 8,9 % (9,0 %). Kayttokate parani ja oli 35,2 (22,9)
miljoonaa euroa, 8,1 % (5,1 %). Oikaistun kayttOkatteen kehitys oli kaksiteraista. Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluilla oli
2
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negatiivinen vaikutus oikaistuun kayttokatteeseen. Kuitenkin myds positiivista kehitysta tapahtui seka OpusCapitan etta
Itella Venajan parantuneen tuloskehityksen seurauksena.

Oikaistu liiketulos laski ja oli 21,4 (23,0) miljoonaa euroa eli 4,9 % (5,1 %) likevaihdosta. Liiketulos oli 16,9 (5,0) miljoonaa
euroa eli 3,9 % (1,1 %) liikevaihdosta.

Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvia l&hetyksia oli 7,6 % (9,4 %) kaikista Postin l1ahetyksista. Yleispalveluvelvoitteen
alaisen toiminnan osuus oli 52,5 (54,3) miljoonaa euroa eli 12,1 % (12,0 %) konsernin liikevaihdosta.

Liikevaihto ja tulos vuonna 2018

Tydpaivien maara vuonna 2018 oli 251 eli sama kuin edellisvuonna. Tydpaivien maara vaikuttaa konsernin liikevaihtoon ja
liiketulokseen, mika vaikuttaa vertailuun edellisen vuoden vastaavan katsauskauden kanssa.

Konsernin liikevaihto laski 2,2 % ja oli 1 610,3 (1 647,0) miljoonaa euroa. Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluiden liikevaihto
kasvoi 0,4 %, mutta Itella Venajan liikevaihto laski 12,8 % pitkalti valuuttakurssien ja MaxiPosti-kuriiripalvelun myynnin
seurauksena.

Liikevaihto laski Suomessa 0,2 % ja muissa toimintamaissa 13,9 %. Kansainvalisen lilkevaihdon osuus oli 12,8 % (14,6 %).
Kansainvalisen liikevaihdon lasku johtui pddosin tytaryhtididen myynneista Vengjalla ja OpusCapitan taloushallinnon
ulkoistamisliiketoiminnan ja siihen liittyvien tytaryhtididen myynnista vuoden 2017 kolmannen vuosineljdnneksen aikana.
Konsernin oikaistu kayttokate laski ja oli 112,8 (118,6) miljoonaa euroa, 7,0 % (7,2 %). Negatiivinen kehitys johtui Posti-,
paketti- ja logistiikkapalveluista. Sekd OpusCapitan ettd Itella Venajan oikaistu kayttokate kasvoi. Kayttdkate parani ja oli
105,0 (83,7) miljoonaa euroa, 6,5 % (5,1 %).

Oikaistu liiketulos parani ja oli 44,8 (42,4) miljoonaa euroa eli 2,8 % (2,6 %) likevaihdosta.

Vuonna 2018 kirjattiin 39,1 miljoonaa euroa erityiseria, mihin sisaltyy 30,0 miljoonan euron arvonalentuminen OpusCapitan
liikearvosta, 2,0 miljoonan euron myyntivoitot Skandinavian perintaliikketoiminnan myynnista seka kuluja henkiléstén
uudelleenjarjestelyihin ja strategisiin projekteihin liittyen. Lisaksi Postin venalainen tytaryhtio OOO ltella Connexions myytiin
joulukuussa. Myyntitappio, 1,3 miljoonaa euroa, kirjattiin viimeisella neljanneksella.

Liiketulos oli 5,7 (-27,5) miljoonaa euroa eli 0,4 % (-1,7 %) liikevaihdosta.

Yleispalveluvelvoitteen piiriin kuuluvia I&hetyksia oli 4,6 % (5,5 %) kaikista Postin lahetyksista. Yleispalveluvelvoitteen
alaisen toiminnan osuus oli 135,0 (136,7) miljoonaa euroa eli 8,4 % (8,3 %) konsernin liikevaihdosta.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut
Loka—joulukuu 2018
Postin tuotteiden volyymit kehittyivat edellisvuodesta seuraavasti:
e  Osoitteelliset kirjeet -10 % (-10 %)
o Paketit Suomessa ja Baltiassa +8 % (+11 %), joista B2C-paketteja +11 % (+18 %)
e Kotimaan rahti* rahtikirjoissa mitattuna +4 % (+8 %)
o Varastojen tayttdaste Suomessa keskimaarin loka—joulukuussa 64 % (81 %)

* Kotimaan rahti on raportoitu ilman elintarvikelogistiikkaa
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Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltiassa kasvoi ja oli yhteensa 13,0 (12,0) miljoonaa pakettia. Luku ei
sisalla verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksia. Baltiassa pakettivolyymi kasvoi 18 %.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto laski 393,9 (403,2) miljoonaan euroon.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto:

Liikevaihto, milj. euroa 10-12 2018 10-12 2017 Muutos
Kirje- ja markkinointipalvelut 1741 181,2 -3,9 %
Lehtipalvelut 411 43,3 -5,1 %
Pakettipalvelut 85,7 83,9 22%
Logistiikkapalvelut 95,0 97,6 -2,7 %
Muu toiminta ja eliminoinnit -2,0 2,7

Yhteensa 393,9 403,2 -2,3 %

Kirje- ja markkinointipalveluiden liikevaihto laski osoitteellisten kirjeiden maaran jatkuvan laskun takia. Liikevaihtoon
vaikuttaa vahvasti vuoden viimeinen neljannes ja erityisesti joulusesonki. Joulutervehdysten lahettdminen on edelleen
tarkea osa suomalaisia jouluperinteita, mutta volyymit ovat laskussa. Suomessa ldhetettiin tdnd vuonna yli 23 miljoonaa
joulukorttia, kun vuonna 2017 maéara oli 26 miljoonaa. Liikevaihtoa laski postimerkkien myynnin odotettua hitaampi
kehittyminen. Lehtipalveluiden liikevaihtoa rasittivat volyymin pieneneminen ja hintakilpailu.

Pakettipalveluiden liikevaihto kasvoi erityisesti joulusesongin takia. Kasvu oli vahvaa erityisesti kotimaan B2C-pakettien ja
Suomeen ldhetettyjen kansainvalisten B2C-pakettien maarassa. Joulukuussa Posti teki uuden ennatyksen: Postin kautta

kulki 1,3 miljoonaa pakettia viikon aikana.

Pakettiautomaattien kautta kulkeneiden pakettien maara kasvoi 17 %. Postilla oli joulukuun lopussa Suomessa yhteensa
1 933 palvelupistettd, joista 1 012 oli pakettiautomaatteja.

Logistiikkapalveluiden liikevaihto laski 2,7 %. Logistiikkapalveluissa kotimaan rahdin kehitys rahtikirjoissa mitattuna oli
positiivista, mutta kasvu oli vertailukautta heikompaa. Tama johtuu paaasiassa Suomen toimintaymparistosta. Raskaan
likenteen kuljetusmaarat alkavat tasaantua vahvan kasvujakson jalkeen. Varastoliiketoiminnassa tayttdaste oli edellisvuotta

pienempi.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen oikaistu kayttokate heikkeni ja oli 33,0 (38,1) miljoonaa euroa, 8,4 % (9,5 %).
Tulokseen vaikutti posti- ja logistiikkapalveluiden kasvun hidastuminen. Kayttdkate laski 32,9 (37,9) miljoonaan euroon.

Oikaistu liiketulos heikkeni ja oli 22,7 (27,3) miljoonaa euroa, 5,8 % (6,8 %). Liiketulos heikkeni ja oli 21,4 (27,1) miljoonaa
euroa.

Vuosi 2018
Postin tuotteiden volyymit kehittyivat edellisvuodesta seuraavasti:

o Osoitteelliset kirjeet -9 % (-10 %)

Paketit Suomessa ja Baltiassa +10 % (+9 %), joista B2C-paketteja +16 % (+12 %)

Kotimaan rahti* rahtikirjoissa mitattuna +5 % (+8 %)

Varastojen tayttdaste Suomessa keskimaarin tammi—joulukuussa 74 % (78 %)
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* Kotimaan rahti on raportoitu ilman elintarvikelogistiikkaa

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto:

Liikevaihto, milj. euroa 2018 2017 Muutos
Kirje- ja markkinointipalvelut 620,8 630,2 -1,5%
Lehtipalvelut 163,1 166,9 -2,3%
Pakettipalvelut 299,0 287,5 4,0 %
Logistiikkapalvelut 378,6 373,4 1,4 %
Muu toiminta ja eliminoinnit -7,0 -9,3

Yhteensa 1454,5 14487 0,4 %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen liikevaihto kasvoi 0,4 % ja oli 1 454,5 (1 448,7) miljoonaa euroa. Tuotevalikoiman
siirtyminen kohti paketteja ja logistiikkaa jatkui.

Kirje- ja markkinointipalveluiden liikevaihto laski. Volyymien laskua kompensoivat hinnoittelun muutokset. Postin
kateismaksullisten kirjepalvelujen hinnat muuttuivat 4.5.2018. Kuluttajakayttaytymisen muuttuessa ja digitalisaation
edetessa kirjemaarien lasku jatkui erityisesti osoitteellisissa kirjeissa. Volyymin lasku nopeutui erityisesti toisen
neljanneksen jalkeen. Vuoden alussa volyymin lasku oli edellisvuotta pienempi ylimaaraisten kausiluonteisten, kuten
yleiseen tietosuoja-asetukseen GDPR:aan liittyvien, postilahetysten takia. Lasku jatkui kuitenkin toisella vuosipuoliskolla.
Liikevaihtoon vaikuttaa vahvasti vuoden viimeinen neljannes ja erityisesti joulusesonki. Joulutervehdykset ovat edelleen osa
suomalaisia jouluperinteita, mutta volyymit ovat laskussa. Suomessa l&hetettiin tdnd vuonna yli 23 miljoonaa joulukorttia,
kun vuonna 2017 maara oli 26 miljoonaa.

Samaan aikaan kilpailu postipalveluissa on kiristynyt. Eduskunta avasi postipalvelut taysin kilpailulle vuonna 2016, ja tdman
seurauksena Suomessa toimittaa kirjepostia nyt 16 jakeluyritystd. Myos lehtipalveluiden liikevaihtoon vaikuttivat seka
volyymin lasku ettd hintakilpailu.

Pakettipalvelut kehittyivat erittdin positiivisesti. Pakettipalveluiden liikevaihto kasvoi erityisesti kuluttajapakettien kasvun
takia. Pakettiautomaattien kautta kulkeneiden pakettien maara kasvoi 28 %. Postin toimittamien pakettien maara Suomessa
ja Baltiassa kasvoi ja oli yhteensa 44,1 (40,1) miljoonaa pakettia. Luku ei sisalld verkkokaupan kirjeenomaisia lahetyksia.
Baltiassa pakettivolyymi kasvoi 17 %.

Logistiikkapalveluissa kotimaan rahdin liikevaihto kasvoi 1,4 % Suomen toimintaympariston kehityksen vuoksi, jossa .
raskaan liikenteen kuljetusmaarat alkavat tasaantua vahvan kasvujakson jalkeen. Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelujen
oikaistu kayttokate oli 95,7 (106,3) miljoonaa euroa, 6,6 % (7,3 %). Tulokseen vaikutti logistiikkapalveluiden kasvun
hidastuminen. Kayttokate heikkeni ja oli 96,1 (102,2) miljoonaa euroa.

Oikaistu liiketulos heikkeni ja oli 53,9 (60,4) miljoonaa euroa, 3,7 % (4,2 %). Liiketulos kasvoi ja oli 53,0 (49,3) miljoonaa
euroa.

Itella Vendja
Loka—joulukuu

Itella Venajan liikevaihto laski paikallisessa valuutassa 8,6 %. Euromaarainen liikevaihto laski 17,5 % ja oli 27,2 (33,0)
miljoonaa euroa johtuen valuuttamuunnoksesta. MaxiPostin myynti vuoden 2018 toisella neljannekselld vaikutti
negatiivisesti liikevaihtoon. Liikevaihto laski hieman myds maantiekuljetuksissa, lento- ja merirahdissa seka
sopimuslogistiikassa.

Postin venalainen tytaryhtio Itella Connexions myytiin joulukuussa 2018. ltella Connexions on digitaalisen asiakkuuden
hallinnan yritys, jolla on useita kansainvalisia autoalan asiakkaita ja paivittaistavarakaupan asiakkaita. Talousluvut
raportoitiin ltella Venaja -segmentissa. Myyntitappio, joka oli 1,3 miljoonaa euroa, kirjattiin viimeisella neljanneksella.
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Itella Venajan oikaistu kayttokate jatkoi kasvuaan viimeisella neljanneksella. Oikaistu kayttokate oli 3,2 (1,6) miljoonaa
euroa, 11,7 % (5,0 %) liikevaihdosta. Kayttokate oli -1,1 (-16,2) miljoonaa euroa. Oikaistu liiketulos parani ja oli 1,7 (-0,1)
miljoonaa euroa. Tuloksen paranemista tukivat sopimuslogistiikka, kuljetusliiketoiminta ja MaxiPostin myynti.

Varastojen tayttdaste laski edellisvuodesta Moskovassa ja muilla alueilla. Varastojen keskimaarainen tayttdaste
Moskovassa oli 89 % (90 %) ja muilla alueilla 57 % (74 %). Muiden alueiden tayttdasteeseen vaikutti negatiivisesti
liketoimintamallin muutos.

Liiketulos oli -2,6 (-17,9) miljoonaa euroa.

Vuosi 2018

Itella Venajan liikevaihto laski paikallisessa valuutassa 2,0 %. Euromaarainen liikevaihto laski 12,8 % ja oli 103,9 (119,1)
miljoonaa euroa johtuen valuuttamuunnoksesta. ltella Venaja myi MaxiPost-kuriiripalvelunsa moskovalaiselle Strategic
Business Alliancelle huhtikuussa 2018. Tama vaikutti negatiivisesti likevaihtoon. Liikevaihto laski hieman myo6s
maantiekuljetuksissa ja sopimuslogistiikassa.

Oikaistu kayttokate oli 8,6 (3,7) miljoonaa euroa, 8,3 % (3,1 %). Kayttokate oli 4,9 (-14,4) miljoonaa euroa. Oikaistu
liketulos parani merkittavasti ja oli 2,6 (-3,5) miljoonaa euroa. Suurin osa tulosparannuksesta tuli sopimuslogistiikasta ja
kannattamattoman toimipaikan sulkemisesta vuonna 2017 seka kuljetusliiketoiminnasta.

Varastojen tayttdaste nousi edellisvuodesta Moskovassa ja laski muilla alueilla. Varastojen keskimaarainen tayttdaste
Moskovassa oli 87 % (84 %) ja muilla alueilla 67 % (74 %). Muiden alueiden tayttdasteeseen vaikutti negatiivisesti
liiketoimintamallin muutos.

Liiketulos oli -1,2 (-21,5) miljoonaa euroa.

OpusCapita
Loka—joulukuu

OpusCapitan liikevaihto pysyi ennallaan ja oli 17,4 (17,4) miljoonaa euroa. SaaS-tilausten liikevaihto kasvoi 41 %. SaaS-
konversio eteni menestyksekkaasti erityisesti Cash Management -tuotelinjalla. Paperipohjaisten transaktiotuotteiden
liikevaihto laski edelleen odotusten mukaisesti. Seka Cash Management- ettéd Procurement & Invoice Automation -
tuotelinjat tekivat merkittavid sopimuksia viimeisella neljannekselld — Cash Management on menestyksekkaasti siirtymassa
Keski-Euroopan markkinoille ja Procurement & Invoice Automation laajenee Pohjoismaissa.

Oikaistu kayttokate parani ja oli 2,1 (-1,0) miljoonaa euroa, 12,1 % (-6,0 %). Oikaistun kayttokatteen paranemisen taustalla
oli vuoden 2018 toisella neljanneksella toteutettu kustannussaastdohjelma ja kasvu korkean arvonlisan tuotesegmenteissa.
Kayttdkate parani ja oli 1,5 (-2,1) miljoonaa euroa.

Oikaistu liiketulos parani ja oli 0,9 (-2,3) miljoonaa euroa, 5,4 % (-13,1 %). Liiketulos parani ja oli 0,4 (-3,3) miljoonaa euroa.
Vuosi 2018

OpusCapitan liikevaihto kasvoi 0,2 % ja oli 64,8 (64,7) miljoonaa euroa. SaaS-tilausten liikevaihdon kasvu oli 33 % kun taas
paperipohjaisten transaktiotuotteiden liikevaihto laski. Liikevaihdon lasku oli odotettua, ja se johtui globaalista
digitalisaatiotrendistd. Seka Cash Management- ettd Procurement & Invoice Automation -tuotelinjat tekivat merkittavia
sopimuksia viimeisella neljdnnekselld — Cash Management on menestyksekkaasti siirtymassa Keski-Euroopan markkinoille
ja Procurement & Invoice Automation laajenee Pohjoismaissa. Vuonna 2018 OpusCapita solmi useita kansainvalisia
sopimuksia muun muassa Equinorin (aiemmin Statoil) ja Schindlerin kanssa.

Oikaistu kayttdkate parani ja oli 2,0 (-2,6) miljoonaa euroa, 3,1 % (-4,0 %). Kéyttdkate parani ja oli 0,6 (-3,6) miljoonaa
euroa. Kayttdokatteen paraneminen johtui korkean arvonlisan tuotesegmenttien kasvusta ja vuoden 2018 toisen
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neljanneksen kustannussaastoohjelmasta. OpusCapita ilmoitti 3.5.2018 toimintojensa uudelleenjarjestelyohjelmasta
tuottavuuden parantamiseksi yhtiéssa. Tavoitteena oli kohdistaa entistd paremmin OpusCapitan sisaiset resurssit
tuotekehitykseen tehtavien investointien tukemiseksi ja asiakaskokemuksen parantamiseksi. Osana uudistusohjelmaa
OpusCapita jarjesti yhteistoimintaneuvottelut useissa toimintamaissaan. Taman vuoksi toisen neljanneksen kayttokatetta
rasitti 0,6 miljoonan euron erityisera uudelleenjarjestelyohjelmaan liittyen.

Oikaistu liiketulos parani ja oli -2,2 (-7,9) miljoonaa euroa, -3,3 % (-12,3 %). Liiketulos oli -33,6 (-35,9) miljoonaa euroa.
OpusCapitan liiketoimintasuunnitelman seka sen toteutumisaikataulun etta sen vaatimien resurssien seka liikkearvon
arvonalentumistestauksessa kaytetyn diskonttokoron riskipreemion arvioinnin seurauksena kirjattiin 30,0 miljoonaa euroa
likearvon arvonalentumistappiota vuoden ensimmaiselle neljannekselle.
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Segmenttien avainluvut

milj. euroa 10-12 2018 10-12 2017 1-12 2018 1-12 2017
Liikevaihto
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 393,9 403,2 14545 14487
Itella Venaja 27,2 33,0 103,9 119,1
OpusCapita 17,4 17,4 64,8 64,7
Muut toiminnot 1,0 0,6 4,2 23,5
Sisainen myynti -5,3 -1,9 -17.1 -9,0
Konserni yhteensa 434,3 452,3 1610,3 1647,0
Liikevaihdon muutos-%
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -2,3 % 0,5 % 0,4 % 2,3 %
Itella Venaja -17,5 % 4,7 % -12,8 % 13,8 %
OpusCapita 0,0 % -1,4 % 0,2 % 4.4 %
Konserni yhteensa -4,0 % -0,9 % -2,2 % 2,5%
Oikaistu kayttokate
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 33,0 38,1 95,7 106,3
Itella Venaja 3,2 1,6 8,6 3,7
OpusCapita 2,1 -1,0 2,0 -2,6
Muut toiminnot 0,3 2,2 6,4 11,2
Konserni yhteensa 38,5 40,9 112,8 118,6
Oikaistu kayttokate, %
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 8,4 % 9,5 % 6,6 % 7,3 %
Itella Venaja 11,7 % 5,0 % 8,3 % 3,1 %
OpusCapita 12,1 % -6,0 % 31 % -4,0 %
Konserni yhteensa 8,9 % 9,0 % 7,0 % 7,2 %
Kayttokate
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 32,9 37,9 96,1 102,2
Itella Venaja -1,1 -16,2 4,9 -14,4
OpusCapita 1,5 -2,1 0,6 -3,6
Muut toiminnot 1,9 3,2 3.4 -0,6
Konserni yhteensa 35,2 22,9 105,0 83,7
Kayttokate, %
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 8,3 % 9,4 % 6,6 % 7.1 %
Itella Venaja -4.1 % -49,0 % 4,8 % -12,0 %
OpusCapita 8,8 % -11,8 % 0,9 % -5,6 %
Konserni yhteensa 8,1 % 51 % 6,5 % 51%
NAC
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Segmenttien avainluvut

milj. euroa 10-12 2018 10-12 2017 1-12 2018 1-12 2017
Oikaistu liiketulos

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 22,7 27,3 53,9 60,4
Itella Venaja 1,7 -0,1 2,6 -3,5
OpusCapita 0,9 -2,3 -2,2 -7,9
Muut toiminnot -3,9 -2,0 -9,5 -6,5
Konserni yhteensa 21,4 23,0 44,8 42,4
Oikaistu liiketulos, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 5,8 % 6,8 % 3,7 % 4.2 %
Itella Venaja 6,3 % -0,3 % 2,5 % -2,9 %
OpusCapita 54 % -13,1 % -3,3 % -12,3 %
Konserni yhteensa 4.9 % 5,1 % 2,8 % 2,6 %
Liiketulos

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 21,4 271 53,0 49,3
Itella Venaja -2,6 -17,9 -1,2 -21,5
OpusCapita 0,4 -3,3 -33,6 -35,9
Muut toiminnot -2,3 -0,9 -12,5 -19.4
Konserni yhteensa 16,9 5,0 5,7 -27,5
Liiketulos, %

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut 54 % 6,7 % 3,6 % 3.4 %
Itella Venaja -9.4 % -54,3 % -1,2 % -18,1 %
OpusCapita 21 % -18,9 % -51,8 % -55,4 %
Konserni yhteensa 3,9 % 1,1 % 0,4 % 14,7 %

Rahoitusasema ja investoinnit

Vuonna 2018 konsernin liiketoiminnan rahavirta oli 79,8 (96,0) miljoonaa euroa, investointien rahavirta -28,1 (-20,4)
miljoonaa euroa ja rahoituksen rahavirta -30,6 (-70,9) miljoonaa euroa 40,0 (60,0) miljoonan euron osingonjaon jalkeen.

Rahavirtalaskelman mukaiset investoinnit aineettomiin ja aineellisin hyddykkeisiin ja yritysostoihin olivat 63,4 (77,0)
miljoonaa euroa. Konserni investoi vuonna 2018 uuteen rahtiterminaaliin Vantaalla, tietojarjestelmiin, kuljetuskalustoon ja

tuotantohankkeisiin.

Likvidit varat olivat joulukuun lopussa 131,0 (123,7) miljoonaa euroa ja kayttamattdmat sitovat luottolimiitit olivat 150,0
(210,0) miljoonaa euroa. Konserni otti uuden 60 miljoonan euron pitkaaikaislainan toisella neljannekselld. Konsernin
korollinen velka oli 129,7 (120,0) miljoonaa euroa. Omavaraisuusaste oli 48,6 % (48,8 %) ja nettovelka -31,3 (-43,4)

miljoonaa euroa.
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Posti Group Oyj allekirjoitti toukokuussa uuden 150 miljoonan euron syndikoidun luottolimiittisopimuksen, joka korvasi
edellisen 150 miljoonan euron luottolimiitin. Luottolimiittisopimus on viisivuotinen, ja sopimukseen sisaltyy mahdollisuus
pidentaa voimassaoloaikaa kahdella vuodella.

Tutkimus- ja kehitystoiminta

Tutkimus- ja kehitystoiminnasta aiheutuneita kuluja oli 4,7 (5,6) miljoonaa euroa eli 0,3 % (0,4 %) konsernin liiketoiminnan
menoista vuonna 2018. Posti jatkaa investointeja digitaalisiin palveluihin, automaation lisdédmiseen ja ydinliiketoimintamme
kilpailukyvyn parantamiseen.

Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut investoivat kuluttajille suunnattujen digitaalisten palveluiden kehittdmiseen. Digitaaliset
palvelut auttavat Postia parantamaan yksityisasiakkaille tarjottavia palveluja ja asiakaskokemusta. Esimerkiksi Postin uusi
mobiilisovellus tarjoaa kuluttajille uusia palveluja, jotka helpottavat arkea ja tayttavat yha useampia asiakkaiden tarpeita.

Vuonna 2018 OpusCapita lanseerasi uuden laskutusprosessiautomaatiotuotteen. jonka se vei vuoden aikana tuotantoon
useilla asiakkaillaan. Vuonna 2018 julkaistiin my6s uusi Business Network -portaali. Business Network -portaali helpottaa
toimittajien ja ostajien vuorovaikutusta.

Osakepadaoma ja omistus

Suomen valtio kayttéd osakkeenomistajan paatdsvaltaa Postissa. Valtion suora omistusosuus Posti Group Oyj:sta on 50,1
%, ja kehitysyhtié Vake Oy omistaa osakkeista 49,9 %.

Posti Group Oyj:n osakepadoma koostuu 40 000 000 kappaleesta osakkeita, jotka kaikki ovat samanarvoisia. Yhtion
hallussa ei ole omia osakkeita, eikd yhtidlla ole pAdomalainoja. Lahipiiriin kuuluville ei ole annettu lainoja, eika heidan
puolestaan ole annettu vastuusitoumuksia. Yhtio ei ole tehnyt osakeanteja eika laskenut liikkeelle optioita tai muita
osakkeisiin oikeuttavia oikeuksia. Yhtion hallituksella ei ole valtuuksia osakeanteihin tai optio-oikeuksien tai muiden
osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien liikkeeseen laskemiseen.

Hallinto ja tilintarkastajat

Varsinainen yhtiokokous

Posti Group Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidettiin 27.3.2018 Helsingissa.

Varsinainen yhtiokokous paatti hallituksen esityksen mukaisesti jakaa 27 miljoonaa euroa vuoden 2017 liiketulokseen

perustuvaa osinkoa ja 13 miljoonaa euroa ylimaaraista osinkoa. Osinkoa jaettiin yhteensa 40 miljoonaa euroa. Osinko
jaettiin 28.3.2018.

Yhtiokokous vahvisti myos vuoden 2017 tilinpaatdéksen ja myonsi vastuuvapauden hallintoneuvoston ja hallituksen jasenille
seka toimitusjohtajalle.

Paatettiin, ettd hallituksen jasenten lukumaara on 9. Hallituksen jasenina jatkavat kauppatieteiden maisteri Eero
Hautaniemi, diplomi-insinddri Petri Jarvinen, ekonomi Markku Pohjola, hallintotieteiden maisteri Marja Pokela,
valtiotieteiden lisensiaatti Suvi-Anne Siimes ja kauppatieteiden maisteri, eMBA, Arja Talma.

Hallitukseen valittiin uusiksi jaseniksi hallitusammattilainen Per Sjodell ja hallitusammattilainen Frank Marthaler ja Pertti
Miettinen henkildstdon edustajana yhden vuoden kokeiluna.

Hallituksen puheenjohtajaksi valittin Markku Pohjola ja varapuheenjohtajaksi Suvi-Anne Siimes.

Varsinainen yhtidkokous valitsi vuonna 2018 hallintoneuvostoon 12 jasenta. Hallintoneuvoston jasenina jatkavat Maria
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Guzenina, kansanedustaja (sdp), Rami Lehto, kansanedustaja (ps), Eeva-Maria Maijala, kansanedustaja (kesk), Mats
Nylund, kansanedustaja (rkp), Juha Pylvas, kansanedustaja (kesk), Sari Raassina, kansanedustaja (kok), Markku Rossi,
kansanedustaja (kesk), Satu Taavitsainen, kansanedustaja (sdp) Jani Toivola, kansanedustaja (vihr).

Hallintoneuvoston uusiksi jaseniksi valittiin kansanedustaja Juhana Vartiainen (kok), kansanedustaja Kari Kulmala (sin) ja
kansanedustaja Silvia Modig (vas).

Markku Rossi valittiin uudelleen hallintoneuvoston puheenjohtajaksi ja Jani Toivola varapuheenjohtajaksi.

Posti Group Oyj:n tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteisd PricewaterhouseCoopers Oy. Paavastuullisena
tilintarkastaja toimii KHT Merja Lindh. Hallituksen ja hallintoneuvoston palkkiot pysyivat ennallaan. Hallituksen jasenille
maksetaan kuukausipalkkio ja kokouspalkkiot. Hallintoneuvoston jasenille maksetaan kokouspalkkio.

Muutokset johdossa

Jani Jolkkonen, ICT- ja digitalisaatiojohtaja ja Posti Group Qyj:n johtoryhman jésen, poistui Posti Group Oyj:n
palveluksesta 11.1.2018.

Petteri Naulapaa, DI, nimitettiin Posti Group Oyj:n ICT- ja digitalisaatiojohtajaksi ja johtoryhman jaseneksi. Han aloitti
uudessa tehtédvassaan 23.6.2018.

Hanna Reijonen, KTM, nimitettiin henkiléstdjohtajaksi ja Posti Group Oyj:n johtoryhman jaseneksi 22.3.2018 alkaen.
Henkildstdjohtajana vuodesta 2009 toiminut Jaana Jokinen jai elakkeelle 30.6.2018.

Posti ilmoitti elokuussa 2018 uudistavansa organisaatiotaan ja toimintamalliaan vastaamaan paremmin markkinoiden
tarpeita ja verkkokaupan kasvua. Posti Groupin liiketoiminta jaetaan viiteen liiketoimintaryhmaan, joista kolme on uusia.
Uudet liiketoimintaryhmat ovat 1.1.2019 alkaen:

e Postipalvelut, jonka johtaja on DI Yrj6é Eskola 1.1.2019 alkaen. Han toimi aiemmin Tuotannon johtajana.

e Paketti ja verkkokauppa, jonka johtajaksi on nimitetty 1.1.2019 alkaen DI Turkka Kuusisto, joka toimi aiemmin
Postipalvelut-liketoimintaryhman johtajana.

e Logistiikkaratkaisut, jonka johtaja on KTM Sari Helander 1.9.2018 alkaen. Helander on toiminut Posti Groupin
talous- ja rahoitusjohtajana vuodesta 2011 lahtien.

e Helanderin siirtyessa logistiikkaratkaisujen johtoon KTM Tom Jansson nimitettiin Posti Groupin valiaikaiseksi
talous- ja rahoitusjohtajaksi 1.9.2018 alkaen. Hanet nimitettiin talous- ja rahoitusjohtajaksi 19.12.2018 alkaen.
Jansson toimi aiemmin OpusCapita Solutionsin talousjohtajana.

Jukka Rosenberg, Paketti- ja logistiikkapalvelujen johtaja ja Posti Group Oyj:n johtoryhman jasen, siirtyi pois Posti Group
Oyj:n palveluksesta 1.9.2018.

Liiketoimintaryhmista Itella Venaja ja OpusCapita sailyvat ennallaan ja niiden johdossa jatkavat Jussi Kuutsa ja Patrik
Sallner.

Posti lakkautti laajennetun johtoryhman 1.5.2018. Muutoksella haluttiin selkeyttaa hallintorakennetta.
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Henkilosto

Konsernin henkilosto 10-12 2018 10-12 2017 1-12 2018 1-12 2017
Henkilosto kauden lopussa 18 522 20014
Henkilosto keskimaarin, FTE* 16 202 16 807 16 780 17 912

*Kokoaikaiseksi muutettu henkilostomaara keskimaarin

Henkildsto vuoden lopussa:
e  Suomi: 15676 (16 595) tydntekijaa
e Muut toimintamaat: 2 846 (3 419) tyontekijaa

Konsernin henkildstokulut olivat 675,1 (696,6) miljoonaa euroa vuonna 2018 eli ne laskivat 3,1 % edellisesta vuodesta.
Henkildstokuluihin sisaltyi 2,1 (5,0) miljoonaa euroa henkildston uudelleenjarjestelykuluja. liman uudelleenjarjestelykuluja
henkilostokulut laskivat 2,7 % edellisvuoteen verrattuna.

Uusi polku -ohjelma 31.12.2018 (tammi—joulukuu):
Hakemukset: 204
Hyvaksytty: 85

Vuoden 2014 alussa kaynnistetty Postin Uusi polku -ohjelma tarjoaa henkildstolle taloudellisen tuen lisaksi valmennusta ja
tukea tydonhakuun, uudelleenkouluttautumiseen tai yrittdjaksi ryhtymiseen.

Yritysostot, divestoinnit ja muutokset konsernirakenteessa

Postin Suomen perintéliiketoiminta myytiin Intrumille ja Norjan perintaliiketoiminta Vismalle maaliskuussa 2018. Postin
Ruotsin perintéliiketoiminta myytiin Collectia Sverige AB:lle kesakuussa 2018.

Itella Venaja myi MaxiPost-kuriiripalvelunsa moskovalaiselle Strategic Business Alliancelle huhtikuussa 2018. Strategiansa
mukaisesti Itella Venaja keskittyy ydintoimintoihinsa, sopimuslogistiikkaan ja kuljetukseen.

Posti ja Solemo Oy (SOL) perustivat sisalogistiikkapalveluja tarjoavan yhteisyrityksen, Flexo Palvelut Oy:n, vuonna 2017.
Lokakuussa 2018 Posti osti Flexo Palvelut Oy:n loput osakkeet SOL:It4 ja tuli ndin yhtién ainoaksi osakkeenomistajaksi.

Postin venalainen tytaryhtid OOO ltella Connexions myytiin joulukuussa 2018. Itella Connexions on digitaalisen
asiakkuuden hallinnan yritys, jolla on useita kansainvalisid autoalan asiakkaita ja paivittaistavarakaupan asiakkaita.

Saantely-ymparisto

Posti toteutti ensimmaisen 1.7.2018 voimaan tulleeseen postilain muutokseen perustuvan pakollisen hankintamenettelynsa
koskien viisipaivaista yleispalvelukirjeiden jakelua alueilla, joilla ei ole kaupallisesti sovittua sanomalehtien varhaisjakelua.
Tarjouskilpailun kohteena olevat alueet valittiin Viestintaviraston paatéksen mukaisesti. Tarjouskilpailu kattoi yli 1 700
aluetta. Tammikuussa alkaneessa tarjouskilpailussa tarjouksen jatti yhteensa 33 yritysta. Tarjouskilpailun voittaneet
yritykset toimivat Postin jakelijoina jo aiemmin.

Lainsaatajan mukaan lain tarkoituksena on ottaa kaytt66n uusia jakelutoimintoja, mukaan lukien yhdistelma nykyisista
jakelupalveluista, harvaan asutuilla alueilla. Lisdantyva yhteisty® harvaan asutuilla alueilla on Postin ndkdékulmasta erittain
positiivinen asia.
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Oikeudenkaynnit

Korkein oikeus paatti maaliskuussa 2018, ettd se ei mydnna kantajien pyytdmaa valituslupaa postipalveluiden
arvonlisaveroa koskeneessa asiassa. Tama tarkoittaa, ettd Helsingin hovioikeuden syyskuussa 2017 tekema paatds
kanteiden kumoamisesta Postin esittdman mukaisesti ja Postin oikeudenkayntikulujen korvaamisesta jaa pysyvaksi.

Korkein hallinto-oikeus teki 27.9.2018 paatoksen, jonka mukaan Postin hinnoittelu osoitteettoman mainospostin jakelussa ei
ole ollut kilpailuoikeuden vastaista vuosina 2007-2013.

Liiketoiminnan riskit

Postin liikketoimintaan liittyvat riskit ja epavarmuudet sisaltavat Postin toiminta- ja sdantely-ymparistoon liittyvia riskeja,
operatiivisia ja oikeudellisia riskeja seka rahoitusriskeja.

Postin liikketoiminta on riippuvainen yleisesta taloustilanteesta ja sen kehityksesta erityisesti Suomessa ja sen lahialueilla.
Lisaksi digitalisoitumisesta johtuva kirje- ja printtivolyymien jatkuva lasku ja nopeasti kehittyvat asiakkaiden odotukset
yhdistettyna kilpailun lisddntymiseen seka postissa ettd muilla liiketoiminta-alueilla sisaltavat erityisia haasteita Postille.
Posti on toteuttamassa liikketoiminnan perusteellista uudistusta sopeutuakseen muuttuvaan toimintaymparistéon ja valitun
transformaatiostrategian onnistuminen, mukaan lukien tavoiteltujen kasvu- ja tehokkuusparannusten toteutuminen, on
keskeista Postin menestykselle jatkossa.

Posti on myds riippuvainen ICT-jarjestelmansa ja -infrastruktuurinsa luotettavuudesta, toimivuudesta ja
kustannustehokkuudesta, ja on mahdollista, ettéd Postin ICT-jarjestelméat ja -infrastruktuuri eivat tdysin tue tai taytd Postin
nykyisten tai tulevien uusien liiketoimintojen vaatimuksia.

Muut riippuvuudet liittyvat liikketoiminnan kausiluonteisuuteen loppuvuoden ollessa keskeinen; mahdollisesti menetettaviin ja
vaikeasti korvattaviin avainasiakkaisiin ja -yhteistydkumppaneihin; UPU:n paatemaksujen rajoituksiin; sekd Postin Suomen
ja Venajan toimitiloihin ja kuljetusinfrastruktuuriin, joiden varajarjestelyt ovat rajalliset tai puutteelliset. Liséksi riippuvuudet
liittyvat Postin kykyyn rekrytoida patevia johtajia ja taitavia tydntekijoita, pitaa heidat yrityksessa seka yllapitda heidan
motivaatiotaan. Muita operatiivisia riskeja ovat muun muassa mahdolliset haasteet yritysostoissa ja -myynneissa seka
mahdollisten ostettujen liikketoimintojen integraatioissa, yleinen maineen hallinta seka yleisen vaatimustenmukaisuuden riski
monimutkaisessa saately-ymparistossa.

Postilain muutokset vuonna 2017 poistivat monia rajoituksia yleispalveluvelvoitteen alaisilta toimijoilta, mutta
samansuuntaisia muutoksia tarvitaan lisda. Vakaudesta tai tarvittavien lisdmuutosten toteuttamisesta ei ole varmuutta
postialan saantely-ymparistdssa Suomessa tai muussa lainsaadanndssa muissa maissa, etenkaan Venajalla.
Yhdysvaltojen ja EU:n venalaisiin henkildihin, yhtidihin ja toimintoihin kohdistamat pakotteet saattavat myds vaikuttaa
kielteisesti Postin yleistoimintoihin. Suomessa Postiin kohdistuu jatkuvasti useita kilpailuoikeudellisia selvityksia ja
tutkimuksia.

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

Posti ilmoitti 14.1.2019 ostavansa kolme uutta kirjeiden, mainosten ja lehtien lajitteluun sopivaa lajittelukonetta. Koneet
sijoitetaan Helsinkiin. Helsingin postikeskuksen kautta kulkee koko maan printtipostista noin 80 %.

Posti Group Oyj sai 25.1.2019 paatokseen sisalogistiikkayhtio Suomen Transval Group Oy:n oston. Kaupasta tiedotettiin
syyskuussa 2018. Posti osti koko Suomen Transval Groupin osakekannan MB Rahastoilta ja muilta yhtion
osakkeenomistajilta. Transvalin liikevaihto oli vuonna 2017 noin 148 miljoonaa euroa. Sen palveluksessa on 3 500
logistiikka-alan ammattilaista.
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Posti ilmoitti 29.1.2019 aloittavansa yhteistoimintaneuvottelut tdiden uudelleenjarjestelyista hallinnossa ja
palvelutuotannossa postimaaran vahentymisen seurauksena. Yhteistoimintaneuvottelut koskevat seka hallinnollisia tehtavia
etta palvelutuotantoa. Arvion mukaan henkiléstdn vahentamistarve on enintaan 236 henkiloa.

Osinkopolitiikka ja pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet
Yhtion hallitus hyvaksyi toukokuussa osinkopolitiikan, jonka tavoitteena on maksaa jatkuvasti kasvavaa varsinaista osinkoa.
Postin hallitus asetti Postin liiketoiminnalle toukokuussa seuraavat pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet:

e Oikaistu liiketulosprosentti 4 %

e Nettovelan suhde oikaistuun kayttokatteeseen alle 2,0-kertainen

e Vapaan kassavirran tarkka hallinta

Nakymat 2019

Liikevaihdon, ilman mahdollisia uusia yritysostoja ja -myynteja, odotetaan kasvavan vuodesta 2018 Transval-kaupan myéta.
Konsernin oikaistun liiketuloksen arvioidaan kasvavan vuodesta 2018 johtuen Transval-kaupasta ja siirtymisesta IFRS 16 -
laadintaperiaatteisiin.

Konsernin liikketoiminnalle on ominaista kausiluonteisuus. Segmenttien liikevaihto ja liikevoitto eivat kasva tasaisesti koko
vuoden. Postipalveluissa ja kuluttajapaketeissa ensimmainen ja neljas vuosineljannes ovat tyypillisesti vahvoja
vuosineljanneksia, kun taas toinen ja kolmas neljannes ovat heikompia.

Hallituksen voitonjakoehdotus

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat tilinpaatoksessa ovat 434 523 515,34 euroa, josta tilikauden 2018 tappio on 5 482
674,62 euroa.

Konsernin taloudellisessa tilanteessa ei ole tilikauden paattymisen jalkeen tapahtunut olennaisia muutoksia eikd mydskaan
QYL 13:2 §:ssa tarkoitettu maksukykyisyystesti vaikuta ehdotettuun voitonjaon maaraan.

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd osinkoa jaetaan tuloksen perusteella 28,4 miljoonaa euroa.

Helsingissa 13.2.2019
Posti Group Oyj
Hallitus

LITTEET

Tunnuslukujen laskentakaavat
Tilinpaatostiedotteen taulukot
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Konserni raportoi vaihtoehtoisia tunnuslukuja IFRS-tunnuslukujen seka konsernin tuloslaskelmassa, taseessa,
rahavirtalaskelmassa ja liitetiedoissa esitettyjen taloudellisten lukujen liséksi. Johto uskoo, etté oikaistut tunnusluvut antavat
tarkoituksenmukaista lisétietoa liiketoiminnan tuloksellisuudesta seké johdolle etta sijoittajille. Oikaistu kayttdkate ja oikaistu
liketulos ovat myo6s keskeisia tunnuslukuja yhtion sisdisessé raportoinnoissa.

Kayttokate
Oikaistu kayttokate

Oikaistu liiketulos

Erityiserat

Bruttoinvestoinnit

Omavaraisuusaste, % 100 x
Oman padadoman tuotto, % 100 x
Sidotun padoman tuotto, % 100 x

Sidottu padoma

Nettovelka

Nettovelka / oikaistu kayttokate

Korolliset lainat

Likvidit varat

Henkilostd keskimaarin, FTE

Oikaistu vapaa kassavirta

Liiketulos ilman poistoja ja arvonalentumisia.
Kéayttokate oikaistuna erityiserilla.

Liiketulos oikaistuna erityiserilla.

Olennaiset tuotto- ja kuluerat, jotka eivét ole osa konsernin
tavanomaista liiketoimintaa, on méaritelty erityiseriksi. Erityiseriin
sisaltyvat liiketoimintojen uudelleenjarjestelyisté aiheutuneet kulut,
merkittdvat omaisuuserien arvonalentumistappiot, liikearvon
arvonalentumiset ja merkittavat osakkeiden, kiinteistojen ja
liketoimintojen myynneistéa syntyneet myyntivoitot tai -tappiot,
yrityshankintojen ehdollisten kauppahintaerien muutokset, keskeisten
strategisten kehityshankkeiden kulut sek& muut olennaiset eréat, jotka
eivéat ole osa konsernin tavanomaista liiketoimintaa.

Bruttoinvestoinnit siséltaa aineettomien, aineellisten ja
rahoitusleasinghyddykkeiden lisdykset seka yrityshankintojen
hankintamenot.

Oma pddoma yhteensa

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tilikauden tulos (12 kk liukuva)

Oma padaoma (edell. 12 kk alkusaldon ja loppusaldon keskiarvo)

Liiketulos (12 kk liukuva)

Sidottu pddoma (edell. 12 kk alkusaldon ja loppusaldon keskiarvo)

Pitkaaikaiset varat lukuunottamatta laskennallisia verosaamisia seka
vaihto-omaisuus ja myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset.
Taseen varoista vahennetddn muut pitkdaikaiset velat, saadut
ennakot, varaukset, elédkevelvoitteet, ostovelat ja muut lyhytaikaiset
velat.

Korolliset lainat - likvidit varat - saamistodistukset

Nettovelka

Oikaistu kayttokate (12 kk liukuva)

Pitkaaikaiset ja lyhytaikaiset rahoitusvelat

Rahavarat, rahamarkkinasijoitukset ja sijoitukset
joukkovelkakirjalainoihin.

Kokoaikaiseksi muutettu henkildstomaara keskimaarin

Rahavirtalaskelman mukainen liiketoiminnan rahavirta vahennettyna
rahavirtalaskelman mukaisilla investoinneilla aineellisiin ja aineettomiin
hyodykkeisiin ja vahennettyna henkildston uudelleenjarjestelykulujen ja
keskeisten strategisten hankkeiden kulujen rahavirtavaikutuksella.



Konsernin lyhennetty tuloslaskelma

10-12 10-12 1-12 1-12
miljoonaa euroa 2018 2017 2018 2017
Liikevaihto 434,3 452,3 1610,3 1647,0
Liiketoiminnan muut tuotot 4.2 3,0 15,1 15,4
Materiaalit ja palvelut -136,9 -138,4 -513,6 -508,0
TyOsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -175,6 -182,3 -675,1 -696,6
Liiketoiminnan muut kulut -90,7 -111,7 -331,7 -374,1
Poistot -17,1 -17,6 -67,8 -75,8
Arvonalentumiset -1,2 -0,3 -31,6 -35,4
Liiketulos 16,9 5,0 5,7 -27,5
Rahoitustuotot 1,4 0,7 7,7 3,8
Rahoituskulut -2,6 -3,4 -8,5 -13,1
Tulos ennen veroja 15,8 2,3 49 -36,9
Tuloverot -1,5 -4,5 -4,2 -7,4
Tilikauden tulos 14,3 2,1 0,7 -44,3
Tilikauden tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille 14,3 2,1 0,8 -44.3
Maaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0 -0,1 0,0
Osakekohtainen tulos, laimentamaton, euroa 0,36 -0,05 0,02 -1,11
Osakekohtainen tulos, laimennettu, euroa 0,36 -0,05 0,02 -1,11
Konsernin lyhennetty laaja tuloslaskelma
Tilikauden tulos 14,3 2,1 0,7 -44.3
Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka siirretdén tai saatetaan myéhemmin
siirtaa tulosvaikutteisiksi:
Kaypéaan arvoon muiden laajan tuloksen erien
kautta arvostettavien rahoitusvarojen arvonmuutos* 0,0 0,0 -0,1
Rahavirran suojauksen arvonmuutos 0,0 0,0 0,1 -0,9
Muuntoero -2,3 -1,5 -10,2 -7,0
Naihin eriin liittyvat tuloverot 0,0 0,0 0,0 0,2
Erat, joita ei siirretd tulosvaikutteisiksi:
Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen
maarittaminen 1,4 -0,9 1,6 -0,4
Naihin eriin liittyvat tuloverot -0,3 0,2 -0,3 0,1
Tilikauden laaja tulos 13,2 -4,2 -8,1 -52,5
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Emoyhtién omistajille 13,2 -4,3 -8,1 -52,5
Maaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0 -0,1 0,0

* |[FRS9 -standardin mukainen uusi termi 2018. 2017: Myytavissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutos.



Varat

miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Pitkaaikaiset varat

Liikearvo 147,4 180,7
Muut aineettomat hyddykkeet 57,0 56,9
Sijoituskiinteistot 3,9 9,1
Aineelliset hyodykkeet 327,6 346,4
Muut pitk&aikaiset sijoitukset 3,5 3,5
Pitkaaikaiset saamiset 1,3 1.4
Laskennalliset verosaamiset 9,2 11,0
Pitkaaikaiset varat yhteensa 549,8 609,0
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 3,7 4.8
Myyntisaamiset ja muut saamiset 288,2 314,2
Tuloverosaamiset 2,2 15
Lyhytaikaiset rahoitusvarat 54,7 77,4
Rahavarat 106,6 86,0
Lyhytaikaiset varat yhteensa 455,3 483,9
Varat yhteensa 1 005,1 1092,9
Oma pdédoma ja velat

miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Emoyhtion omistajille kuuluva oma

paaoma

Osakepaaoma 70,0 70,0
Kayttdrahasto 142,7 142,7
Kayvan arvon rahasto -0,7 -0,8
Muuntoerot -100,7 -90,6
Kertyneet voittovarat 332,4 370,9
Emoyhtidon omistajille kuuluva oma 443,7 492,3
paaoma yhteensa

Maaraysvallattomien omistajien osuus 0,0 0,3
Oma paddoma yhteensa 443,7 492,6
Pitkaaikaiset velat

Laskennalliset verovelat 19,8 23,7
Pitkaaikaiset korolliset lainat 120,2 70,5
Muut pitkdaikaiset velat 10,3 16,8
Saadut ennakot 14,2 14,0
Pitkaaikaiset varaukset 9,9 20,6
Elakevelvoitteet 10,0 11,8
Pitkaaikaiset velat yhteenséa 184,4 157,4
Lyhytaikaiset velat

Lyhytaikaiset korolliset lainat 9,5 49,5
Ostovelat ja muut velat 278,7 317,6
Saadut ennakot 77,0 68,7
Tuloverovelat 0,5 0,2
Lyhytaikaiset varaukset 11,3 6,9
Lyhytaikaiset velat yhteensa 377,0 442,9
Velat yhteensa 561,4 600,3
Oma padoma ja velat yhteensa 1005,1 1092,9



1-12 1-12
miljoonaa euroa 2018 2017
Tilikauden tulos 0,7 -44,3
Oikaisut rahavirtaan 99,4 1447
Kayttbpaddoman muutos -13,8 4.1
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 86,3 104,4
Rahoituserien netto -1,0 -3,7
Maksetut verot -5,5 -4.7
Liiketoiminnan rahavirta 79,8 96,0
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -19,2 -13,2
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin -39,2 -54 .4
Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden luovutustulot 15 7,4
Hankitut liiketoiminnot v&hennettyna hankituilla rahavaroilla -5,0 9,4
Tytaryritysten ja liikketoimintojen myynti vdhennettyna
myyntihetken rahavaroilla 5,6 -7,1
Rahoitusvarojen rahavirta 22,4
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 39,3
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 15,0
Muu investointien rahavirta 5,8 2,0
Investointien rahavirta -28,1 -20,4
Lyhytaikaisten lainojen nostot 39,9
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -40,0 -99,9
Pitkaaikaisten lainojen nostot 59,0 60,3
Rahoitusleasingvelkojen maksut -9,6 -12,7
Maksetut osingot -40,0 -60,0
Transaktiot maaraysvallattomien omistajien kanssa 15
Rahoituksen rahavirta -30,6 -70,9
Rahavarojen muutos 21,1 4.7
Rahavarat tilikauden alussa 86,0 82,0
Valuuttakurssien muutosten vaikutus -0,5 -0,7
Rahavarat tilikauden lopussa 106,6 86,0
Liiketoiminnan rahavirta 79,8 96,0
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -58,4 -67,6
Operatiivinen vapaa kassavirta 21,4 28,4
Henkiloston uudelleenjarjestelykulujen rahavirtavaikutus 5,3 9,4
Strategisten projektien kulujen rahavirtavaikutus 3,2 1,0
Oikaistu vapaa kassavirta 29,9 38,8



Emoyhtién omistajille kuuluva osuus

Maaraysvallatto-

Osake- Kayttd- Kayvan arvon Muunto- Kertyneet mien omistajien Oma p&ddoma
miljoonaa euroa padoma rahasto rahasto erot voittovarat Yhteensa osuus yhteensa
1.1.2018 70,0 142,7 -0,8 -90,6 370,9 492,3 0,3 492,6
Laatimisperiaatteen muutokset
IFRS 9 ja IFRS 15* 0,0 -0,7 -0,7 -0,7
1.1.2018, oikaistu 70,0 142,7 -0,7 -90,6 370,2 491,6 0,3 491,9
Laaja tulos
Tilikauden tulos 0,8 0,8 -0,1 0,7
Muut laajan tuloksen erét:

Rahavirran suojauksen arvonmuutos

veroilla véhennettyna 0,1 0,1 0,1

Muuntoeron muutos -10,2 -10,2 -10,2

Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen

maarittdminen veroilla vahennettyna 1,2 1,2 1,2
Tilikauden laaja tulos yhteensa 0,1 -10,2 2,0 -8,1 -0,1 -8,1
Liiketoimet omistajien kanssa
Maéraysvallattoman osuuden hankinta 0,2 0,2 -0,2 0,0
Osingonjako -40,0 -40,0 -40,0
31.12.2018 70,0 142,7 -0,7  -100,7 332,4 443,7 0,0 443,7
* Laatimisperiaatteiden muutosten vaikutukset on kuvattu liitetiedossa 1. Laatimisperiaatteet.
1.1.2017 70,0 1427 0,1 -83,5 479,2 608,4 - 608,4
Laaja tulos
Tilikauden tulos -44,3 -44,3 0,0 -44,3
Muut laajan tuloksen erét:

Myytévissa olevien rahoitusvarojen ja

rahavirran suojauksen arvonmuutos

veroilla véhennettyna -0,8 -0,8 -0,8

Muuntoeron muutos -7,0 -7,0 -7,0

Etuuspohjaisten velvoitteiden uudelleen

maarittdaminen veroilla vahennettyna -0,4 -0,4 -0,4
Tilikauden laaja tulos yhteensa -0,8 -7,0 -44.,6 -52,5 0,0 -52,5
Liiketoimet omistajien kanssa
Maaraysvallattomien omistajien sijoitukset 1,2 1,2 0,3 1,5
Muut liiketoimet méaaraysvallattomien
omistajien kanssa -4,8 -4,8 -4,8
Osingonjako -60,0 -60,0 -60,0
31.12.2017 70,0 142,7 -0,8 -90,6 370,9 492,3 0,3 492,6
Osingot

Posti Group Oyj:n varsinainen yhtidkokous jarjestettiin Helsingissa 27.3.2018. Varsinainen yhtidkokous paatti jakaa 27 miljoonaa euroa vuoden 2017
tulokseen perustuvaa osinkoa ja 13 miljoonaa euroa ylimaéaraista osinkoa. Osinkoa jaettiin yhteensé 40 miljoonaa euroa.



Tilinpaatostiedote on laadittu IAS 34 Osavuosikatsaukset -standardin mukaisesti. Posti-konserni ("Konserni") on
noudattanut tilinpaatdstiedotetta laatiessaan samoja laatimisperiaatteita, laskentamenetelmia ja esitystapaa kuin
tilikauden 2017 tilinpaatoksessa lukuun ottamatta uusien, 1.1.2018 voimaantulleiden, standardien IFRS 15 Myyntituotot
asiakassopimuksista ja IFRS 9 Rahoitusinstrumentit kdyttddnottoa. 1.1.2018 voimaan tulleilla muilla IFRS-
standardimuutoksilla ei ollut vaikutusta konsernin tuloslaskelmaan tai taseeseen. Esitetyt luvut ovat pyoristettyja, minka
vuoksi yksittaisten lukujen yhteenlaskettu summa saattaa poiketa esitetysta summaluvusta. Tilinpaatostiedotteen tiedot
eivat ole tilintarkastettuja.

Uusien tai muutettujen IFRS-standardien soveltaminen

Uusien standardien IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista ja IFRS 9 Rahoitusinstrumentit vaikutuksista
osavuosikatsaukseen on kerrottu tarkemmin seuraavana.

Konserni on ottanut 1.1.2018 kayttéon uuden standardin IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista kayttaen
mukautettua takautuvaa siirtymamenettelyd. Siirtymamenettelyn mukaan tassé osavuosikatsauksessa esitettyja
vertailutietoja ei ole muutettu uuden standardin mukaisesti. Uuden standardin kayttddnoton vaikutus kirjattiin 1.1.2018
kertyneisiin voittovaroihin. Konserni on soveltanut IFRS 15-standardia takautuvasti vain 1.1.2018 kesken olleisiin
sopimuksiin.

Standardi korvaa aikaisemmat IAS 18 ja IAS 11 -standardit ja niiden tulkinnat. Uusi standardi maarittelee viisiportaisen
mallin, jonka perusteella tuotot asiakassopimuksista kirjataan. Tuloutus tapahtuu joko ajan kuluessa tai tietylla ajan
hetkell&, riippuen méaéaraysvallan siirtymisesta. Standardi lisd& myds tuloutuksesta annettavien liitetietojen maaraa.
IFRS 15 kayttéonoton vaikutukset voittovaroihin 1.1.2018:

miljoonaa euroa

Kertyneet voittovarat 31.12.2017 370,9
Tuloutuksen muutos Pakettipalveluissa -0,8
Tuloutuksen muutos Venéjan rahtipalveluissa 0,0
Vaikutus laskennallisiin veroihin 0,2
Oikaisu kertyneisiin voittovaroihin 1.1.2018 - ilman IFRS 9:n vaikutusta -0,7

Kertyneet voittovarat, oikaistu 1.1.2018 - ilman IFRS 9:n vaikutusta 370,3



Suomen Pakettipalveluiden liikevaihdon tuloutustapaa muutettiin ja liikevaihto tuloutetaan, kun paketti on toimitettu.
Aikaisemmin liikevaihto tuloutettiin, kun paketti vastaanotettiin konsernin jakeluverkostoon. Muutoksen vaikutus omaan
padomaan oli -0,8 miljoonaa euroa ilman laskennallisten verojen vaikutusta ja -0,6 miljoonaa euroa laskennalliset verot
mukaan lukien.

Itella Venaja -segmentissa pitkékestoisten kuljetuspalveluiden tuloutustapaa muutettiin. Liikevaihto ja siihen liittyvat
arvioidut kokonaiskulut tuloutetaan kuljetuksen aikana. Suoritevelvoitteen tayttamisaste maaritellaan kayttamalla
tuotokseen perustuvaa menetelmaa, jossa verrataan toteutuneita kuljetuspaivia kuljetuksen arvioituun kokonaiskestoon
paivissa. Aikaisemmin liikevaihto ja sitd vastaavat arvioidut kulut kirjattiin kokonaisuudessaan kuljetuksen alkaessa.
Muutoksen vaikutus liikevaihtoon oli -0,3 miljoonaa euroa ja rahtikuluihin -0,3 miljoonaa euroa, jolloin vaikutus omaan
padomaan oli 0,0 miljoonaa euroa.

Merkittava osa konsernin tuotoista syntyy lyhytkestoisten palvelusuoritteiden tuottamisesta. Téllaisia palveluja ovat
rahtipalvelut Suomessa ja Baltiassa, pakettipalvelut Baltiassa, Suomen kautta kulkevan ja ulkomaille l&htevan postin
jakelupalvelut sek& osoitteettoman suoramarkkinoinnin jakelupalvelut. Nama lyhytkestoiset palvelut ovat IFRS 15
mukaan ajan perusteella tuloutettavia, mutta konserni tulee jatkossakin tulouttamaan ndista palveluista ansaitut
myyntituotot, kun jaeltavat tuotteet otetaan vastaan Postin jakeluverkostoon, koska tuloutusmenetelmien eron on todettu
olevan vahainen sekéa konsernin taseen etté tuloslaskelman kannalta.

Yllamainittujen lyhytaikaisten palveluiden liséksi, joiden osalta standardin kayttddnoton vaikutuksen on arvioitu olevan
vahainen, konserni on tunnistanut seuraavat alueet, joiden osalta standardin kayttddnottoon liittyy erityiskysymyksia:

Posti on tunnistanut, etté toimitusketjuratkaisujen ja Posti Messaging -liiketoiminnan sopimuksiin siséltyy palvelun
kayttéonottoon liittyvia maksuja ja menoja, jotka tulee IFRS 15 mukaan aktivoida sopimuksen tayttdmisesté aiheutuvana
menona ja jaksottaa sopimusajalle. Myos néista palveluista saatavat maksut jaksotetaan sopimusajalle. Muutoksen
vaikutus oli vahainen.

Osa palvelutasoon liittyvistéd sopimusperusteisista sanktiomaksuista kirjattiin aikaisemmin kuluksi, mutta IFRS 15
mukaan ndma kirjataan liikevaihdon oikaisuksi. Muutoksen vaikutus oli véhainen.

OpusCapita myy asiakkailleen joko lisensseja tai palveluina tarjottavia ohjelmistoja (SaaS). Lisensseihin tai
palvelusopimuksiin ei kuulu merkittavaa raatalointia, mutta kumpaankin saattaa sisaltyd ohjelmistojen kayttdonottoon
liittyvia palveluita, joiden on katsottu olevan erillisia suoritevelvoitteita lisenssisté tai ohjelmistosta. IFRS 15 -standardin
mukaan myyntituotot lisensseista kirjataan myyntihetkella ja palveluna tarjottavat ohjelmistot ajan kulumisen perusteella.
Myyntituotot k&yttdonottoprojekteista suoritettavista palveluista kirjataan sille tilikaudelle, jonka aikana palvelut tuotetaan.
Ennen IFRS 15 -standardin kayttddnottoa osa ndisté palveluista tuloutettiin laskutusperusteisesti. Muutoksella ei ollut
olennaista vaikutusta.

Mahdolliset sopimuksen saamisesta maksettavat myyntibonukset kirjattiin aikaisemmin kuluiksi toteutuessaan, kun IFRS
15 mukaan ne tulee aktivoida ja jaksottaa sopimusajalle. Konsernilla on kuitenkin hyvin vahainen maéara myyntibonuksia,
liittyen rajalliseen maaraan asiakkaita, jotka tayttavat IFRS 15 mukaiset aktivointikriteerit ja nain ollen talla ei ollut
olennaista vaikutusta konsernin taseeseen tai tulokseen.



IFRS 9 Rahoitusinstrumentit -standardi korvasi IAS 39 mukaiset rahoitusinstrumenttien luokittelun ja arvostusmallit
1.1.2018 alkaen. Konserni soveltaa uutta standardia tulevilla tilikausilla prospektiivisesti. Prospektiivisen soveltamisen
mukaisesti tdssa osavuosikatsauksessa esitettyja vertailutietoja ei ole oikaistu. IFRS 9 Rahoitusinstrumentit -standardin
kayttéonoton vaikutukset on kirjattu aloittavaan taseeseen 1.1.2018. Uusi standardi aiheutti muutoksia rahoitusvarojen
luokitteluun ja arvostamiseen, niiden arvonalentumisen arviointiin seka suojauslaskentaan.

Oikaisu kertyneisiin voittovaroihin 1.1.2018 - IFRS 9 ja IFRS 15

miljoonaa euroa

Kertyneet voittovarat 31.12.2017 370,9
Sijoitusten uudelleenluokittelu:

Myytavissa olevista kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettaviksi 0,0

Kéaypaéan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavista jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviksi -0,3
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavien velkainstrumenttien arvonalentumistappiot -0,1
Myyntisaamisten arvonalentumistappiot 0,3
Laskennallisten verojen vaikutus 0,0
Oikaisu kertyneisiin voittovaroihin 1.1.2018 - IFRS 9 -0,1
Oikaisu kertyneisiin voittovaroihin 1.1.2018 - IFRS 15 -0,7
Kertyneet voittovarat 1.1.2018, oikaistu 370,2

Myyntisaamisten arvon alentuminen

Rahoitusvarojen arvon alentuminen perustuu uuteen odotettujen luottotappioiden malliin. Konserni soveltaa
myyntisaamisiin yksinkertaistettua matriisimenettelya. Menettelyn mukaan odotettavissa oleva luottotappio kirjataan
koko voimassaoloajalta, paitsi jos saatava on jo alaskirjattu. Yli 180 péaivaa erdantyneista myyntisaamisista kirjataan
100% arvonalentumiskirjaus taseeseen.

Myyntisaamiset on ryhmitelty luottoriskiin vaikuttavien ominaisuuksien ja ikdjakauman perusteella odotettujen
luottotappioiden laskemista varten. Alla on esitetty myyntisaamisista 31.12.2017 taseeseen kirjatun arvonalentumisen ja
1.1.2018 avaavan taseen arvonalentumisen vélinen tdsmaytys.

miljoonaa euroa
31.12.2017 — IAS 39 mukaisesti laskettuna 15
Oikaisu avaavan taseen kertyneisiin voittovaroihin -0,3

Avaavan taseen arvonalentuminen 1.1.2018 - IFRS 9 mukaisesti laskettuna 1,2



Muiden rahoitusvarojen luokittelu, arvostaminen ja arvon alentuminen

Velkainstrumentti arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon vain, jos liiketoimintamallin tavoitteena on rahoitusvaran
hallussapito sopimukseen perustuvien rahavirtojen keraédmiseksi, ja sopimukseen perustuvat rahavirrat koostuvat
yksinomaan pddoman ja koron maksuista. Kaikki muut velkainstrumentit ja oman padoman ehtoiset instrumentit
arvostetaan kaypaan arvoon ja kdyvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Uusi ohjeistus vaikutti konsernin rahoitusvarojen luokitteluun ja arvostamiseen. Rahamarkkinasijoitukset ja sijoitukset
joukkovelkakirjalainoihin, jotka aikaisemmin luokiteltiin kdyp&an arvoon tulosvaikutteisesti arvostettaviksi, luokitellaan nyt
jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviksi. Luokittelu perustuu liilketoimintamalliin ja rahavirran koostumiseen
yksinomaan padoman ja koron maksuista. Uudelleenluokitus pienensi sijoitusten kirjanpitoarvoa 0,3 miljoonaa euroa.
Liséksi, oman pddoman ehtoiset instrumentit, jotka aikaisemmin luokiteltiin myytavisséa oleviksi, luokitellaan nyt kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti arvostettaviksi. Oman pdaoman ehtoisten sijoitusten uudelleenluokittelulla kédypaéan arvoon
tulosvaikutteisiksi, ei ollut vaikutusta niiden kirjanpitoarvoon.

Konserni arvioi, ettéd uuden standardin mukainen rahoitusvarojen luokittelun muutos pienentéa jossain maarin
tuloslaskelman volatiliteettia.

Konserni on uudistanut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien rahoitusvarojen arvonalentumismenetelmaa IFRS
9:n mukaisesti. Konserni arvioi jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien velkainstrumenttien odotettavissa olevat
luottotappiot eteenpdin katsovasti. Sovellettava arvonalentumisen arviointimenetelma perustuu siihen, onko
rahoitusvaran luottotappioriski kasvanut merkittavasti. Alhaisen luottoriskin joukkovelkakirjalainasijoituksille konserni
soveltaa 'alhaisen luottoriskin' helpotusta, jolloin kirjattava luottotappio rajoittuu 12 kuukauden odotettavissa olevaan
luottotappioon. IFRS 9:n mukaisen arvonalentumismallin kayttéonoton vaikutus kirjanpitoarvoihin -0,1 miljoonaa euroa
sisaltyy alla olevan taulukon muutosvaikutuksiin.

Muiden rahoitusvarojen kuin myyntisaamisten uudelleenluokittelun, arvostamisen ja arvonalentumisen vaikutukset on
esitetty alla:

Arvostusryhma Kirjanpitoarvo
31.12.2017 1.1.2018 31.12.2017 1.1.2018 Muutoksen
miljoonaa euroa (IAS 39) (IFRS 9) (IAS 39) (IFRS 9) vaikutus *
Pitk&aikaiset rahoitusvarat
Myytavissa
Listaamattomat osakkeet olevat FVPL** 3,5 3,5
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Jaksotettuun
Rahamarkkinasijoitukset FVPL** hankintamenoon 57,0 56,9 0,0
Jaksotettuun
Sijoitukset joukkovelkakirjalainoihin ~ FVPL** hankintamenoon 18,2 17,9 -0,3
Myytavissa
P&adomarahastosijoitukset olevat FVPL** 0,1 0,1

* Sarakkeessa esitetty muutosvaikutus siséltéaa luokittelumuutoksen ja uuden arvonalentumismallin vaikutuksen.
** FVPL = Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavat rahoitusvarat

Suojauslaskenta

Uudet suojauslaskentasdannot tuovat suojauslaskennan lahemmaés yleisia riskienhallinnan kaytantoja. Yleisesti ottaen
suojauslaskennan soveltaminen jatkossa helpompaa, koska vain prospektiivinen tehokkuustesti vaaditaan. Uuden
standardin voimaantulon jalkeen konserni ei kuitenkaan ole lisdnnyt suojauslaskennan soveltamista. Konsernin
riskienhallinnan strategiat ja suojausdokumentaatio ovat IFRS 9 standardin vaatimusten mukaisia, joten naita
suojaussuhteita kasitellaén jatkuvina suojauksina.



IFRS 16 Vuokrasopimukset tulee voimaan 1.1.2019 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla. Uusi standardi vaikuttaa
ensisijaisesti vuokralaisiin, minka seurauksena Posti tulee kirjaamaan merkittdvdn maaran vuokrasopimuksia taseelle.
Standardi ei enaa erottele operatiivisia leasingsopimuksia ja rahoitusleasingsopimuksia toisistaan ja edellyttaa, etta
lahes kaikista vuokrasopimuksista kirjataan taseeseen omaisuusera (oikeus kayttéda vuokrattua hyodyketta) ja
rahoitusvelka tulevista vuokranmaksuista. Standardi edellyttaa, etté Posti jatkossakin erottelee vuokra- ja
palvelusopimukset toisistaan.

Ottaen huomioon, etté Posti vuokraa kolmansilta osapuolilta merkittavissa maarin tuotanto-, toimisto- ja varastotiloja,
ajoneuvoja ja tuotantovalineitéd seka vuotta pidemmiksi ajoiksi etta irtisanottavissa olevilla vuokrasopimuksilla,
standardilla tulee olemaan merkittédva vaikutus Postin konsernitilinpdatokseen. Tasaisesti sopimusajalle kirjattava
vuokrakulu operatiivisista vuokrasopimuksista korvataan korkokuluilla ja poistoilla, joten keskeiset tunnusluvut, kuten
liiketulos ja kayttokate muuttuvat. Taseeseen kirjattavien vuokrattujen omaisuuserien ja niitd vastaavien velkojen maara
kasvaa, milla on vaikutus taseen tunnuslukuihin, kuten nettovelkaan.

Liiketoiminnan rahavirta tulee kasvamaan nykyisesta, silla vuokranmaksujen rahoitusvelkaan kohdistuva osuus
luokitellaan rahoituksen rahavirtaan. Vain koron osuus vuokranmaksusta siséltyy edelleen liiketoiminnan rahavirtaan.

Posti valmistautuu parhaillaan uuden standardin kaytt6onottoon. TAma sisaltaa laskentaperiaatteiden ja standardin
soveltamista koskevan johdon harkinnan maarittamisen, kirjanpitoprosessin suunnittelun ja kehittdmisen,
jarjestelmaératkaisut ja kontrollien méaritykset seké talousorganisaation koulutuksen ja viestintaa.

Uusi standardi edellyttaa, etta johto kayttaa harkintaa vuokrasopimusten kirjanpitokasittelyssa. Niista
vuokrasopimuksista, jotka IAS 17 mukaan on kasitelty operatiivisina vuokrasopimuksina, kirjataan taseeseen velka
tulevien vuokranmaksujen nykyarvosta. Vuokranmaksut diskontataan vuokrasopimuksen mukaisella diskonttokorolla, tai
jos se ei ole saatavissa, Postin liséluoton korolla, joka maéritetdan erikseen jokaiselle merkittavélle maantieteelliselle
alueelle, sopimusajalle ja omaisuuseratyypille.

Posti aikoo hyddyntaa standardin sallimia helpotuksia vahaarvoisille ja lyhytaikaisille (12 kuukautta tai alle)
vuokrasopimuksille. Lyhytaikaisiin vuokrasopimuksiin sisaltyy myos sellaisia toimitilojen vuokrasopimuksia, joissa seka
Postilla etta vuokranantajalla on mahdollisuus irtisanoa sopimus 12 kuukautta tai lyhyemman irtisanomisajan puitteissa.
Mikali vuokrasopimukseen liittyy optioita koskien vuokrasopimuksen paattdmista tai jatkamista, Posti arvioi option
kayttamiseen liittyvia tekijoita, olosuhteita seka taloudellisia vaikuttimia, ja niiden odotettavissa olevia muutoksia
tulevaisuudessa, jotka vaikuttavat Postin paatdkseen kayttaa tai olla kayttamatta optiota vuokrasopimuksen
alkamishetkesta option toteuttamispaivaan saakka.

Posti soveltaa siirtyméaséaanndsten vaihtoehtoa, jossa vertailukausia ei oikaista.

Postilla oli 31.12.2018 peruuttamattomia vuokravastuita operatiivisista vuokrasopimuksista 218 miljoonaa euroa.
Vaikutusanalyysin perusteella konserni arvioi, ettd IFRS 16:n my6ta taseeseen tullaan kirjaamaan naihin ja muihin
vuokrasopimuksiin liittyvia omaisuuseria ja velkoja noin 210-230 miljoonaa euroa. Liséksi Posti arvioi, ettd 60-70
miljoonaa euroa vuosittaisista vuokrakuluista tullaan luokittelemaan poistoihin ja korkokuluihin. Vaikutuksen
liiketulokseen arvioidaan olevan 4-6 miljoonaa euroa positiivinen ja vaikutuksen tilikauden tulokseen véahéinen. Osa
operatiivisista vuokrasopimuksista kirjataan standardin lyhytaikaisille ja véah&arvoisille vuokrasopimuksille sallimien
helpotusten mukaisesti edelleen vuokrakuluna liiketoiminnan kuluihin. Vaikutusarvio perustuu tdmén hetkiseen
vuokrasopimuskantaan ja tiettyihin oletuksiin. Posti antaa lisatietoja uuden standardin vaikutuksista vuoden 2019
ensimmaisen osavuosikatsauksen yhteydessa.

1-12 1-12
Keskikurssi 2018 2017
RUB 74,0551 65,8877
SEK 10,2567 9,6369
NOK 9,6006 9,3286
pPaatoskurssi 31.12.2018 31.12.2017
RUB 79,7153 69,3920
SEK 10,2548 9,8438

NOK 9,9483 9,8403



Konsernin liiketoimintojen luonteeseen liittyy kausivaihtelua. Segmenttien liikevaihto ja liikevoitto eivat kerry tasaisesti. Postipalveluissa ja
kuluttajapaketeissa erityisesti ensimmainen ja vimeinen neljannes ovat tyypillisesti vahvoja toisen ja kolmannen neljanneksen ollessa naita
heikompia.

Postin raportoitaviin segmentteihin sisaltyy nelja toimintasegmenttia: Postipalvelut, Paketti- ja logistiikkapalvelut, Itella Vengja ja OpusCapita.
Postipalveluiden ja Paketti- ja logistiikkapalveluiden toimintasegmentit on yhdistetty yhdeksi raportoitavaksi segmentiksi, jonka nimi on
Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut.

Postipalvelut vastaa kirje-, lehti- ja markkinointipalveluista sek& dokumenttien lahetys- ja digitointipalveluista. Paketti- ja logistiikkapalvelut -
liketoimintaryhma vastaa kokonaisvaltaisista toimitusketjuratkaisuista, paketti ja verkkokaupan palveluista, yritysten kuljetuspalveluista seka
varastoinnista ja lisdpalveluista. Itella Venaja tarjoaa kattavat logistiikkapalvelut seké venalaisille etta kansainvalisille yrityksille. OpusCapita
keskittyy hankinnan, maksamisen ja kassanhallinnan globaaleihin ratkaisuihin.

Konsernin liikevaihdosta merkittéavin osuus tulee kotimaasta. Liikevaihdon jakauma maantieteellisesti on esitetty liitetiedossa 4. liikevaihto
maantieteellisten alueiden mukaan. Posti-, paketti ja logistiikkapalveluihin siséltyvien kirje- ja markkinointipalvelujen, lehtipalvelujen ja
pakettipalvelujen asiakaskunta on laaja ja siséltaa yksityis- ja yritysasiakkaat, julkishallinnon asiakkaat seka ulkomaiset postihallinnot. Palvelut
ovat paasaantoisesti lyhytkestoisia palveluja. Logistiikkapalvelut palvelevat yritysasiakkaita pidempiaikaisilla sopimuksilla. Itella Venajan
asiakaskunta koostuu venalaisista ja kansainvélisista yrityksista ja toiminta-alueena on Vengja. OpusCapita palvelee yritysasiakkaita

kansainvalisesti.

10-12
2018
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja

logistiikka- Itella Opus- Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vengja Capita yhteensa mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 391,2 27,2 15,8 4343 0,0 434,3
Segmenttien valinen myynti 2,7 0,0 15 4,3 1,0 -5,3
Liikevaihto 393,9 27,2 17,4 438,5 1,0 -5,3 434,3
Kayttokate 32,9 -1,1 15 33,3 1,9 35,2
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat:
Henkildston uudelleenjarjestelyt -0,6 0,1 0,6 0,1 0,0 0,2
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistéjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 1,3 1,3 -1,7 -0,4
Varaukset tappiollisista sopimuksista 0,9 29 3,7 3,7
Muutokset ehdollisissa lisakauppahinnoissa -0,2 -0,2 -0,2
Muut erityiserat 0,0 0,0 0,0
Kayttokatteeseen sisdltyvat erityiserat yhteenséa 0,1 4,3 0,6 5,0 -1,6 3,3
Oikaistu kayttokate 33,0 3.2 2,1 38,2 0,3 38,5
Liiketulos 21,4 -2,6 0,4 19,2 -2,3 16,9
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kéayttokatteeseen siséltyvat erityiserat 0,1 4,3 0,6 5,0 -1,6 3,3
Arvonalentumiset 1,2 0,0 1,2 1,2
Erityiserat yhteensa 1,3 4,3 0,6 6,1 -1,6 4,5
Oikaistu liiketulos 22,7 17 0,9 254 -3,9 21,4
Rahoitustuotot ja -kulut -1,1
Tilikauden voitto/tappio ennen veroja 15,8



10-12

2017
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Opus- Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Venégja Capita yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 402,8 33,0 16,5 452,4 -0,1 452,3
Segmenttien valinen myynti 0,4 0,0 0,8 1,2 0,7 -1,9
Liikevaihto 403,2 33,0 17,4 453,6 0,6 -1,9 452,3
Kayttokate 37,9 -16,2 -2,1 19,7 3,2 22,9
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat:
Henkildston uudelleenjarjestelyt -0,1 0,1 0,7 0,8 -0,2 0,6
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistéjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 0,0 0,2 0,2
Varaukset tappiollisista sopimuksista 17,7 17,7 -1,1 16,6
Muut erityiserat 0,2 0,3 0,5 0,1 0,6
Kayttdkatteeseen sisaltyvat erityiserat yhteensa 0,2 17,8 1,0 19,0 -1,0 18,0
Oikaistu kayttokate 38,1 1,6 -1,0 38,7 2,2 40,9
Liiketulos 27,1 -17,9 -3,3 5,9 -0,9 5,0
Liiketulokseen sisaltyvéat erityiserat:
Kéayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat 0,2 17,8 1,0 19,0 -1,0 18,0
Arvonalentumiset 0,0 0,0
Erityiserat yhteensa 0,2 17,8 1,0 19,0 -1,0 18,0
Oikaistu liiketulos 27,3 -0,1 -2,3 24,9 -2,0 23,0
Rahoitustuotot ja -kulut -2,6
Tilikauden voitto/tappio ennen veroja 2,3
1-12
2018
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Opus- Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vengja Capita yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 1 446,5 103,9 60,0 1610,4 0,0 1610,3
Segmenttien valinen myynti 8,0 0,0 4,8 12,8 4,3 -17,1
Liikevaihto 14545 103,9 64,8 1623,2 4,2 -17,1 1610,3
Kayttokate 96,1 4,9 0,6 101,6 3,4 105,0
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat:
Henkildston uudelleenjarjestelyt 0,7 0,3 1,2 2,1 0,0 2,1
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistéjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) -2,0 1,3 -0,7 -1,7 -2,4
Varaukset tappiollisista sopimuksista 0,9 2,0 29 2,9
Muutokset ehdollisissa lisdkauppahinnoissa -0,2 -0,2 -0,2
Muut erityiserat 0,3 0,2 0,6 4,7 5,3
Kayttokatteeseen sisdltyvat erityiserat yhteensa -0,3 3,7 14 4,7 3,0 7,7
Oikaistu kayttokate 95,7 8,6 2,0 106,3 6,4 112,8
Liiketulos 53,0 -1,2 -33,6 18,2 -12,5 5,7
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kéayttokatteeseen siséltyvat erityiserat -0,3 3,7 14 4,7 3,0 7,7
Arvonalentumiset 1,2 0,2 30,0 31,4 31,4
Erityiserat yhteensa 0,8 3,8 31,4 36,1 3,0 39,1
Oikaistu liiketulos 53,9 2,6 -2,2 54,3 -9,5 44,8
Rahoitustuotot ja -kulut -0,8
Tilikauden voitto/tappio ennen veroja 49



1-12

2017
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Opus- Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Venaja Capita yhteens&d mattomat noinnit yhteensa
Myynti konsernin ulkopuolelle 14475 119,21 62,5 1629,0 18,0 1647,0
Segmenttien valinen myynti 1,2 0,1 2,1 3,4 55 -9,0
Liikevaihto 1448,7 119,1 64,7 16325 23,5 -9,0 1647,0
Kéayttokate 102,2 -14,4 -3,6 84,2 -0,6 83,7
Kayttokatteeseen sisaltyvat erityiserat:
Henkiléston uudelleenjarjestelyt 3,8 0,3 0,7 4,9 0,1 5,0
Tytaryhtididen, liiketoimintojen ja kiinteistéjen
luovutukset, voitto (-) /tappio (+) 0,0 8,1 8,1
Varaukset tappiollisista sopimuksista 17,7 17,7 -1,1 16,6
Muutokset ehdollisissa lisdkauppahinnoissa 0,0 2,5 2,5
Muut erityiserat 0,2 0,3 0,5 2,2 2,7
Kayttokatteeseen sisdltyvat erityiserat yhteensa 4,1 18,0 1,0 23,1 11,8 35,0
Oikaistu kayttdkate 106,3 3,7 -2,6 107,4 11,2 118,6
Liiketulos 49,3 -21,5 -35,9 -8,1 -19,4 -27,5
Liiketulokseen sisaltyvat erityiserat:
Kéayttokatteeseen siséltyvat erityiserat 4,1 18,0 1,0 23,1 11,8 35,0
Arvonalentumiset 7,0 26,9 339 11 35,0
Erityiserat yhteensa 11,1 18,0 27,9 57,0 12,9 69,9
Oikaistu liiketulos 60,4 -3,5 -7,9 48,9 -6,5 42,4
Rahoitustuotot ja -kulut -9,4
Tilikauden voitto/tappio ennen veroja -36,9
Posti-, paketti- ja logistiikkapalveluiden liikevaihto
10-12 10-12 1-12 1-12
miljoonaa euroa 2018 2017 2018 2017
Kirje- ja markkinointipalvelut 174,1 181,2 620,8 630,2
Lehtipalvelut 41,1 43,3 163,1 166,9
Pakettipalvelut 85,7 83,9 299,0 287,5
Logistiikkapalvelut 95,0 97,6 378,6 373,4
Muut ja eliminoinnit -2,0 -2,7 -7,0 -9,3
Yhteensa 393,9 403,2 14545 1448,7
31.12.2018
Posti-, Muu
paketti- ja toiminta ja
logistiikka- Itella Opus- Segmentit kohdista- Elimi- Konserni
miljoonaa euroa palvelut Vengja Capita yhteensd mattomat noinnit yhteensa
Varat 597.8 1131 74,9 785,7 227.4 -8,0 1005,1
Velat 349,1 26,8 19,5 395,5 174,0 -8,0 561,4
Investoinnit 33,6 2,2 4,0 39,8 26,3 66,1
Poistot 417 6,0 4,2 51,8 15,9 67,8
Arvonalentumiset 14 0,2 30,0 31,6 0,0 31,6
Henkildstoé kauden lopussa 15 760 1734 337 17 831 691 18 522
Henkilsto keskimaérin, FTE 13775 1960 356 16 091 689 16 780
31.12.2017
miljoonaa euroa
Varat 616,6 138,6 101,4 856,7 239,1 -2,9 1092,9
Velat 383,7 29,4 12,9 426,0 177,2 -2,9 600,3
Investoinnit 28,3 2,3 4,3 34,9 38,4 73,3
Poistot 45,5 7,0 53 57,8 18,0 75,8
Arvonalentumiset 7,5 0,2 26,9 34,6 0,8 354
Henkilésto kauden lopussa 16 615 2 329 404 19 348 666 20014
Henkilosto keskimaarin, FTE 14 133 2 325 372 16 830 1082 17 912




10-12 10-12 1-12 1-12

miljoonaa euroa 2018 2017 2018 2017
Suomi 354,0 360,3 1296,3 1289,2
Muut Pohjoismaat 26,2 28,2 105,9 124,9
Venaja 27,1 32,8 103,0 118,8
Muut maat 27,0 30,9 105,1 114,2
Yhteensa 434,3 452,3 1610,3 1647,0

Myyntituottojen jaottelu on esitetty liitetiedossa 3. Toimintasegmentit.

Hankitut ja myydyt yritykset ja liiketoiminnot tilikaudella 2018

Tilikauden 2018 aikana ei ole ostettu yhtidita tai liketoimintoja. Tilikauden aikana maksettiin kuitenkin aikaisemmilla tilikausilla
hankittujen liiketoimintojen lisékauppahintojen maksuja yhteensa 5,0 miljoonaa euroa.

Maaliskuussa Postin Suomen perintéliiketoiminta myytiin Intrumille ja Norjan perintéliiketoiminta Vismalle. Myydyt
liiketoiminnat raportoitiin Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentissa. Myynnilla ei ollut merkittavaa vaikutusta konsernin
tuloslaskelmaan tai taseeseen.

Itella Venaja myi kuriiriliiketoimintaa tarjoavan MaxiPostin huhtikuussa. MaxiPost tarjoaa kuriiripalveluja seka pienille etta
suurille yrityksille. Sen paamarkkina-alueita ovat Moskova, Pietari ja seka naiden lahialueet. Myynnilla ei ollut merkittavaa
vaikutusta konsernin tuloslaskelmaan tai taseeseen.

Posti myi Ruotsin perintaliiketoimintansa (OpusCapita Kredithanterarna AB ja Svenska Fakturakép AB) kesakuussa. Myydyt
liiketoiminnat raportoitiin Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut -segmentissa. Myynnista kirjattiin 0,9 miljoonan euron
myyntivoitto. Lisaksi myynnilla oli positiivinen vaikutus konsernin toisen vuosineljanneksen kassavirtaan.

Posti jatkaa strategiansa mukaista kasvuaan logistiikassa. Posti ilmoitti 28. syyskuuta, ettéd Posti, MB Rahastot ja muut
osakkeenomistajat ovat allekirjoittaneet sopimuksen, jolla Posti ostaa Suomen Transval Group Oy:n koko osakekannan.
Transval on Suomen yksi johtavista sisalogistiikan palveluntarjoajista. Kaupan toteutuminen edellytti Kilpailu- ja
kuluttajaviraston hyvaksyntéaa ja se toteutettiin 25.1.2019, mista johtuen hankinnan vaikutukset eivéat sisally
tilinpaatostiedotteen lukuihin. Kaupan myo6ta Postista ja Transvalista tulee yhdessa logistiikan ulkoistusratkaisujen merkittava
toimija Suomessa. Posti ei julkaise kaupan hankintamenolaskelmaa viela sen keskeneraisyyden vuoksi.

Postin venalainen tytaryhtic OOO Itella Connexions myytiin joulukuussa. Itella Connexions toimii digitaalisten ja
asiassuhteiden hallinoinnin palveluiden toimittajana.Yhti® raportoitiin osana Itella Venaja-segmenttia. Vuoden viimeiselle
neljannekselle kirjattiin myynnistéa johtuen 1,3 miljoonan euron tappio.



Muutokset aineellisten hyddykkeiden kirjanpitoarvoissa ovat seuraavanlaiset:

miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Kirjanpitoarvo 1.1. 346,4 360,5
Hankitut liilketoiminnat 0,0 0,2
Lisaykset 46,6 54,9
Myydyt liiketoiminnat -0,5 -0,2
Vahennykset ja siirrot -1,3 -4,3
Poistot -51,3 -56,6
Arvonalentumiset 0,0 -0,3
Muuntoerot -12,2 -7,9
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 327,6 346,4

Muutokset lilkearvon ja muiden aineettomien hyddykkeiden kirjanpitoarvoissa ovat seuraavanlaiset:

miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Kirjanpitoarvo 1.1. 237,7 274,4
Hankitut liiketoiminnat 0,0 5,0
Lisaykset 19,2 13,3
Myydyt liiketoiminnat -4,1 -0,9
Véahennykset ja siirrot -0,3 -0,2
Poistot -15,9 -18,6
Arvonalentumiset -31,5 -35,1
Muuntoerot -0,5 -0,3
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 204,4 237,7

OpusCapitan liiketoimintasuunnitelman sek& sen toteutumisaikataulun ettd sen vaatimien resurssien seka liikearvon
arvonalentumistestauksessa kaytetyn diskonttokoron riskipreemion uudelleenarvioinnin seurauksena kirjattiin 30,0 miljoonaa euroa
likearvon arvonalentumistappiota vuoden ensimmaiselle neljannekselle.

Rahoituslea- Rahoitusvelat Saamis- Nettovelka
miljoonaa euroa Rahoitusvelat singvelat yhteensa Likvidit varat todistukset yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2018 100,7 19,3 120,0 123,7 39,7 -43,4

Rahavirta 19,2 -9,6 9,5 7,9 -9,7 11,4

Liiketoimintahankinnat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Valuuttakurssien muutosten vaikutus 0,0 0,0 0,0 -0,5 0,0 0,5

Muut ei-kassaperusteiset muutokset -0,1 0,3 0,2 0,0 0,0 0,2
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 119,7 10,0 129,7 131,0 30,0 -31,3
Kayvat arvot 31.12.2018 120,3 10,0 130,2

Rahoituslea- Rahoitusvelat Saamis- Nettovelka
miljoonaa euroa Rahoitusvelat singvelat yhteensa Likvidit varat todistukset yhteensa
Kirjanpitoarvo  1.1.2017 100,4 31,6 132,1 159,9 54,7 -82,5

Rahavirta 0,3 -12,7 -12,4 -34,5 -15,0 37,2
Liiketoimintahankinnat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 0,0 0,0 0,0 -0,7 0,0 0,7
Muut ei-kassaperusteiset muutokset 0,0 0,3 0,3 -1,0 0,0 1,2
Kirjanpitoarvo 31.12.2017 100,7 19,3 120,0 123,7 39,7 -43,4
Kayvat arvot 31.12.2017 101,0 19,3 120,3
miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Rahavarat 106,6 86,0
Rahamarkkinasijoitukset ja sijoitukset joukkovelkakirjalainoihin 24,5 37,7

Likvidit varat 131,0 123,7



miljoonaa euroa Yhteensa Taso 1 Taso 2 Taso 3
31.12.2018
Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat
Pitkaaikaiset saamiset
Muut pitk&aikaiset sijoitukset
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,1 0,1
Valuuttajohdannaiset, suojauslaskennassa 0,1 0,1
Paaomarahastosijoitukset 0,0 0,0
Yhteenséa 0,2 0,1 0,0
Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat
Muut pitkaaikaiset velat
Johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset, suojauslaskennassa 0,9 0,9
Ostovelat ja muut velat
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,1 0,1
Yhteensa 1,0 1,0 0,0
miljoonaa euroa Yhteensa Taso 1 Taso 2 Taso 3
31.12.2017
Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Rahamarkkinasijoitukset 57,0 57,0
Joukkovelkakirjalainat 18,2 13,9 4.3
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,0 0,0
Paaomarahastosijoitukset 0,1 0,1
Yhteensa 75,2 13,9 61,3 0,1
Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat
Muut pitkaaikaiset velat
Johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset, suojauslaskennassa 0,9 0,9
Osakejohdannaiset, asetettu myyntioptio 4.8 4.8
Ostovelat ja muut velat
Johdannaissopimukset
Valuuttajohdannaiset, ei suojauslaskennassa 0,2 0,2
Valuuttajohdannaiset, suojauslaskennassa 0,1 0,1
Yhteensa 5,9 1,1 4.8



Raportointikausien aikana ei tapahtunut siirtoja k&ypien arvojen hierarkiatasojen valilla. Konserni tunnistaa ja
kirjaa siirrot eri tasojen valilla perustuen toteutuneisiin transaktiopaiviin tai hetkeen, jolloin syéttotietojen
valinta olennaisesti muuttuu.

Hierarkiatasot:

Taso 1: Kayvat arvot perustuvat taysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin hintoihin
toimivilla markkinoilla.

Taso 2: Kayvat arvot perustuvat merkittaviltd osin muihin tietoihin kuin tasoon 1 sisaltyviin noteerattuihin
hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuserdalle tai velalle ovat todennettavissa joko
suoraan tai epasuorasti. Naiden instrumenttien kayvan arvon maarittamisessa konserni kayttaa yleisesti
hyvaksyttyja arvostusmalleja, joiden tiedot perustuvat merkittaviltd osin todennettaviin markkinatietoihin.
Taso 3: Kayvat arvot perustuvat omaisuuseraa tai velkaa koskeviin tietoihin, jotka eivat perustu todettavissa
olevaan markkinatietoon.

Valuuttatermiinien kdypa arvo lasketaan arvostamalla termiinisopimukset raportointipaivan termiinikursseihin.
Koronvaihtosopimusten kayvat arvot lasketaan diskonttaamalla sopimusten ennakoidut kassavirrat
raportointipdivan markkinakorkokayrilla. Padomarahastojen arvostuksessa kaytetaan ulkopuolisten
varainhoitajien toimittamia arvostuslaskelmia, jotka perustuvat yleisiin pddomarahastojen kayttssa oleviin
arvostusmalleihin. Asetetun myyntioption arvo on maaritetty sopimusperusteisten ennakoitujen kassavirtojen
perusteella.

Konsernilla oli raportointihetkelld myos rahoitusinstrumentteja, joita ei ole arvostettu kaypaan arvoon.
Joukkovelkakirjalainasijoitusten kéaypa arvo oli 10,7 milj. euroa ja niiden kirjanpitoarvo oli 10,5 milj. euroa.
Muiden rahoitusinstrumenttien kdypa arvo ei eroa olennaisesti kirjanpitoarvosta, koska ne ovat luonteeltaan

lyhytaikaisia.

Vakuudet
miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Omasta puolesta annetut vakuudet
Pankkitakaukset 7,4 6,7
Takaukset 3,8 4,2
Pantit 0,1 0,2
Yhteensé 11,3 111
Operatiiviset vuokrasopimukset
miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Vahimmaisvuokrien erdéntymisajat:
1 vuoden kuluessa 51,5 56,0
1-5 vuoden kuluessa 108,9 118,8
Yli 5 vuoden kuluessa 57,7 79,5
Yhteenséa 218,2 2543



Oikeudenkaynnit

Korkein oikeus paatti maaliskuussa 2018, etta se ei myonna kantajien pyytamaa valituslupaa postipalveluiden
arvonliséveroa koskeneessa asiassa. Tama tarkoittaa, ettd Helsingin hovioikeuden syyskuussa 2017 tekeméa
paatos kanteiden kumoamisesta Postin esittdman mukaisesti ja Postin oikeudenkayntikulujen korvaamisesta
jaé pysyvaksi.

Korkein hallinto-oikeus teki 27.9.2018 paattksen, jonka mukaan Postin hinnoittelu osoitteettoman
mainospostin jakelussa ei ole ollut kilpailuoikeuden vastaista vuosina 2007-2013.

Muut ehdolliset velat

Konsernilla on ymparistévastuu Pohjois-Pasilassa sijaitsevien tonttien maa-alueen puhdistamisesta saadun
ymparistéluvan mukaisesti. Vastuu on arviolta 19,9 miljoonaa euroa ja se realisoituu mikéali tontteja aletaan
rakentaa.

Johdannaissopimukset

miljoonaa euroa 31.12.2018 31.12.2017
Valuuttajohdannaiset
Ei suojauslaskennassa

Kéaypéa arvo 0,0 -0,2
Nimellisarvo 10,9 10,3

Suojauslaskennassa

Kéaypéa arvo 0,1 -0,1
Nimellisarvo 3,2 3,1

Korkojohdannaiset
Suojauslaskennassa

Kaypa arvo -0,9 -0,9
Nimellisarvo 60,0 60,0

Osakejohdannaiset
Ei suojauslaskennassa

Kéaypéa arvo - -4,8



Posti Group Oyj sai 25.1.2019 paatokseen sisalogistiikkayhtié Suomen Transval Group Oy:n oston. Kaupasta
tiedotettiin syyskuussa 2018. Posti osti koko Suomen Transval Groupin osakekannan MB Rahastoilta ja
muilta yhtibnosakkeenomistajilta. Transvalin liikevaihto oli vuonna 2017 noin 148 miljoonaa euroa. Sen
palveluksessa on 3 500 logistiikka-alan ammattilaista.

Posti ilmoitti 29.1.2019 aloittavansa yhteistoimintaneuvottelut tdiden uudelleenjérjestelyista hallinnossa ja
palvelutuotannossa postimaaran vahentymisen seurauksena. Yhteistoimintaneuvottelut koskevat sekéa
hallinnollisia tehtavia etta palvelutuotantoa. Julkaistun arvion mukaan henkiléston vahentamistarve on
enintdan 236 henkiloa.
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